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الوساطة القضائیة في القضایا الأسریة في مالیزیا: تحدیات التطبیق، 
 وآفاق التطویر

Judicial Mediation in Family Issues in Malaysia: Implementation 
Challenges and Development Prospects 

Mediasi Kehakiman dalam Kes Keluarga di Malaysia: Cabaran 
Pelaksanaan dan Prospek Pembangunan 

 أسماء أكليو ، حلیمة بوكروشة 

 الملخص
دف هذه الورقة إلى بحث موضوع الوساطة القضائية في القضايا الأسرية في ماليزية من 
خلال فحص تحديات التطبيق في السلطة القضائية الماليزية، وآفاق تطوير هذه الوساطة لتضطلع 

لورقة المحورية هي بحث مدى شمولية وفاعلية القوانين المنظمة بمهامها على أكمل وجه. وإشكالية ا
للوساطة القضائية في القضايا الأسرية في دولة ماليزيا، ومدى إمكانية استفادا من التطبيقات 
المعاصرة لاسيما في الدولة القضائية. ولبحث هذه الإشكالية تناولت الورقة الجانب المفاهيمي من 

القضائية والألفاظ ذات الصلة ا لاسيما لفظ الصلح. ثم تناولت أبرز خلال تعريف الوساطة 
 لاوتحديات التطبيق التي تتوزع على تحديات التأطير القانوني، وتحديات تأهيل رأس المال البشري 

سيما الوسيط القضائي، وتحديات ضبط الجوانب الإجرائية وتطويرها. وبحثت بعدها آفاق التطوير 
الاستفادة من تجارب الدول الغربية والدول الإسلامية. وختمت الدراسة بتقديم معتمدة من خلال 

مجموعة من الاقتراحات والتوصيات لتطوير هذه الوساطة والارتقاء ا لخدمة الأسرة والمحافظة على 
تطوير مستوى وعي اتمع المسلم  نسيجها في ماليزيا وغيرها من الدول الإسلامية من أهمها:

سيما المتعلقة بالقضايا الزوجية، واضطلاع القائمين  لاولوساطة ودورها في حل النزاعات بأهمية ا
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على شؤون القضاء الشرعي يبذل قصارى جهدهم لتطوير آليات الصلح والاستفادة من آخر ما 
وصلت إليه ابتكارات الوساطة وتقنياا لتفعليها في القضاء الشرعي الأسري، وتأهيل القائمين 

تدريبهم  من خلال في المحكمة الشرعيةسيما المكلفين بالصلح  لاوساطة في قضايا الأسرة على الو
وتمكينهم من أحدث الابتكارات والمهارات في مجال الوساطة لينتقل عملهم من حيث المهنية 
والنجاعة نقلة نوعية تسهم في التقليل من النزاعات بين الخصوم، وتحقق صلحا أكثر استدامة مما 

الوساطة على مستوى الولايات من خلال توحيد ممارسة الصلح أو الحكم، وتوحيد  يحققه
الشروط التأهيلية والإجراءات التنفيذية، وهو ما يضمن ممارسة موحدة منضبطة في كل الولايات 

 الماليزية ومن ثم يحقق الانضباط والفعالية.

مة الشرعية، السلطات القضائية، قانون الأسرة، المحك الوساطة المفتاحية:الكلمات 
 القضائية، الدول الإسلامية. 

Abstract 

This paper aims to discuss the issue of judicial mediation in family issues in 
Malaysian by examining the challenges of its implementation in the Malaysian 
judiciary applications and proposing the prospects for developing this mediation to 
reach its optimum implementation. The problem of the paper is to examine the extent 
of the comprehensiveness and effectiveness of laws regulating judicial mediation in 
family issues in Malaysia, and the extent to which they can benefit from contemporary 
applications, especially from advance judiciary system. In order to discuss this 
problem, the paper examines the conceptual aspect through defining judicial mediation 
and its related terms, such as the term of Sulh and tahkim. Then it addresses the most 
pressing practical challenges that include the challenges of legal frameworks, the 
challenges of qualifying human capital, and the procedural challenges. the paper then 
explore the prospects for the development approved by benefiting from the experiences 
of Western countries and Islamic countries. The study concluded with a set of 
suggestions and recommendations for developing this mediation and upgrading it to 
serve the family and maintain its fabric in Malaysia and other Islamic countries. 
Among the most important: enhancing the level of awareness of the Muslim 
community about the importance of mediation and its role in resolving disputes, 
especially those related to marital issues, the development of reconciliation 
mechanisms by benefiting from the latest developments in mediation innovations and 
techniques to implement it in the family Sharia judiciary, enhancing the level of 
proficiency of mediators In family issues, especially those in charge of conciliation in 
the Sharia court through training and enabling them of the latest innovations and skills 
in the field of mediation so that their work improves in terms of professionalism and 
efficiency, and unifying the mediation practices at the state level through unifying 
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qualifying conditions and executive procedures, which ensures a unified and 
disciplined practice in all Malaysian states, thus achieving discipline and effectiveness. 

Keywords: Judiciary mediation, Family law, Shariah court, Judiciary systems, 
Muslim countries. 

Abstrak 

Makalah ini membincangkan masalah mediasi kehakiman dalam isu keluarga 
di Malaysia dengan meneliti segala cabaran dalam perlaksanakannya serta prospek 
kemajuannya untuk memastikan mediasi ini dapat dilakukan sepenuhnya. Makalah ini 
mengkaji keberkesanan undang-undang dalam mengatur mediasi kehakiman berkaitan 
kes keluarga di Malaysia dan sejuah mana ia dapat mengambil manfaat daripada 
aplikasi komtemporari terutamanya daripada sistem kehakiman kini. Oleh itu, makalah 
ini akan menjelaskan konsep mediasi kehakiman dengan membahaskan definisinya 
terlebih dahulu dan juga istilah-istilah yang berkaitan dengannya seperti sulh 
(pendamaian) dan tahkim. Makalah ini kemudiannnya menjelaskan bentuk cabaran 
perlaksanaan mediasi seperti cabaran pembingkaian undang-undang, cabaran modal 
insan yang berkelayakan terutamanya pengantara kehakiman dan juga cabaran 
pengendalian serta pengembangan prosedur. Makalah ini seterusnya membincangkan 
prospek pembangunan mediasi ini berdasarkan pengalaman negara-negara Barat dan 
Islam. Akhirnya makalah ini mengemukakan cadangan dalam mengembangkan 
mediasi dan menaik tarafkannya untuk kepentingan keluarga dan mengekalkan 
bentuknya di Malaysia serta negara-negara Islam lain. Apa yang paling penting ialah 
mempertingkatkan tahap kesedaran masyarakat Islam tentang pentingnya mediasi dan 
peranannya dalam menyelesaikan konflik terutamanya yang berkaitan dengan 
perkahwinan, meningkatkan pembangunan mekanisme rekonsiliasi dengan cara 
mengambil manfaat dengan pembangunan terbaru inovasi dan teknik mediasi untuk 
dilaksanakan di Mahkamah Syariah, meningkatkan tahap profisiensi pengantara dalam 
isu-isu keluarga terutama yang ditugaskan untuk menguruskan sulh di mahkamah 
Syariah. Ini dapt dilaksanakan dengan memberi mereka latihan dan memberi mereka 
inovasi dan keterampilan baru dalam bidang mediasi sehingga mereka dapat 
menjalankan tugas mereka secara profesional dan berkesan serta menyatukan praktik 
mediasi di peringkat negeri melalui syarat-syarat yang seragam dan juga prosedur 
pelaksanaan. Ini adalah untuk memastikan amalan yang berdisiplin dan berkesan di 
semua negeri Malaysia.   

Kata Kunci: Mediasi Kehakiman, Undang-undang Keluarga, Mahkamah 
Syariah, Sistem Kehakiman, Negara Islam. 

 قدمةالم
 إذلة في تسوية المنازعات، حدى الوسائل البديلة الفاعإ تعد الوساطة القضائية

لى القضاء وإاء الخصومة إمقدمات إجراءات الصلح قبل رفع النزاع  إحدىتمثل  إا
تمتاز بالسرعة في حسم النزاع وتوفير الوقت والجهد والمال  أابين المتخاصمين، كما 
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ع وتزداد أهمية الوساطة عندما تتعلق بالأسرة كوا تسهم في رف على المتخاصمين.
الحصين له والضامن لقوته  نالنزاع وإجراء الصلح في اللبنة الأولى للمجتمع والحص

ومتانة أواصره.  غير أن ما أثر سلبا على مثل هذه المقاربة الإصلاحية غياب التقنين لها 
بالعديد من الثغرات نصوص قوانين بعضها الآخر تلبس في كثير من الدول الإسلامية و

، أضف إلى ذلك ضعف رأس المال البشري تسوية النزاعاتفي  مما حد من فاعليتها
دف إلى بحث واقع تطبيق هذه الورقة البحثية و. المتخصص المضطلع ذه الوساطة

الوساطة القضائية في ماليزيا للكشف عن أهم التحديات التي تواجهها، يليها اقتراح 
ذلك من خلال وسيتم   لبعض أفاق التطوير ومن ثم إفادة الدول الإسلامية منها.

القضائية في القانون الماليزي ومقارنة تطبيقاا استقراء  وتحليل نصوص قانون الوساطة 
واقتراح علاج القصور تطويرية من شأا دف تقديم مقترحات في الإطار الوضعي 

 .البدائل
 وسيتم بحث هذه الموضوع من خلال المحاور الآتية:

ة القضائية في القضايا الأسرية والألفاظ ذات تعريف الوساطالمبحث الأول: 
 الصلة وخصائصها

 أقسام الوساطة القضائية وخصائصهاالمبحث الثاني: 
الوساطة القضائية في القضايا الأسرية في ماليزيا: تحديات المبحث الثالث: 

 التطبيق
 ير: الوساطة القضائية في القضايا الأسرية في ماليزيا: آفاق التطورابعالمبحث ال

 خاتمة
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المبحث الأول: تعريف الوساطة القضائية في القضايا الأسرية والألفاظ 
 ذات الصلة 

  الوساطة القضائيةتعريف : الأول طلبالم
 :اطة في اللغةسالو

ووسط ، لوساطةا مين... وتوسط بينهم عملصلمتخاالمتوسط بين الوسيط: ا
 ،6ج 2009ارس، )ابن ف لعدل"الحق والرجل قومه وفيهم وساطة توسط في ا

 . (108ص

 
 الوساطة اصطلاحا

منها تعريفها  بتعريفات كثيرة ومتعددة أما الوساطة في الاصطلاح فعرفت
بأا:" أسلوب من أساليب الحلول البديلة لحل النزاعات تقوم على إيجاد حل ودي 

وتقريب وجهات النظر بمساعدة شخص  للنزاع خارج مرفق القضاء عن طريق الحوار
"عملية إجرائية تتضمن  وتعريفها بأا( ، 552، 2011، بربار الرحمان عبد) محايد"

تدخل طرف بين أطراف النزاع بطلبهما أو بموافقتهما للتوصل إلى حل الخصومة 
. غير أن أبرز تعريف لها هو ما  ما ورد 29)، 2015)الجبور، صلحا في محلٍ قابلا له" 

ساطة التجارية الدولية واتفاقات التسوية بشأن الولنموذجي ال ايرونستلأاقانون في "
"أي عملية سواء أشير أليها  حيث عرفت بأا 2018 عامالدولية المنبثقة عن الوساطة ل

بتعبير الوساطة أو التوفيق أو بتعبير آخر ذي مدلول مماثل، تطلب فيها الأشخاص إلى 
تسوية  شخص آخر أو أشخاص آخرين )الوسيط( مساعدا في سعيها للتوصل إلى

ودية للمنازعات القائمة بينها والناشئة عن علاقة تعاقدية أو علاقة قانونية أخرى أو 
المتصلة بتلك العلاقة، ولا يكون للوسيط صلاحية فرض حل للمنازعة على 

 . (75، 2018 ونستيرال،")الأالأطراف
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 المطلب الثاني: تعريف الوساطة القضائية في القضايا الأسرية
طة القضائية في القضايا الأسرية، فثمة تعريفات كثيرة ولعل أما الوسا   

الورشة التشاركية المنظمة بين وزارة العدل المغربية أبرزها التعريف التي خلصت إليه 
مؤسسة اختيارية غير قضائية لحل أا "المتحدة ومنظمة اليونيسيف إلى  نظمة الأمممو

وكفء بمساعدة الأطراف بطلب  ايدجميع النزاعات الأسرية يقوم فيها طرف ثالث مح
رضائي توافقي لا يتعارض مع  منهم أو بإحالة من قضاء الأسرة للتوصل إلى حل

عليها إلا الأطراف أو الجهة  القانون ومع النظام العام في إطار إجراءات سرية لا يطلع
 غميجة) "خرآفيها في نزاع  القضائية الآمرة بإنجازها ولا يحتج بنتائجها و لا بما أدلي

2007 ،5.) 
 

 المطلب الثالث: الألفاظ ذات الصلة بالوساطة القضائية
من أهم الألفاظ ذات الصلة بالوساطة القضائية في القضايا الأسرية، الصلح 
والتحكيم. وعليه فسيتم تقديم تعريف مختصر لهذين المصطلحين، ثم يتم بيان أهم 

 الفرق بينهما وبين الوساطة القضائية.
 

 لصلحاأولا: 
)الكاساني،  عقد يقطع الخصومة ويرفع النزاع"أنه: "بلصلح االفقهاء عرف 

٧/٤٩٢، ٢٠٠٣.) 
: "عقد ينهي به هو الصلح في القانون المدني الفرنسيأما القانون المدني ف

وهو  .(1941، 2012، إدوار عيد) الأطراف نزاعا قائما أو يتجنبون به نزاعا قد يولد"
ري:" عقد يحسم به الطرفان نزاعا قائما أو يتوقيان به نزاعا في القانون المدني المص

)محمد  عن جزء من ادعاءاته" محتملا وذلك بأن ينزل كل منهما على وجه التقابل
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"عقد ينهي به الطرفان نزاعا قائما أو  القانون المدني الجزائري:في  (.6/496عزمي، 
 على وجه التبادل عن حقه".يتوقيان به نزاعا محتملا وذلك بأن يتنازل كل منهما 

دف استخدمت للإشارة إلى كل عملية صلح كلمة وذكرت الدكتورة عايدة بأن 
. إلى النتيجة الفعلية لتلك العملية، كما تشير العدالة التصالحية وصنع السلامإلى تحقيق 

 .(74، 2010)أحمد، وسعدة ونورة، 

 
 الفرق بين الوساطة القضائية والصلح

 :م أوجه الاتفاق بين الوساطة القضائية والصلح فيما يأتييمكن تلخيص أه

الوساطة تجوز في كل ما يجوز فيه الصلح وما لا يجوز فيه الصلح لا  -
 يمكن أن يكون محلا للوساطة 

تلتقي الوساطة مع الصلح في كون الشخص الذي يقوم بالصلح أو  -
 .الوساطة لا يملك سلطة اتخاذ القرار

في أن كلا منهما يعدان من الوسائل البديلة  تلتقي الوساطة مع الصلح -
لحل النزاعات دف إلى اختصار الجهد والوقت والاقتصاد في النفقات، وكذا 

 .تخفيف العبء على القضاء، والحفاظ على السلم والتناغم الاجتماعي
كلاهما يعتبر عقدا لأما يقومان على توافق إرادة أطراف النزاع، فإن  -

وساطة ولا صلح، وبذلك يخضعان للأحكام العامة للعقد  انعدم الاتفاق فلا
 من رضائية ومحل وسبب.

كلاهما يعتبر وسيلة لحسم النزاع عن طريق محضر الاتفاق الذي يعد  -
 سندا تنفيذيا

 كلاهما يمكن أن يمتد إلى النزاع كله أو إلى جزء منه -
 أما أوجه الاختلاف فيمكن تلخيصها فيما يأتي: -
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لصلح يخضع لضوابط وقيود تحكم عمله القضائي، القاضي وهو يقوم با -
بينما الوسيط يقوم بعمله وهو متحرر من كل القيود التي من شأا أن تعرقل 

 .وصوله إلى صلح يرضي طرفي النزاع
المصالح أكثر فعالية من الوسيط، فهو يتوفر على وسائل عديدة لتقريب  -

دوره في تقريب  وجهات نظر ومواقف أطراف النزاع، أما الوسيط فينحصر
 .وجهات النظر بين الأطراف دون اقتراح أو فرض حلول بخلاف المصالح

الوساطة الأسرية هي في حد ذاا وسيلة لحل النزاع العائلي، في حين أن  -
 الصلح بطبيعته غاية. 

الأسرار التي راجت في الوساطة لا يحتج ا أمام المحكمة عند فشل  -
ئي يمارس عمله بقبعتين تجعل من الصعب أن الوساطة، بينما في الصلح القضا

 .يتنصل من المعلومات والأسرار التي وقف عليها عند مسطرة الصلح
 

 التحكيم ثاَيا:

عرف التحكيم بأنه نزول أطراف النزاع عن الالتجاء إلى قضاء الدولة 
والتزامهم بطرح النزاع على محكم أو أكثر لحسم النزاع بحكم ملزم، وعرف المشرع 

حل للنزاع من لدن " من قانون المسطرة المدنية التحكيم بأنه ٣٠٦ربي في الفصل المغ
هيئة تحكيمية تتلقى من الأطراف مهمة الفصل في النزاع بناء على اتفاق 

بأن اتفاق التحكيم هو التزام الأطراف باللجوء إلى  ٣٠٧وأضاف الفصل  "تحكيم
 ية معينة، تعاقدية أو غير تعاقديةالتحكيم قصد نزاع نشأ أو قد ينشأ عن علاقة قانون

 .(١٣ ،٢٠٠٨ ،مصطفى)
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 الفرق بين الوساطة القضائية والتحكيم
الفرق بين التحكيم والوساطة الاتفاقية: يتشابه التحكيم مع الوساطة  -

الاتفاقية في كثير من النقط كما يختلفان مع بعضهما البعض في نقط أخرى 
    تي:وذلك كالآ

تلتقي الوساطة  أوجه التشابه بين الوساطة القضائية والتحكيم: -١
 أهمها أن كلا منها:  القضائية والتحكيم في نقط عديدة

 يعد من الوسائل السلمية في حل المنازعات المطروحة بين الأطراف. -
يجد أصله في اتفاق يعبر عن رغبة أطرافه في حل النزاع بعيدا عن قضاء  -

 الدولة.
ناسبة وجود منازعة نشأت أو قد تنشأ ما بين الأطراف يؤدي دوره بم -

 المعنية.
 يحتاج إلى طرف ثالث المحكم أو الوسيط للفصل في النزاع. -
لا يتناول القضايا التي لا يجوز الصلح فيها، كالمسائل المتعلقة بالنظام  -

 العام أو الحقوق التي لا يجوز التصرف فيها.
لح بالصيغة التنفيذية من طرف يحتاج إلى تذييل الحكم أو وثيقة الص -

 السلطة القضائية المختصة. ويكتسي عملها قوة الشيء المقضي به.
يختلف التحكيم عن أوجه الاختلاف بين التحكيم والوساطة الاتفاقية:  -٢

 الوساطة الاتفاقية في نقط متعددة منها:
أن إرادة الأطراف في التحكيم تنصرف إلى تخويل المحكم دور القاضي  -

حسم النزاع. على خلاف الوضع بالنسبة للوساطة الاتفاقية إذ يقتصر دور في 
 الوسيط على إصدار وثيقة صلح بمسطرة وإجراءات مبسطة.
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سلطة الشخص الذي يملك سلطة الوساطة تكون محدودة بحيث لا تخوله  -
الحق في امتلاك سلطة التحكيم، غير أن العكس صحيح بالنسبة للمحكم إذ 

   الصلاحيتين معا كل في مجالها. يجوز له استعمال

يقتضي التحكيم الحكم بكل الحق لأحد الأطراف أي حل النزاع بشكل  -
موضوعي ومباشر أما عن التنازل الذي شمله اتفاق التحكيم فيتعلق بالتنازل 
عن الحق في حسم هذا النزاع أمام قضاء الدولة ليتولاه القطاع الخاص، على 

الاتفاقية إذ تقتضي بطبيعتها التنازل المتبادل  خلاف الوضع بالنسبة للوساطة
من الخصوم عن جزء من الحق الموضوعي محل النزاع للتقارب ما بين وجهات 

ول عن هذه ؤنظرهم والتوفيق في مواقفهم بتنسيق من الوسيط المس
        المهمة.

ويختلف التحكيم عن الوساطة في كون هذه الأخيرة تعد نوعا من أنواع  -
تفاقي، فهي عبارة عن عقد يتفق الأطراف بموجبه على تعيين وسيط الصلح الا

يكلف بتسهيل إبرام صلح قصد إاء نزاع نشأ أو قد ينشأ فيما 
     (.٩ ،٢٠٠٩ ،رضائي) بعد.

                                                        

 المبحث الثاني: أقسام الوساطة القضائية وخصائصها
 ول: أقسام الوساطة القضائيةالمطلب الأ

الوساطة نوع من أنواع الوساطات المعتمدة، إذ إن الوساطة في المفهوم العام 
 تنقسم ثلاثة أقسام، وهي:

: وهي التي تعهد إلى أصحاب المهن مثل المحامين الوساطة الخاصة .١
 والأطباء والمهندسين وغيرهم من أصحاب الاختصاص والخبرة.
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وهي التي تتم بموافقة طرفي النزاع على إحالة النزاع : الوساطة الاتفاقية .٢
 .جل حل النزاع بينهماأإلى وسيط من 

حد أهي التي تتم تحت إشراف القضاء وبمعرفة و :الوساطة القضائية .٣
قبل رئيس المحكمة من  القضاة العاملين في إدارة الوساطة ويتم اختيارهم من

يكون دور القاضي دور مسهل بصفتهم الوظيفية، بحيث  قضاة البداية والصلح
 / أ(.  ١الأردني، المادة قانون الوساطة لحل النزاع )

وذلك  ،فالوساطة القضائية تعتبر وسيلة من الوسائل البديلة لتسوية النزاعات 
عن طريق إحالة النزاع الى القاضي الوسيط الذي يكون طرفا محايدا لحسم النزاع 

 ة مرضية.تسويومساعدة المتخاصمين في الوصول إلى 
 

 المطلب الثاني: خصائص الوساطة القضائية
 تلخيص أهم خصائص الوساطة القضائية في القضايا الأسرية  فيما يأتي:يمكن 

تؤسس عدالة بين وسيلة لحل النزاع كون أجع الوساطة تعتبر  -
المتخاصمين تقوم على الاتفاق والتراضي خلافا للعدالة التي يؤسسها القضاء 

 .  القانون فيما قد لا يرضي طرفي الخصومةالمستندة إلى

التقاضي الذي قد تثير الضغائن بين عن فاعل الوساطة القضائية بديل  -
 .طرفي النزاع

تمتاز بالسرعة والمرونة والسلاسة وبساطة الإجراءات الوساطة القضائية  -
 .في فض النزاعات

 الوساطة القضائية وسيلة لتقليص تكاليف التقاضي. -
تضمن سرية وخصوصية الخلاف بين المتخاصمين مما ضائية الوساطة الق -

استمرار يوجد جوا إيجابيا يسهم في تسريع حل النزاع، ويساعد على 
 العلاقات الودية بين أطراف النزاع.
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على القضاء دون المساس عبئ التكاليف تخفف الوساطة القضائية  -
 باستقلاليته.

 الوساطة القضائية آلية للوقاية من الجريمة. -

 
 المبحث الثالث: الوساطة القضائية في القضايا الأسرية في ماليزيا: تحديات

 التطبيق
 المطلب الأول: تاريخ القضاء الإسلامي في ماليزيا

نظام قانوني من حيث النظام القانوني. فهي تتوفر على  افريد ابلد ماليزياتعد 
عام الإنكليزي والنظام القانوني يستند إلى القانون ال امدني اقانوني انظام يتناول مزدوج،

تتناول الإسلامي الذي يستند إلى الشريعة الإسلامية التي تحكم مختلف المسائل التي 
تاريخ النظام القانوني الإسلامي والبحث في تاريخ هذا الأخير يكشف أن الأسرة. 
 ؛حيث تم إنشاء أول سلطنة إسلامية في ملقةس عشر الميلادي القرن الخام يعود إلى

الشريعة اعتمدت أخرى مثل سلطنة باهانج وجوهور وبيراك التي  اتتبعتها سلطن
وقد أكدت هذا الوضع الكتب التاريخية وصرح حاكم لها.  اقانونبوصفها الإسلامية 

 :عندما قال في حكمه Edmond JCج س إدموندبه 

من قبل المعاهدات الأولى كان سكان هذه الولايات يتألفون فقط تقريبا "
القانون الوحيد الذي كان و وسطهم.تعيش المحمديين مع جالية صينية كبيرة  لايوالم

 "المحليةالأعراف يطبق في ذلك الوقت على الملايو هو القانون المحمدي المعدل من قبل 
(Bux 1915, 1 FMSLR 204). 

في كل  اسائدالذي كان النظام القانوني الإسلامي هو النظام القانوني ف
تدخل البريطانيين في مختلف الولايات الماليزية  غير أنوجودة من قبل. الميو ولايات الملا

أصبح ضمن القوانين المحتكم إليها بحيث القانون العام الإنجليزي رج في وقت لاحق، أد
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 .R.J) فيما بعد أساسا للنظام القانوني المدني. وقد أكد ذلك ر. ج. ويلكنسون

Wilkinson (1971, 211 :الذي قال 

 ابأن تصبح قانون ينتهكانت ستشك في أن الشريعة الإسلامية يس ثمة ل
 .للحد منهالم يتدخل القانون البريطاني لو  ياويمالا

إدخال النظام القانوني كان له أثر واضح من حيث التدخل البريطاني ف
 اتفصل بين السلطات والولايتم ال الإنجليزي في العديد من الولايات الماليزية. وقد

القائمة الثانية التي وردت في الجدول التاسع ضمن النظم القانونية  بين هذه ضائيةالق
 وقد. (Federal Constitution of Malaysia, 2010)  الاتحادي الماليزي من الدستور

القضائية والسلطة إلى إنشاء نوع مختلف من المحاكم من  اتأدى الفصل بين الولاي
هذه المسألة بشكل تم تناول . وقد ومجموعات مختلفةتتعلق بشرائح أجل معالجة مسائل 

( التي تنص تحديداً على أن المحاكم A ١( و)١) ١٢١المادة ضمن بوضوح وخاص 
 الشرعية. يقع ضمن اختصاص المحاكمطارئ المدنية ليس لها اختصاص فيما يتعلق بأي 

 
 في المحاكم المدَية القضائية الوساطةالمطلب الثاني: 

خدمات الوساطة إلى  (LAB) ساعدة القانونية في ماليزيامكتب الميقدم 
عملائه، بما في ذلك الوساطة في النزاعات الأسرية لكل من المسلمين وغير المسلمين. 

 :ضمنيتم توفير هذا و

الذي  ٢٠٠٣من قانون المساعدة القانونية )المعدل( لعام  AVالجزء  -١
 :يأتييشمل ما 

 تشمل: التي ٢٠٠٦الوساطة( لعاملائحة المساعدة القانونية ) -٢

 تعيين الوسطاء -أ 

 عملية وإجراءات الوساطة -ب 

 :التوسط فيها لا يمكنوالتي  التي يمكن التوسط فيها القضايا -ج 
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 لوسطاءا أخلاقياتمدونة  -د 

مركز الوساطة  (Bar Council) أنشأ مجلس نقابة المحامينولتشجيع الوساطة 
شجيع الماليزيين على تسوية منازعام عن طريق من أجل ت ١٩٩٩الماليزي في عام 

الوسطاء من لجنة من المحامين بحيث ينتقى  ،الوساطة بما في ذلك النزاعات الأسرية
 أخرى المدربين والمعتمدين الذين يتم تدريبهم كوسطاء، فضلا عن المهنيين من مجالات

Syed Khalid Rashid)، (2000 خص الاتصال . وبموجب هذه الخدمة، يجوز لأي ش
ويجوز للأطراف حضور  .ويبدأ المركز العملية بتعيين وسيط ،بالمركز لطلب الوساطة

لهم. ولا يمكن استخدام المعلومات أو يعينون محامين لتمثياجتماع الوساطة بأنفسهم 
على الوسيط ينسحب الشيء نفسه والمقدمة أثناء الوساطة في أي إجراء قانوني لاحق. 

عاؤه في وقت لاحق كشاهد في إجراءات المحكمة. ويجوز للوسيط الذي لا يمكن استد
أي يمكن تحقيق ئي أنه لا أو أي من الطرفين سحب عملية الوساطة في أي مرحلة إذا ر

ملزمين بأي اتفاق تسوية سيكونون أطراف الوساطة أو يرى أن  فائدة من الوساطة
من اختصاص الوساطة في يوقعونه أثناء الوساطة. ومن بين المسائل التي تندرج ض

 المحاكم المدنية:

قانون عام  -الإجراءات المتخذة في إطار المرأة والطفل المتزوجين )النفقة  -
 [٢٦٣]القانون  ١٩٥٠

لعام  ٧)صباح رقم  ١٩٥٩الإجراءات بموجب مرسوم النفقة لعام  -
١٩٥٩) 

 ١٩٤٩الإجراءات بموجب قانون أوامر النفقة )مرافق الإنفاذ( لعام  -
 [ لأمر مؤقت٣٤ون ]القان

الإجراءات بموجب قانون المرأة والطفل المتزوجين )إنفاذ النفقة( لعام  -
 [٣٥٦]القانون  ١٩٦٨
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 الحق والمسؤوليات فيما يتعلق بإجراءات الطلاق والحضانة -

 [٢٥٧]القانون  ١٩٥٢الحقوق والمسؤوليات بموجب قانون التبني لعام  -

 
 م المدَية الماليزيةالمطلب الثالث: أَواع الوساطة في المحاك

تنقسم الوساطة في المحاكم المدنية الماليزية إلى نوعين وهما: وساطة في إطار 
في والوساطة  (LAB) م٢٠١٢مكتب المساعدة القانونية لقانون الوساطة، لعام 

( الطلاقالمحكمة المدنية هو قانون التوفيق بموجب قانون الإصلاح القانوني )الزواج و
 .(’LR (MD) Act‘) ١٩٧٦ قانون

 
قانون الوساطة لالوساطة في إطار مكتب المساعدة القانونية  النوع الأول:

 :الآتيةالإجراء يتناول  ٢٠١٢لعام 

عضو هيئة الدفاع أو محام على أي وساطة يقوم ا تستثني تطبيقها  .٢المادة 
ك أي أي دعوى مدنية رفعت أمام المحكمة، بما في ذلبناء على أو موظف في المحكمة 

  .(LAB) مكتب المساعدة القانونية وساطة يقوم ا
 ،إلى الشخص المتنازعيجب أن ترسل دعوة خطية  ولتتم مباشرة الوساطة

ع اتفاقية الوساطة قّأي طرف وويلزم  ((١)٥، الفرع ٢٠١٢قانون الوساطة لعام )
اليف. . ويشمل الاتفاق موضوع النزاع وتعيين الوسطاء والتكالانضمام إليهاخطياً 
يجب أن يمتلك أي شخص يرغب في القيام بالوساطة المؤهلات ذات الصلة كما 

التعليمية. ويجوز للطرفين أن يطلبا المساعدة من  المؤهلاتزيادة إلى ومعرفة الوساطة 
مؤسسة لتعيين وسطاء مناسبين للأطراف. وينبغي للوسيط أن يكشف عن أي حقائق 

الخدمة الفورية إاء وثمة أسباب تسمح بيين. قد تؤثر على حياده كوسيط قبل أي تع
الوسيط. وتجدر الإشارة هنا إلى أن أدوار الوسيط هي  لوسطاء عند تقديم إشعار إلىل

توجب وسيط إلى مساعدة وسيط آخر، وإذا احتاج أساسا تيسيرية بموجب القانون. 
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الوساطة إذا لم  الحصول على موافقة الطرفين. وللوسطاء السلطة التقديرية لإاء عملية
التوصل إلى اتفاق ت الوساطة ناجحة وتم إذا كانوطرف.  فائدة كليرج تحقيقها ل

هذه التسويات ملزمة  ، وتعدلوسيطا موثقا من قبلالاتفاق يجب أن يكون فالتسوية، 
 .(14، (3)7، (3)6، الفرع ٢٠١٢قانون الوساطة لعام  (المحاكم وواجبة النفاذ في

قد يؤدي إلى إشراك الوسطاء المحترفين أن  الوساطةومن أهم تحديات هذه 
الرسوم المدفوعة للوسيط وقد تكون . ةكبيرتكاليف مالية الأطراف المتنازعة تحمل 

توخي الحذر من تطبيق  . الأمر الذي يتطلبعلى حساب ظلم الأطراف الأخرى
 دف إلى، والتأكد من أن الوساطة للعملاءتفضيلية مصلحة تحقيق الوساطة من أجل 

ولضمان تجنب مجرد خدمة العميل الذي يدفع أكثر وتحقيق  ضمان سيادة العدالة.
 تها.توحيد الرسوم المدفوعة للوسطاء ومراقبالعدالة، فإن أهم ما يجب وضعه كضابط 

 
بموجب قانون  الصلحالوساطة في المحكمة المدنية هو قانون  :النوع الثاني

 (’LR (MD) Act‘) ١٩٧٦ قانون( الطلاقالإصلاح القانوني )الزواج و

من قانون الإصلاح القانوني )الزواج والطلاق( لعام  ١٠٦وبموجب الفصل 
على الطرفين أن يذهبا توجب ، وقبل أن تنظر المحكمة في أي التماس للطلاق، ١٩٧٦

على أي شخص يرغب في طلب الطلاق أن يحيل النزاع فتوجب إلى عملية المصالحة. 
إلى هيئة يحال . ويجب التأكد من أن النزاع الزوجي مصالحةة الزوجي أولا إلى هيئ

تصالحية مقبولة من الطرفين. وإذا لم يتمكنا من الاتفاق على هيئة تصالحية، تحال 
 هما. ة إقامتالمسألة إلى محكمة الزواج في منطق

لا يقل عن اثنين وما تكون من رئيس، تيجب أن تنشأ كمة الزواج التي ومح
تقوم الهيئة ، و) (٤)١٠٦)الفرع  .الوزارةرشحهم تربعة أعضاء آخرين لا يزيد عن أو

 للجوء إليها،التصالحية المشار إليها بحل النزاع خلال فترة ستة أشهر من تاريخ 
الطرفين. وتجدر الإشارة هنا إلى أن محكمة الزواج لا تملك سلطة حضور يتطلب و
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يسمح ، ولا الطرفان حضوره إجبار الطرفين على حضور الاجتماع، وعادة ما يرفض
أو للدفاع لا يمكن وللأطراف ووكلائهم المعتمدين حضور اجتماع المصالحة. إلا 

 المصالحة. حضور اجتماع المحامين
في إقناعهم فشلت و ،التوفيقية على حل النزاعات الزوجية الهيئةإذا لم تقدر و

ويجوز لها  ،الحةعملية المصفي تصدر شهادة تشير إلى الفشل  ؛باستئناف زواجهم
إصدار شهادة تتعلق بالنفقة وتقسيم الممتلكات الزوجية وحضانة الأطفال القصر إن 

 وغيرها من الأمور المتعلقة بالزواج. واوجد

رفض الأطراف المتنازعة حضور  ومن أبرز تحديات هذه النوع من الوساطة
طرفين على كمة المصالحة لإجبار اللمحاجتماع المصالحة بسبب عدم وجود سلطة 

الراغبون في عرض مهارام التوفيقية وكذا نقص خبراء المصالحة المعتمدون  الحضور.
باعتبارهم لأعضاء التصالحيين اتدريب ويضاف إليه أيضا ضعف  على الجمهور. 

 لزواج.القضايا مستشارين أو وسطاء 

ف تعزيز سلطة محكمة المصالحة لإجبار الأطرا أما الاقتراحات فأهمها ضرورة
المعتمدين على عرض المصالحين تشجيع المزيد من وضرورة الحضور. على المتنازعة 

توفير مزيد من التدريب للأعضاء الجدد في الهيئة ومهارام التوفيقية على الجمهور. 
 . التصالحية

 
 الوساطة في المحاكم الشرعيةالمطلب الرابع: 

لعديد من القضايا التي مع ا تتعاملأن المحاكم الشرعية  من قبل ناذكرلقد 
قد تبنت المحاكم و ع.مسائل الطلاق والفسخ والخلالقضايا الأسرية من تندرج في إطار 

الشرعية في السنوات الأخيرة اتجاهاً جديداً في التعامل مع هذه القضايا من خلال 
. وقد تم المسلمة من خلال عملية الصلحإدخال عملية الوساطة في شؤون الأسرة 

التي يبدو أا  الحالات المتأخرة والمتراكمةية الوساطة من أجل تقليل عدد إدخال عمل
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 ويتم ذلك عن طريق الأمر بالتوسط .(Zin, Mohamad 2009) يوم تزداد يوما بعد
، وإذا لم تتم تسويتها، عندها فقط يتم النظر فيها من قبل محل التحاكم في القضية أولا

 المحكمة الشرعية. 

اجتماع واحد فقط، بعد إلى تسوية الوساطة عملية تنتهي  ،في بعض الأحيان
الوسطاء غير أن العادة أن يعقد اعتمادا على قدرات الوسيط وطبيعة النزاع. وذلك 

ناقشة النزاع والتفاوض بشأنه. في حين أن الاجتماع لماجتماعين على الأقل، الأول 
وهذا يعطي بعض المساحة  لتوقيع على الاتفاق الذي تم التوصل إليه.يكون لالثاني 

 زيد من التفكير في الاتفاق الذي تم التوصل إليه قبلفرصة لم أخذللمتنازعين لمناقشة أو 
 الة معقدة، ثم يمكن عقد جلسات أكثر منفصلة أوالح تالتوقيع عليه، إذا كان

 مشتركة.
 اختصاص الوساطة في المحاكم الشرعية:ضمن ومن بين المسائل التي تدخل 

جراءات المتعلقة بالخطوبة )الأضرار(، والنفقة، والحضانة، والطلاق، الإ -أ 
 .، والممتلكات المكتسبة بصورة مشتركةوالمتعةوالديون الزوجية، 

 .والهبات، والوصيةالإجراءات المتعلقة بالهدايا  -ب 

 في شؤون الأسرة الإسلامية في ماليزيامن الوساطة المتاحة  والنوع الوحيد
الآتي: عرض تفصيلي لهذه الطريقة من الوساطة من خلال شرح هي الصلح. وفي 

 إجراءاا واقتراح سبل تطويرها.
 

 الفرع الأول: الوساطة من خلال الصلح

العدالة التصالحية دف إلى تحقيق كل عملية لقد سبق تعريف الصلح بأنه 
 .إلى النتيجة الفعلية لتلك العملية، كما تشير وصنع السلام
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كَثيرٍ  يلَّا خَيرَ ف﴿شرعيته في التطبيق الإسلامي من قوله تعالى:  ويستمد الصلح
 ةمَرضَا ءَبتغَاٱوَمَن يَفْعَلْ ذَٰلكَ  لناسِٱحٍ بَينَ أَو إِصلاهم إِلَّا مَن أَمَرَ بِصَدَقَة أَو مَعروف امن َجوَ

وَإِنْ خفْتم شقَاقَ بَينِهِمَا ﴿ االله تعالى: هقولو ،[١١٤]النساء:﴾فَسَوفَ َؤتيه أَجرا عَظيما للَّهٱ
إِنَّ اللَّهَ كَانَ عَليما  إِن يرِيدَا إِصلَاحا يوَفِّقِ اللَّه بَينَهمَافَابعَثُوا حَكَما من أَهله وَحَكَما من أَهلهَا 

 .[٣٥]النساء:﴾خَبِيرا
مرغوب فيه خيري عمل  تبين أن الصلح أعلاه تانذكورالم تانالقرآنيتان الآيف
التوفيق بين لغرض تعيين حكمين من كل أسرة يجوز وتوضح كذلك أنه  ،في الإسلام

 الزوج والزوجة.

عمرو بن عوف ومستند شرعية الوساطة من السنة النبوية المطهرة؛ حديث 
صلح جائز بين المسلمين، ال"النبي صلى االله عليه وسلم قال:  المزني رضي االله عنه عن

إلا صلحاً حرم حلالاً، أو أحل حراماً. والمسلمون على شروطهم، إلا شرطاً حرم 
  .(٣/٢٧)الدارقطني،  حلالاً، أو أحل حراماً"

التوفيق بين الزوج وأحاديث أخرى تحبذ الصلح بين المسلمين من خلال 
 وما إلى ذلك. ينوالزوجة أو بين طرفين متنازع

 
 الصلح في ماليزيا يختار أولا:

. ويمكن ملاحظة "ملقا"في ماليزيا إلى فترة سلطنة الصلح يمكن إرجاع تاريخ 
الشريعة الإسلامية  نصوصالذي يتألف من  (Malaka Digest)"ملخص ملقا"ذلك في 

، القانونولأهمية هذا  الماليزي.  الشافعي والقانون العرفيالمذهب إلى امعة والمستندة 
تسعة "القوانين الو"قدح" قانون شملت مختلفة سلطات ولائية ماده من قبل تم اعت فقد

في معظم الحالات التي إعمال الصلح هذه القوانين وقد شجعت . "تسعين في بيراكالو
 ٢-٣٢تشمل قانون الأحوال الشخصية والملكية. فعلى سبيل المثال، جاء في الفصل 

 يلي:ما ملقا قوانين من خلاصة 
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أن بعد  ؛ فإنهإذا كانت قانونيةوودية ال اتتسويوالالممتلكات لبة بالمطا في"...
قانونية، عندما تكون غير  التسوية الوديةفإن المطالبة من قبل المدعى عليه، تم إقرار 

 ،تصرفه"شخص غير متأكد من ما إذا كان الوفي حالة  ،ينكر أحد الطرفين المطالبة
1976, 142). Liaw Yock Fang) 

جدا حيث يتم مساعدة  ةهذه الفترة، بسيطجراءات الصلح في وقد كانت إ
من طرف ثالث محايد مثل رئيس الصلح الأطراف المشاركة في النزاع خلال اجتماع 

الإمام  :أو شخص يحظى باحترام اتمع المحلي في ذلك الموقع بالذات مثل ،القرية
ما يحيلان هذه المسائل  وعالم الدين وقاضي المحكمة الشرعية. غير أن الطرفين عادة

الزوجية إلى أفراد أسرما في تسوية النزاع من أجل الحفاظ على السمعة الطيبة 
 للأسرة. 

البرتغالي والهولندي والبريطاني  دخل المستعمرقد كان الصلح ممارسا إلى أن و
طبقوا النظام القانوني ، حيث المستعمرينالبريطانيون آخر كان وقد . والياباني

وهو الشريعة للسكان القانون الأصلي  حصر تسبب فيمما ليزي في ماليزيا الإنج
 الأحوال تشمل المنازعات الزوجية وقانونإلى حكم مسائل محصورة الإسلامية 
وقد نفذ القانون  ..Farid Sufian Shuaib,، [2008] 9، CLJ xli، (2الشخصية

في عام  "بينانغ"ول في الأ الةعدة مراحل شملت إدخال ميثاق العدعلى ليزي الإنج
الذي وسع نطاق تطبيق القانون  ١٨٥٥أعقبه ميثاق العدالة الثاني في عام  ١٨٠٧

ليزي ليشمل سنغافورة وملقا. وأخيراً، تم تقديم ميثاق العدالة الثالث في عام الإنج
 24-22) من أجل الاعتراف بالمحاكم السائدة في هذه الولايات. ١٨٥٥
1987,Ahmad Ibrahim & Ahilemah Joned)  سمحعلى الرغم من أنه لم ي

للبريطانيين بالتدخل في المسائل ذات الطابع الديني، إلا أنه كانت هناك العديد من 
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المباشر أو غير المباشر  التدخلبالأحداث التي تم فيها تقييد تنفيذ الشريعة الإسلامية إما 
 الإنجليزية. بسبب هذه القوانين

ضطلع ا ، بحيثارس في اتمعات الماليزيةالصلح يم وبالرغم من كل هذا ظل
الأدلة التي تقدمها الأطراف  تحريربدور حيوي في  رئيس القرية في معظم الأحيان

 المتنازعة والخروج بتسوية سلمية لكلا الطرفين. 

 
 ثاَيا: الصلح في الوقت الحاضر

شرعية كما لقد تحسن وضع الشريعة الإسلامية كثيراً بعد إنشاء المحاكم ال
تحت إشراف الدائرة القضائية الشرعية الشرعية تقع اكم وهذه المحسابقاً. تمت مناقشته 

وهي الآن تحت إشراف إدارة رئيس الوزراء. ويرأسها المدير  ،(MSKJ)في ماليزيا 
الس توحيد القانون بين مهام العام الذي هو أيضا رئيس قضاة الشريعة. ومن بين 

 عزيز فعالية المحاكم الشرعية في ماليزيا.مختلف الولايات وت

ماليزيا في وقد بدأت ممارسة الصلح في ماليزيا. الصلح مسألة جلية ممارسة و
سلانغور لولاية الإجراءات المدنية وتمثلت في  ٢٠٠١عام في إطاره الرسمي 

محددين. وفي موظفين خلال تلك الفترة لم يتم تعيين  غير أنهصلح(. قانون )٢٠٠١
موظفا من موظفي الصلح ثمانية رجال وثلاث نساء، ولكن  ١١، تم تعيين ٢٠٠٢عام 

. وفي وقت لاحق من ذلك العام عقدت جلسات الصلحدون تدريب رسمي لإجراء 
المكلفون ، حضر ٢٠٠٦. وفي عام الصلححلقة العمل الأولى حيث صيغ دليل 

من أجل تعزيز  (Accord Group)" أكورد"مجموعة ا دورات تدريبية أجربالصلح 
. وعلاوة على ذلك، وبموجب التوجيه العملي رقم ١مهارام في مجال الوساطة

ع يوستم تفقد  ،MSKJالدائرة القضائية الشرعية في ماليزيا  الصادر عن ٣/٢٠٠٢
                                      

شركة دولية لتسوية المنازعات مقرها في سيدني، أستراليا. واحدة من أقدم  Accord Group مجموعة أكورد ١
 في أسترالياوأهمها الشركات 
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على يمارس الصلح اليوم قد وليشمل ولايات أخرى في ماليزيا. الصلح نطاق تطبيق 
كجزء من نظام الوساطة به ماليزيا، وقد تم الاعتراف  اتنطاق واسع في كل ولاي

من العديد من القضايا المتراكمة في فعاليته في التقليل ثبت ، حيث أالقضائية الإسلامية
 الشرعية. المحاكم

 
 أَواع الصلحثالثا: 

مبدأ الوساطة حيث على نطاق أبعد من تطبيق صلح في المحكمة الشرعية يتم 
ف على تسوية منازعام ودياً ومحاولة تجنب اللجوء إلى يهدف إلى تشجيع الأطرا

، وذلك بين الطرفينالصلح من محدودة في المحاكم الشرعية أنواع توجد الطلاق. و
 بينها: حسب أنواع المنازعات في المحاكم الشرعية. ومن

 الصلح لفسخ الزواج من خلال المشورة أو الهيئة التصالحية أو التحكيم -

 ه موظفو إدارة المساعدة القانونيةالصلح الذي يجري -

الصلح الذي يجري طوعا من قبل الأطراف إما مباشرة أو عن طريق الهيئة  -
 الشرعية

 الصلح الذي يجريه الموظف المكلف بالصلح -

 القسم الذي تديره هيئة دعم الأسرة  -

 
 الصلح لفسخ الزواج -١

نزاعها  يشترط القانون على الأطراف التي تعتزم فسخ زواجها أن تتوسط في
قبل أن يتمكن القاضي من منح الطلاق. ويمكن ملاحظة ذلك في أحكام مختلفة بشأن 

قانون الأسرة الإسلامي )الأقاليم الاتحادية( في الفصل  :قانون الأسرة الإسلامي مثل
الذي ينص على أنه إذا لم يوافق أحد أطراف النزاع على الطلاق، تبذل جهود  ٤٧

نة مصالحة تتألف من موظف ديني يعمل رئيسا، وشخصين المصالحة عن طريق تعيين لج
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يمثلان الطرفين من أقربائه الذين يعرفون اللذان يعين شخصان وآخرين يمثلان الطرفين. 
ترض إذا لم والتوفيق.  عملية القضية. ويجوز للمحكمة أن توجه كيفية إجراء حقيقة

 لجنة وتعيين لجنة جديدة بدلاًعزل اللها المحكمة أو اللجنة عن اجتماع التوفيق، يجوز 
. ئهاالتوفيق بين الطرفين خلال فترة ستة أشهر من إنشاالصلح على لجنة تعمل منها. و

إليه. وإذا لم  حضور الأطراف وتعطي كل طرف فرصة للاستماع الصلحوتجبر لجنة 
من التوفيق بين الطرفين، وجب عليها إصدار  الصلحتتمكن اللجنة بعد اجتماع 

فيما يتعلق  اتير إلى عدم القيام بذلك، وتصدر شهادة تتألف من اقتراحشهادة تش
بالنفقة وتقسيم الممتلكات وحضانة الأطفال وغير ذلك من المسائل المتعلقة بالزواج. 

إذا تمكنت اللجنة من إقناع و. أطراف النزاععن  محامي شرعيأي نيابة ولا يسمح ب
إذا فشلت  لكنالطلاق. و ض المحكمة طلبالطرفين باستئناف علاقتهما الزوجية، ترف

اللجنة في المصالحة وإقناع الطرفين باستئناف علاقتهما الزوجية، تقدم اللجنة تقريراً 
أمام المحكمة. وإذا بالطلاق نطق اليذكر عدم قيامهما بذلك، وتنصح المحكمة الزوج ب

 .٤٨ المادةجب كم لاتخاذ إجراء بمورفض الزوج ذلك، تحيل المحكمة القضية إلى الحَ

بوضوح في حالة عدم موافقة أحد الطرفين على حل  ٤٧، تشجع المادة وعليه
غير . ويرأس هذه اللجنة موظف من الإدارة الدينية. الالتجاء إلى طرف ثالثنزاع ال

غير في كثير من الأحيان ن الذين يمثلون الطرفين ووكذلك الممثل الموظفونهؤلاء  أن
أكثر في بعض الأحيان تستغرق هو ما يجعل العملية لصلح. ومدربين على الوساطة أو ا

ويؤدي عدم تسوية هذه اللجنة للمنازعات عادة إلى أن  ستة أشهر لاختتامها.من 
من نفس القانون. ويطبق مبدأ الصلح مرة  ٤٨يباشر الطرفان العمل بموجب المادة 

٤٨كم بموجب المادة أخرى في التحكيم من جانب ح. 
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 في إدارة المساعدة القاَوَيةالصلح   -٢

لقد أنشأت الحكومة إدارة المساعدة القانونية من أجل تلبية الحاجة إلى التمثيل 
أهلية المتقدمين للحصول على خدمات المساعدة والقانوني للمحتاجين والفقراء. 

 الآتي: القانونية هم الأشخاص على النحو

 2,00وم التسجيل من سنويا مع رس RM 25,000لا يزيد عن  هدخلمن  ( أ
RM تدفع لإدارة المساعدة القانونية. 

سنويا مع  RM 30,000ولكن أقل من  RM 25,000أكثر من  هدخلمن  ( ب
تدفع لإدارة  RM 300,00ومساهمة من  RM 2,00رسوم التسجيل من

 المساعدة القانونية.

 .بإذن من الوزير RM 30,000أكثر من  هدخلمن  ( ت

ة القانونية، بالإضافة إلى تقديم الخدمات في المحكمة كما تقدم إدارة المساعد
المدنية، الخدمات فيما يتعلق بالإجراءات في المحاكم الشرعية. وتشجع إدارة المساعدة 
القانونية الطرفين على تسوية منازعاما عن طريق الوساطة، بما في ذلك قضايا 

عادة ما تكون و لشرعية.بالتوسط في القضيتين المدنية وا موظفونكلف يالشريعة. و
والمطالبة  الحالات التي تخضع للوساطة الشرعية هي نفقة تعويض الزوجة والأطفال

 .المكتسبة بالاشتراك بالممتلكات

 
 الذي يجريه المحامون الشرعيون  الصلح  -٣

من المحامين الذين خضعوا  ٣٥حوالي بحسب التقديرات الحالية يوجد 
أستراليا وخبراء من   (Accord Group)"موعة الوفاقمج"لدورات الوساطة التي أجرا 

 Clang) الوساطة. وفي بعض الأماكن مثل وادي كلانجالمدربين على وغيرها من 

Valley) ا لا تجري النظاميين، تمارس الوساطة من جانب المحامينوعلى الرغم من أ ،
هذه الممارسة عن  يتم تنفيذ غير أنه لوساطة مدربين تدريبا سليماً،با مكلفينمن قبل 
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بعد مشورة محاميها. وقد حضر محامو  تقوم اطيب خاطر من قبل الأطراف التي 
 الشريعة دورة الوساطة المطلوبة للتوسط في القضايا الشرعية.

بين يحتى الآن، لا توجد مبادئ توجيهية محددة وفصل واضح فإنه  ومع ذلك،
طواعية من قبل الأطراف  هاتم تنفيذي في معظم الأحيان،وأدوار المحامين والوسطاء. 

ثم تنقل هذه الاتفاقات  ها،بتنفيذالمتنازعان يقوم الطرفان  التي عند التوصل إلى تسوية
بسؤالهم الأطراف المتنازعة إلى المحكمة لإقرارها. ويتحقق عدد كبير من القضاة مع 

ك. وإذا اقتنع عما إذا كانت التسوية التي تم التوصل إليها قد تمت طوعا أو غير ذل
من المحكمة دون التدخل في كحكم القاضي بأن ذلك تم طوعا، يسجل الاتفاق 

فقط للتأكد من أن التسوية التي تم  بعض القضاة الذين يذهبون أميالا ثمةالتسوية. و
يسجل  ولا ،شريعة إسلاميةحكم من أحكام الالتوصل إليها ليست مخالفة لأي 

قضاة لا  تتعارض مع الشريعة الإسلامية. وهناك أيضاالتسوية إذا وجد أن الاتفاقات 
يعترفون بالتسوية التي أجراها محامو الشريعة عن طريق الوساطة، ويأمرون الطرفين 
بالمثول أمام ضباط الصلح لإجراء عملية الصلح مرة أخرى، وهو ما يشكل في الواقع 

 مضيعة للوقت والموارد لأن الطرفين توصلا بالفعل إلى اتفاق.

 قضاةالوقد أرسلت رابطة محامي الشريعة في ماليزيا اقتراحاً إلى رئيس 
. الشريعة الصلح من قبل محاميبإجراءات للاعتراف  Selangor سلانغورالشرعيين ب

المحاكم الشرعية ولهذا الغرض، اقترح عرض قائمة بأسماء المحامين العاملين في إطار 
في المحاكم الشرعية. ومن شأن ذلك أن ييسر وسطاء بوصفهم مهنيا  الذين تلقوا تدريبا

التي يقوم ا  الصلحلكلا الطرفين اختيار ما إذا كانا يرغبان في الخضوع لإجراءات 
موظفو المحكمة أو محامو الشريعة. في حالة اختيار الأطراف للخضوع لإجراءات 

يتوجب عليهم ا، مهني من قبل المحامين العاملين في مجال الشريعة المدربين تدريباالصلح 
غير حتى في الدوام وساعات غير يمكن إجراء الوساطات في إذا تحمل أتعاب الوسيط 

. وآخر التطورات بشأن هذا الاقتراح حتى الآن هو أنه على الرغم من أنه أيام الدوام
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لم ينفذ بعد في محاكم الشريعة، فقد وافق رئيس القضاة شفويا على الاقتراح. ويؤمل 
 الاقتراح في المحكمة الشرعية في المستقبل القريب. أن ينفذ هذا 

 
 عن طريق موظفي الصلح الصلح -٤

عادة و. الصلحإجراءات للقيام بعينتهم المحكمة أشخاص هم موظفو الصلح 
وموظفو نصب. المو وهي تعد وظيفة متدنية في الرتبة SK٤١يضطلعون بمهمة برتبة ما 

 Sulh Officers Codeت موظفي الصلح أخلاقيامدونة قواعد تكمون إلى يحالصلح 

of Ethics. 
 على النحو الآتي:وهي يمكن تلخيص الإجراء في عمليتين رئيسيتين 

 عملية التسجيل  - أ

مساعد  تسجيل من قبل الأطراف حيث يتلقى المسجل ملف منالوتبدأ مع 
. بعد ذلك، سيتم إجراء جلسة ٢للأطرافالنطق )بالحكم( تحديد تاريخ يتم المسجل و

إذا لم يتم  تحديد موعد جلسة الاستماع لصلح من قبل رئيس الصلح حيث إذا لم يتما
وبعد الاستماع، إذا كان هناك أي اتفاق متبادل في كل أو  الاتفاق على تنفيذ صلح.

القاضي وبعدها يصدر إليه.  أي جزء منه، يتم تسجيله وتقديمه إلى القاضي للاستماع
 .والترتيباتالحكم 

 اج القرارعملية استخر  - ب

من حيث المدة، يتعين على المسجل القرار وبعد أن يصدر القاضي حكمه و
تشمل إعداد مشروع أمر من الأطراف والتحقق منه. ويحيل  ترتيباتأن يقوم بعدة 

المسجل أيضا مشروع الأمر إلى القاضي لإقراره، ويقدم مشروع الأمر إلى الأطراف 

                                      
 Syariah Court Civil (b) ٣، القاعدة ٢٠٠١كمة الشريعة )قواعد سلانغور لعام المحالإجراءات المدنية ب ٢

Procedure (Sulh) Selangor Rules 2001، Rule 3 (b) 
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وجد(. ويتلقى المسجل أيضا أمرا عادلا  مع تعديلات أو بدوا )من قبل محام إن
ويؤيده،  بإقراره وتوقيعه )من قبل محام إن وجد(. وبمجرد أن يوقع القاضي على الأمر

 الأمر للأطراف المعنية. تقدم Registrarالتسجيل  فإن هيئة

 
 مكَالفرع الثاني الوساطة في القضايا الأسرية من خلال الحَ

الحكم وقوة ل النزاع بين طرفين متنازعين. م شخص يتم تعيينه لغرض حكَالحَ
 كيم.الحالقاضي أو قوة أقل من 

صلى االله عليه حكيم من قبل صحابة النبي محمد تالوالحكم إعمال  وقد سبق
رضي االله  خلاف بين علي بن أبي طالب ومعاوية بن سفياننشب عندما وسلم 
اتمع الماليزي ة وتطور استعمال التحكيم حيث صار جزء مؤصلا من ثقاف .عنهما

المستعمر دخول بعد وقد بدأ يتضاءل خلال فترة سلطنة ملقا.  حيث تم إعماله
ولكنه بعد إدخال القانون الإنجليزي في ماليزيا. لاسيما ، البرتغالي والبريطاني والياباني

كم على الحَب الشرعية، حيث تمت الاستعانةبعد استحداث المحاكم عاد إلى الإعمال 
 ع في ماليزيا.نطاق واس

 
 إجراءات الحَكم

أن تم التأكد من أنه إذا الولايات من التحكيم من قبل حكم  ٤٨تنص المادة 
 واحد بين طرفي الزواج، يجوز للمحكمة تعيين اثنين من المحكمين أو حكم شقاقاهناك 

تعطي المحكمة الأفضلية لأقارب ما عادة ووالزوجة على التوالي. لصالح الزوج للعمل 
المحكمة توجيهات للحكم بشأن وقد تقدم رفين الذين يعرفون حقيقة القضية. الط

، أو إذا على القيام بعملية التحكيم الحكملم يوافق إذا و التحكيم. كيفية إجراء عملية
بدلا منهم. حكم تعيين لها  يجوز فإنه كانت المحكمة غير راضية عن عملية التحكيم،

سجل وت .منوحة لهم للنطق بالطلاق أمام المحكمةلحكام استخدام السلطة المليجوز و
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، وترسل نسخة مصدقة من المحضر إلى اواحدباعتباره طلاقا كم المحكمة ذلك الحُ
. ولا يسمح بحضور اجتماع التحكيم للتسجيلالمسجل المختص وإلى رئيس المسجل 

ور حضمحامي الشرعي شخص أو ي لأ يسمحولا إلا لعضو مقرب من أسرة الطرفين. 
قوانين الأقاليم ، قانون الأسرة الإسلامي) أو تمثيل أي من الأطراف بحضور الحكم.

 (٤٨، القسم ١٩٨٤الاتحادية لعام 

بسبب تحديث ممارسة الحكم في ماليزيا ضعف في  ومن أهم تحديات التحكيم
وغير ممارسة الحكم ليست موحدة أضف إلى ذلك أن . عدم مراجعة مهامه وتحديثها

تحديث وكم ينبغي تعزيز ممارسة حكم الحَوعليه  دة ولايات في ماليزيا.عمفعلة في 
 ماليزيا. اتفي كل ولاي تهممارس ، وضمانتنفيذها في ماليزياإجراءات 

 
 بين الوساطة في المحاكم  الاختلافوأوجه التشابه الثالث: بيان  عالفر

 المدَية والصلح في المحاكم الشرعية في ماليزيا
 لتشابه والاختلاف في الآتي:يمكن تلخص أوجه ا

 
تصاغ الوساطة في المحكمة المدنية على أساس قانون : مصدر القاَون -١

الذي يهدف إلى اتخاذ قرار عادل ووساطة   LRA (MD)والمساعدة القانونية 
وبالرغم من أنه يهدف إلى تحقيق العدل والإصلاح  بين الأطراف المتنازعة.

ين أنه قانون مدني غير مستمد من الشريعة غير أنه يرى من قبل عامة المسلم
ورد بوضوح في الذي يستند في نظرهم إلى ما  كموالحَالصلح فهوم خلافا لم

نصوص القرآن الكريم والسنة النبوية المطهرة. وهذا في تقديرنا حكم غير 
صحيح عن الوساطة في القانون المدني، إذ إن الشريعة لا تشترط في إقرار نمط 

ستمد شرعيتها من نصوص مباشرة من القرآن الكريم والسنة الوساطة أن ت
النبوية المطهرة ما دامت محقق لمقاصد الشريعة الإسلامية ولا شك أن الوساطة 
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القضائية تخدم مقاصد الشريعة الإسلامية إلا ما استثني من وساطة تروم تحريم 
 الحلال أو تحليل الحرام. 

 
والصلح الوساطة في المحكمة المدنية كل من الاتساق وقابلية التعديل:  -٢

قائمين على مبادئ متسقة ويقبلان التعديل والتطوير، الوساطة القضائية في 
ستند إلى القانون الإنجليزي الذي يخضع للتعديل وفقا لتغيير الوقت المحكمة ت

وحاجة الناس في اتمع. وعندما تكون هناك حاجة إلى تغيير القانون، يمكن 
كذلك الصلح فإن مبدأه ثابت وأصوله عاة الأصول القانونية. وتعديله بمرا

لكن المفهوم، مستقرة في نصوص القرآن والسنة تروم إصلاح العلاقة الأسرية 
وتطوراته، بحيث تكون  اتمعللتطوير وابتكار آليات تلائم مفتوح  هتنفيذ

ف ، ولكن طريقة تطبيق هذا القانون يمكن أن تختلف باختلاالأصول ثابتة
 الزمان والمكان.

 
، تقريبا منفسه مهالمدنية والشرعية  اكمالمحوسطاء في كل من ال: التأهيل -٣

على التعليم والتدريب المناسب في مجال الوساطة. الحصول  من حيث اشتراط
ؤهلات اللازمة عندهم المومعظم الوسطاء في المحكمة المدنية وسطاء محترفون 

لم في المحكمة الشرعية، المكلفين بالصلح بعض بالرغم من أن . و٣للوساطة
يتلقون ، غير أم. تكليفهم بممارسة الصلحعلى تدريب مهني قبل  ايحصلو

يسمح لهم  . ولايكلفوا رسميا بممارسة الصلحبعد أن تدريبات مهنية مستمرة 

                                      
(. وهي JJMأي ورشة عمل وساطة توافق عليها وتعترف ا لجنة الاعتماد التابعة لمركز الوسيط الماليزي ) ٣

تحت رعاية مجلس نقابة المحامين في ماليزيا دف تعزيز الوساطة كوسيلة بديلة لتسوية  ١٩٩٩هيئة أنشئت في عام 
 المنازعات.
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أي قضية إلا بعد أن يكونوا أكفاء ويتلقون ما يكفي من التدريب في ب بالقيام
  الوساطة.

 
والصلح أو  كل من الوساطة في المحكمة المدنية: مشاركة طرف ثالث -٤

أو  اطرف ثالث محايد يسمى وسيطفيها الحكم في المحكمة الشرعية 
 صلح/حكم.م

 
كل من الوسيط في المحكمة المدنية وضابط تقتصر مهمة : اتخاذ القرارات -٥

ى التوصل إلى الأطراف المتنازعة علعلى مساعدة في المحكمة الشرعية  الصلح
يتخذان قراراً نيابة عنهم. ومن ناحية أخرى، تتمتع ممارسة لا  كنهماول ،قرار

الحكم بسلطة اتخاذ قرار للأطراف المتنازعة التي يتمتع فيها الحكم بسلطة 
النطق بالطلاق نيابة عن الزوج إذا استمر في رفض القيام بذلك دون أي 

 سبب وجيه.
 
أن عدم تنفيذ الوساطة في المحكمة المدنية لن  : القناعة السائدةالتنفيذ -٦

يؤدي إلا إلى عدم اكتمال عملية الوساطة أو إجراءاا وليس ثمة أي أثر ديني 
أو عقوبة من شأا أن تؤثر على المفهوم. في حين أن ثمة قناعة بأن الفشل في 
تنفيذ الصلح والحكم بشكل صحيح لن يسبب فقط الظلم للأطراف المتنازعة، 

كن يكون ثمة نوع من المساءلة الدينية. فعندما يفشل ضابط الصلح في تنفيذ ول
كلا المفهومين بشكل صحيح ويفشل في اتباع المبادئ التوجيهية والخطوات 
المناسبة، سيكون هناك شعور بالذنب يسبب له شعور بالأسف بسبب فشله 

 في إنقاذ الزواج.
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والصلح في المحكمة المدنية إجراءات الوساطة  تتطلب عادة: الإجراءات -٧
أقربائهم أو عادة من في المحكمة الشرعية ما لا يقل عن شخصين، ويكون 

الإجراءات ولا يتيسر هذا عادة في الأصدقاء الذين يعرف حقيقة قضيتهم. 
قانون المساعدة القانونية وقانون إصلاح ل الخاضعةالوساطة في المحكمة المدنية 

إصلاح القوانين )الزواج والطلاق( لعام  قانون) .١٩٧٦القانون لعام 
 تين منتكون من مجموعيالصلح والحكم فإن من ناحية أخرى، و (.١٩٧٦

الإجراءات. تشير اموعة الأولى إلى الإجراءات أو الأساليب التي تم ذكرها 
على وجه التحديد في القرآن والسنة. في حين أن الجزء الثاني يعتمد 

 لمحكمة المدنية التي تتناول عادة الجوانب التقنية. في االمسطرة الإجراءات 

 
كل من الوساطة في المحكمة المدنية والصلح في تتمتع : الأثر الملزم -٨

الاتفاق.  إذا وافق الطرفان على التسوية ووقعا علىبالإلزام المحكمة الشرعية 
 لمحكمة.وتكون التسوية المتفق عليها والموقعة ملزمة قانونا وواجبة النفاذ في ا

 
في  تمتع كل من الوساطة في المحكمة المدنية والصلح/الحكمت: السرية -٩

 السرية فيما يتعلق بالمعلومات المقدمة أثناء عملية الوساطةبالمحكمة الشرعية 
. ولا يمكن استخدام أي جزء من المعلومات أو تقديمها في والتحكيم صلحوال

 أي إجراء قانوني لاحق.

 
الخدمة  :نوعانمن حيث التكلفة في المحكمة المدنية  يمالتحك: التكلفة -١٠

اانية التي يقدمها مكتب المساعدة القانونية والخدمات المدفوعة التي يتم 
تقديمها من قبل المحامين والوسطاء المهنيين. وعادة ما تكون رسوم الاستعانة 

تب بالوسطاء المحترفين أعلى بكثير مقارنة بالوسطاء الذين يوفرهم مك
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صلح والحكم في معظم الأحيان الفي  الخدمة المساعدة القانونية. في حين أن
مجانية. ومع ذلك، إذا كانت الأطراف المتنازعة تعمل مع المحامي تكون 

 أو الوسطاء المحترفين، فإن التكلفة ستزيد بشكل كبير.المتوسط 

 
أو أجنبية ية غربالوساطة في المحكمة المدنية هي فكرة : مقبولية الممارسة -١١
على اتمع غير المسلم في علاقتهما الزوجية. وهم ليسوا على دراية  تفرض

مفهوم غير أن ذا المفهوم ويترددون في قبول هذا المفهوم كجزء من حيام. 
في  اتمع الإسلاميمبادئ جزءاً لا يتجزأ من يعد م يحكتوالالصلح 
، وقد النبوية المطهرةوالسنة الكريم القرآن فهو مؤصل في نصوص . الإصلاح

دخل تالملايوية قبل  اتمورس باستمرار خلال فترة ملقا وغيرها من السلطن
 .في شؤون البلادالمستعمر الغربي 

 
استناداً إلى الدراسات الاستقصائية والدراسات التي أجريت،  الفعالية: -١٢

م في يحكتالوالصلح في المحكمة المدنية متخلفة قليلاً عن  يبدو أن الوساطة
المحكمة الشرعية من حيث فعاليتها بسبب رفض العديد من الأطراف المتنازعة 

على  ارسوم قد ميحكتوالإن الصلح اتباع هذا المفهوم والالتزام به. وحيث 
الشرعية.  القضايا المتراكمة في المحكمةكثيرا من  وحلانطاق واسع في ماليزيا 

 دانيع مام جزئياً في حقيقة أيحكتوالالصلح وتسهم هذه الفعالية في ممارسة 
 يقبلجزءاً لا يتجزأ من التعليم الإسلامي. ولذلك، فإن اتمع الإسلامي 

. خلافا لقبوله بوساطة المحاكم المدني بالالتزام ذه المفاهيم والممارسات
Adnan Yaakob، Ashgar Ali، Arun Kasi،Muhammad Naqib، 

Muhammad Hassan، 2020، 404. 
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 المبحث الثالث: الوساطة القضائية في القضايا الأسرية في ماليزيا: آفاق

 التطوير 
لقد تبين من خلال عرض تحديات تطبيق الوساطة القضائية في القضايا الأسرة 
أنه بالرغم من الأشواط الجيدة التي قطعتها من خلال مأسستها وتطوير بعض كفاءاا 

 تطوير هذه الوساطة ويمكن تلخيصها في الآتي:غير أن ثمة آفاقا كثيرة لزيادة 
 

: تطوير مستوى وعي اتمع المسلم بأهمية الوساطة ودورها في حلحلة أولا
النزاعات لاسيما المتعلقة بالقضايا الزوجية. وأا آلية فاعلة من آليات فض النزاعات 

على نون المدني بين الأطراف المتخاصمة لاسيما النزاعات الأسرية. وأن استمدادها القا
من الاستفادة منها وإعمالها في  يمنع لا LRA (MD)وأساس قانون المساعدة القانونية 

القضاء الشرعي لأن الحكمة ضالة المؤمن أنى وجدها فهو أولى الناس ا، وأن 
ابن عقيل كما نقلها عنه ابن الاستفادة منها يندرج ضمن السياسة الشرعية التي عرفها 

"ما كان من الأفعال بحيث يكون الناس معه أقرب إلى الصلاح وأبعد عن : بأا القيم
 .(4/283)ابن القيم،  الفساد"

 
بحكم أن الشريعة فرقت بين المقاصد والوسائل، فأكدت على مقاصد ثاَيا: 

المكلفين يجب أن تكون موافقة لمقاصد الشارع جلى وعلى، غير أا فسحت اال 
ائل الموصلة إلى مقصود الشارع وهو تحقيق الصلح وجبر واسعا في الاجتهاد في الوس

العلاقات. وبما أن الوساطة شهدت تطورا كبيرا من حيث التأسيس المفاهيمي لها 
وآليات تطبيقها ومهارات إنجاحها، فحري بالقائمين على شؤون القضاء الشرعي أن 

لت إليه يبذلوا قصارى جهدهم لتطوير آليات الصلح والاستفادة من آخر ما وص
ابتكارات الوساطة وتقنياا لتفعليها في القضاء الشرعي وتحقيق مراد الشارع الحكيم 
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وهو بذل غاية الجهد واتخاذ كل الأسباب لفض النزاعات والإبقاء على العلاقات 
 ملتحمة. 

 
 محامين: من أهم آفاق تطوير الوساطة القضائية في ماليزيا السماح للثالثا

القيام  وسطاءبوصفهم مهنيا  تلقوا تدريبااكم الشرعية ممن المحالعاملين في إطار 
في المحاكم الشرعية. ومن شأن بالوساطة، وتقديمها على الصلح أن تبينت فيها المصلحة 

 الصلحذلك أن ييسر لكلا الطرفين اختيار ما إذا كانا يرغبان في الخضوع لإجراءات 
. في حالة اختيار الأطراف للخضوع التي يقوم ا موظفو المحكمة أو محامو الشريعة

مهنيا،  من قبل المحامين العاملين في مجال الشريعة المدربين تدريباالصلح لإجراءات 
الدوام ساعات غير يمكن إجراء الوساطات في إذا تحمل أتعاب الوسيط يتوجب عليهم 

ه على . وآخر التطورات بشأن هذا الاقتراح حتى الآن هو أنغير أيام الدوامحتى في و
الرغم من أنه لم ينفذ بعد في محاكم الشريعة، فقد وافق رئيس القضاة شفويا على 

 الاقتراح. ويؤمل أن ينفذ هذا الاقتراح في المحكمة الشرعية في المستقبل القريب. 
 

التأهيل وهو مربط الفرس فيما يخص تحقيق أهداف الوساطة في قضايا  رابعا:
ؤهلات اللازمة عندهم المة المدنية وسطاء محترفون معظم الوسطاء في المحكمالأسرة، ف
 فإم في المحكمة الشرعية،غير أن الإشكال قائم فيما يخص المكلفين بالصلح . للوساطة

وما يتلقونه من تدريبات  . تكليفهم بممارسة الصلحعلى تدريب مهني قبل  ايحصلولم 
ع  بمهامهم، وعليه فإن تكليفهم رسميا بممارسة الصلح غير كاف للاضطلابعد مهنية 

تدريبهم وتمكينهم من أحدث الابتكارات والمهارات في مجال الوساطة سينقل عملهم 
من حيث المهنية والنجاعة نقلة نوعية تسهم في التقليل من النزاعات بين الخصوم، 
وتحقق صلحا أكثر استدامة مما يحققه الصلح أو الحكم، لأن نتيجة الوساطة والاتفاق 

نعةٌ خالصة لطرفي النزاع، وما يضطلع به الوسيط فقط تيسير تواصل المحقق ص
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المتنازعين وتذليل سبل الوصول إلى حل من خلال خطة محكمة للوساطة التي تقوم 
على ربط الخيارات بحاجات المتنازعين وأهدافهم، والبحث عن خيارات تتفق 

لخصمين تقوم على فصل وحاجام. ومن خلال اعتماد استراتيجية ناجعة للتوافق بين ا
الأشخاص عن المشكلة حتى لا تشخصن المشكلة، والتركيز على المصالح وليس 
المواقف، وتسهيل الحوار وليس كشف الأسرار، وتسهيل فهم لب المشكلة بدل 

 مناقشة الجزئيات. وهذه ميزات الوساطة وهنا تكمن قوة دور الوسيط.
 

وع الوساطة في القضايا الأسرية من الآفاق التي تسهم في تطوير موض خامسا:
الوساطة على مستوى الولايات من خلال توحيد الشروط ممارسة في ماليزيا توحيد 

التأهيلية والإجراءات التنفيذية، وهو ما يضمن ممارسة موحدة منضبطة في كل 
 الولايات الماليزية ومن ثم يحقق الانضباط والفعالية.

 
 خاتمة
 للإسهام لى نطاق واسع بوصفها طريقة فعالةالوساطة مقبولة عأصبحت لقد 

 للاضطلاع ا بدليل إدراجهاالطريقة المفضلة ولتسوية المنازعات في جميع أنحاء العالم. 
، وقانون المساعدة ١٩٧٦في بعض القوانين مثل قانون الزواج إصلاح القانون لعام 

)الأقاليم الاتحادية(  وقانون الإجراءات المدنية لمحكمة الشريعة ١٩٧١القانونية لعام 
الآن، لا توجد في ماليزيا هيئة اعتماد لتنظيم نوعية الوسطاء أو غير أنه وإلى  .١٩٩٨

نظامها الخاص لتدريب الوسيط  MAIC٦، ٤VAVM ،JJM٥وضعت  معاييرهم. وقد
                                      

 gttpettwwwpmataysaanm:saataonw:ntr:porhpفي  JJMقواعد اعتماد مركز الوساطة الماليزي. انظر  ٤
JJM  عن  ساعة ٤٠تتطلب الانتهاء من ورشة عمل الوساطة ما يعادلJJM  والمعتمدة من قبل لجنة

ي سيتطلب المشاركة في لعب أدوار محاكاة لا مرضٍ للتقييم الذ إكمالا JJM. كما تتطلب JJMالاعتماد في 
ساعة والتي سيلتزم ا اثنان أو أكثر من المقيمين الذين توافق عليهم لجنة الاعتماد التابعة للجنة  ١.٥تقل مدا عن 

 .لمركز التحكيم الماليزيالاعتماد التابعة 

http://www.malaysianmediationcentre.org/
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ا لاعتماد  وضعت وزارة التجارة والرعاية الوساطة "معيارا" خاصو .هواعتماد
يمه ولى المرشح المحتمل حضور حلقة عمل للوساطة، وبعد ذلك يتم تقتعين ع؛ الوسطاء

على أساس كفاءته ليكون وسيطا. ويقتصر معظم هذا النوع من الاعتماد على فترة 
 محددة، ويلزم التجديد أو إعادة الاعتماد من أجل مواصلة ممارسة الوساطة.

وساطة في ماليزيا أنه على الرغم من أن البيمكن القول في خلاصة هذه الورقة 
ها مرشح النزاعات الأسرية، فإن أداءفيما يخص حل لا تزال في مرحلتها المبكرة، 

لتطور أكثر إذا اتخذت التدابير اللازمة لتطويرها سواء على مستوى التأطير القانوني 
واللوائح الإرشادية أو على مستوى ترقية الجوانب الإجرائية أم على مستوى الجهود 

ونحسب أن ما تقوم به السلطات المكلفة ذه المهمة سيجد صداه على المدى  التأهيلية.
القريب نظرا للجدية التي تتسم ا هذه الجهود، وكذا التجاوب الإيجابي من قبل 

  المعنيين ذا الموضوع.

 
 
 
 
 
 

                                                                                          
كافية في خبرة طبيق الناجح هي التعليم العالي و. المتطلبات القياسية للت(AIAC)المركز الآسيوي للتحكيم الدولي  ٥

  .VIAالوساطة وأي اعتماد من أي منظمة عضوية مهنية لـ 
 The Constructions Industry Development Board (CIDB) مجلس تطوير صناعة الإنشاءات. ٦

النزاع في المركز. ويتعين ويكفل المركز تدريب الوسطاء وحصولهم على معيار معين قبل السماح لهم بالوساطة في 
على الشخص الذي يرغب في الاعتماد كوسيط في إطار الفريق أن يستوفي الشروط المحددة بموجب شروط اعتماد 

 الوسيط الخاصة به.
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