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Abstract

This article aims to highlight and explain one of the most important
commercial services provided by Al Rajhi Bank Malaysia against prescribed fees — the
Letter of Guarantee, identify the Figh Adaptation (Takyif Fighi) adopted and Shariah
Makharij (Devices) that were used by the bank in the design of this product, and
evaluate the same in light of Shariah principles, while suggesting more suitable
alternative methods that the Bank could adopt. The article follows inductive, analytical
and critical approaches to this research. The Shariah Makharij (Devices) relied on by
the bank for the purposes of this service depend on whether the Letter is covered by the
costumer or not; if the letter is fully covered by the customer, the service is considered
by the bank as Wakala bi-al-Ujrah (fee based agency) and the latter charges 1.2% of
the guaranteed amount as its fee; and if it is not fully covered or is partially covered,
the service is considered a Kafalah (guarantee) by the bank, for which the latter does
not charge any fee, except for the actual cost incurred in issuance. The actual cost is
determined by the Bank's Shariah Board, which is often fixed at RM400. The amount
charged by the bank as fee for the letter of guarantee is fixed, whether the amount
guaranteed is small or large or the duration is long or short. The procedure adopted by
the Bank in issuing the letter of guarantee and solving the Shariah issue of charging
fees on such issuance, is considered a positive step in the right direction and with the
correct intent; that is to get rid of usury, and is considered a correct Shariah Makhraj
(Device).

Keywords: Shari’ah Makharij, Letter of Guarantee, Al Rajhi Bank, fees.



g O N R R TR e 64
Abstrak

Artikel ini menjelaskan salah satu perkhidmatan komersil terpenting yang
disediakan oleh Bank al-Rajhi Malaysia terhadap yuran yang dikenakan pada surat
jaminan, mengenalpasti adaptasi Figh (takyif fighi) dan Shariah Makharij (Prinsip
Shariah) yang digunapakai oleh bank sebagai dasar dalam pembentukan produk ini.
Artikel ini juga mencadangkan alternatif yang lebih sesuai kepada bank dalam
menawarkan produk ini. Artikel ini menggunakan pendekatan induktif, analitikal dan
kritikal bagi memastikan kajian ini dapat diselesaikan dengan sempurna. Makharij
Shariah (Prinsip Shariah) yang diguna pakai oleh bank dalam perkhidmatan ini
bergantung kepada sama ada surat tersebut dilindungi oleh pelanggan atau tidak; jika
surat itu dilindungi sepenuhnya oleh pelanggan, perkhidmatan ini dianggap oleh bank
sebagai wakalah bi al-ujrah (agensi berasaskan bayaran) dan caj sebanyak 1.2% dari
jumlah yang dijamin dikenakan sebagai bayaran; dan jika ia tidak dilindungi
sepenuhnya atau sebahagiannya dilindungi, perkhidmatan ini dianggap sebagai kafalah
(jaminan) oleh bank, tiada bayaran dikenakan kecuali kos sebenar pengeluaran surat
jaminan yang ditanggung. Kos sebenar tersebut ditentukan oleh Lembaga Shariah Bank
dan pada kebiasaannya bersifat tetap pada kadar RM400. Selain itu, jumlah caj yang
dikenakan oleh bank sebagai bayaran untuk surat jaminan juga bersifat tetap dan tidak
mengambil kira jumlah yang dijamin sama ada kecil atau besar dan juga tempoh sama
ada untuk jangka masa panjang atau pendek. Prosedur yang digunakan oleh bank dalam
megeluarkankan surat jaminan dan menyelesaikan isu Shariah terhadap caj yang
dikenakan merupakan satu langkah positif kearah menghapuskan riba dan dianggap
sebagai Shariah Makhraj (Prinsip Shariah) yang betul.

Kata Kunci: Shari'ah Makharij, Surat Jaminan, Al Rajhi Bank, yuran.
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