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The impact of the application of good governance standards on
administrative reform in the UAE

Kesan pelaksanaan standard pentadbiran yang baik pada
reformasi pentadbiran di Emiriah Arab Bersatu
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Abstract

This study addresses the impact of the application of good governance
standards on administrative reform in the UAE, and how the government's
approach to the implementation of good governance contributed to achieving a
good number of qualitative indicators in public administration, public sector,
citizen satisfaction and combating corruption. The later is one of the main reasons
that has hindered development and wasted resources of the state. The study
reached a number of results, the most important of which is that there is a relative
progress achieved by the UAE in this field, especially in the field of combating
corruption and achieving advanced international rankings in addition to the
development of government performance. The governance requires further
measures to achieve transparency and accountability.

Keywords: Good Governance, Administration reform, UEA Vision 2021,
Anti-corruption.

Abstrak:

Kajian ini mengenai kesan pelaksanaan standard pentadbiran yang baik
pada reformasi pentadbiran di Emiriah Arab Bersatu, dan bagaimana pendekatan
kerajaan untuk pelaksanaan pentadbiran yang baik yang telah menyumbang
kepada pencapaian beberapa petanda kualitatif dalam pentadbiran awam, sektor
awam, kepuasan rakyat dan memerangi rasuah, yang merupakan salah satu sebab
utama yang telah menghalang proses pembangunan dan mensia-siakan sumber-
sumber negeri. Kajian ini telah mencapai beberapa hasil, yang terpenting di mana
terdapat kemajuan yang relatif yang dikecapi Emiriah Arab Bersatu dalam bidang
ini, terutamanya dalam bidang memerangi rasuah dan mencapai kemajuan di
peringkat antarabangsa dan perkembangan prestasi kerajaan. Langkah-langkah
selanjutnya diperlukan untuk mencapai ketelusan dan akauntabiliti.

Kata Kunci: Pentadbiran yang baik, Pembaharuan pentadbiran,
wawasan Emiriah Arab Bersatu 2021, Pencegahan rasuah.
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