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Abstract

The International Organization of Standardization has realized the importance
of providing standards and guidelines for event management, which ultimately led to
the existence of event management standard; ISO 20121: 2012 Event sustainability
management systems - Requirements with guidance for using it in 2012". It was started
out earlier by the British Standard for ""BS8901 Event Management Standard" in 2005.
The mentioned standards are not fully compliant with the Shari‘ah requirements. The
present study focuses on developing a sustainable ‘Muslim friendly’ standard of event
management in Malaysia a Muslim-majority country. By employing textual analysis
method on the Quranic verses and the Prophetic hadith related to event management,
the study finds several important Guiding Principles (GP) and values for Shari‘ah
compliance event management standards (SCEMS) such as al-Tawhid (Divine Unity),
al-Wasatiyyah (the Moderation), al-Tawazun (the Balance), al- ‘Adl (the Justice), al-
Ihsan (the Excellence), al-ltgan (the Quality) and Magasid al-Shari‘ah (The Shari‘ah
Objectives). All of these elements are built on a comprehensive understanding of the
concept of Islam as a Din (Religion) and a way of life which promotes moderation and
balance in all matters as well as considers the diversity of faith, including the non-
Muslim sentiments. The content and the process of organising an event, which involves
three basic phases: Al-Takhtit (planning), al-Tanzim (organizing) and al-Rigabah
(controlling) of the event are the most important Shari ‘ah based critical point that must
adhere to the GP. The study proposes a bird’s eye overview of Shari‘ah compliance
event management standards which are vital in achieving the aim of Malaysia to be the
Shari‘ah Compliance Hub in the world.

Keywords: Event Management, Halal, Malaysia, Shar iah compliant.
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Abstrak

Pertubuhan Piawaian Antarabangsa telah menyedari betapa pentingnya
menyediakan piawaian dan garis panduan untuk pengurusan acara, yang akhirnya
membawa kepada kewujudan standard pengurusan acara; ISO 20121: 2012 Sistem
pengurusan kemampanan acara - Keperluan dengan bimbingan untuk menggunakannya
pada tahun 2012. Ia dimulakan sebelum ini oleh British Standard untuk "BS8901 Event
Management Standard" pada tahun 2005. Bagaimanapun, piawaian yang dinyatakan
adalah tidak patuh Syariah. Kajian ini memberi tumpuan untuk membangunkan
piawaian pengurusan acara yang mesra 'Muslim' yang mampan di Malaysia sebagai
negara majoriti Muslim. Dengan menggunakan kaedah analisis teks pada ayat-ayat al-
Quran dan hadis Nabi yang berkaitan dengan pengurusan majlis, kajian mendapati
beberapa perkara penting sebagai prinsip utama yang perlu diikuti: Al-Tawhid
(ketauhidan), al-Wasatiyyah (kesederhanaan), al-Tawazun (keseimbangan ), al-Adl
(keadilan ), al-Thsan (Kecemerlangan), al-Itqan (Kualiti) dan Magqasid al-Shariah
(Matlamat Syariah). Semua unsur-unsur ini dibina atas pemahaman yang menyeluruh
tentang konsep Islam sebagai agama dan cara hidup yang mempromosikan
kesederhanaan dan keseimbangan dalam semua perkara serta kepelbagaian
kepercayaan, termasuk sentimen bukan Islam. Kandungan dan proses penganjuran
acara, yang melibatkan tiga fasa asas; al-takhtit (perancangan), al-tanzim (penganjuran)
dan al-rigabah (mengendalikan) acara adalah titik kritikal Syariah yang paling penting
yang mesti dipatuhi seperti yang telah dibincangkan dalam garis panduan pengurusan
acara. Kajian ini mencadangkan perlunya ada satu tinjauan menyeluruh tentang
standard pengurusan acara yang patuh Syariah amat penting dalam mencapai matlamat
Malaysia untuk menjadi Hab Pematuhan Syariah di dunia.

Kata Kunci: Pengurusan Acara, Halal, Malaysia, patuh Syariah.
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Grant Commission of Bangladesh, n. d), p. 48, 50.
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