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Applying Analytics in the Management, Assessment, and
Development of Tertiary Islamic Studies

Mengaplikasikan Analitik dalam Pengurusan, Penilaian dan
Pembangunan Pengajian Tinggi Islam
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Abstract

Analytics is a science that enables computers to make decisions based on the
facts taken from the systematic analysis of data. It is one of the latest developments in
modern science and information technology. Structured and unstructured data available
in the Internet and intranet are analysed by modern computer programs to understand
texts, images, and sounds, and automatically converts to numerical data to be used in
forecasts and decision-making. This research presents a roadmap for the use of
analytics in universities and Islamic colleges as a reference for TQM and academic
accreditation. It defines the various types of analytics, their benefits and flaws. The
paper presents models for the application of analytics and explains the Qur’anic view
on its positive application in the context of Islamic studies.

Keywords: Analytics, Academic, Education, Challenges, University.

Abstrak

Analitik adalah sains yang mengizinkan komputer untuk membuat keputusan
berdasarkan fakta-fakta yang diambil dari analisis sistematik data. Ia merupakan satu
perkembangan terkini dalam sains moden dan teknologi maklumat. Data berstruktur
dan tidak berstruktur yang sedia ada di Internet dan intranet dianalisis oleh program
komputer moden untuk memahami teks, imej dan bunyi, dan menukarkannya kepada
data berangka secara automatik untuk digunakan dalam ramalan dan membuat
keputusan. Kajian ini mengemukakan pelan tindakan bagi penggunaan analitik di
universiti dan kolej Islam sebagai rujukan untuk TQM dan akreditasi akademik. la
mentakrifkan pelbagai jenis analitik, kelebihan dan kelemahan mereka. Kajian ini
mengemukakan model bagi penggunaan analitik dan menerangkan pandangan al-Quran
atas pengunaannya dalam konteks pengajian Islam secara positif.

Kata Kunci: Analitik, Akademik, Pendidikan, Cabaran, Universiti.
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