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Utilizing Artificial Intelligence to Find Solutions to Challenges

Facing Awqaf Foundation in Selangor

Penggunakan kecerdasan buatan (AI) dalam mencari
penyelesaian kepada cabaran yang dihadapi oleh Yayasan Waqaf
di negeri Selangor
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Abstract

This study focuses on finding appropriate practical solutions to the challenges
facing the Awqaf Foundation in Selangor using artificial intelligence technology. The
study deals with the definition of artificial intelligence, its importance, types,
applications, and its legal ruling. It also deals with the historical background of the
Awqaf Foundation in the state of Selangor, the services it provides to the residents of
the state, the challenges it faces, and then providing appropriate solutions using
artificial intelligence. The study also conducts a field study through interviews with the
institution's employees to learn their opinions on the extent to which artificial
intelligence can be used and its success. The study adopts the inductive and analytical
approaches. Besides, the study utilizes interview with the employees of the Awqaf
Foundation to find out the latest developments in the use of technology, and the
challenges it faces at the present time. The study concluded that artificial intelligence
can be used and succeeded in religious institutions, including endowment institutions,
and also provides effective practical solutions to the challenges facing the Awqaf
Foundation in the state.

Keywords: Artificial Intelligence, Challenges, Waqf Development.

Abstrak

Kajian ini memberi tumpuan dalam mencari penyelesaian praktikal yang
sesuai dengan cabaran yang dihadapi oleh Yayasan Endowmen di Selangor dengan
menggunakan teknologi kecerdasan buatan. Kajian ini membincangkan definisi
kecerdasan buatan, kepentingannya, jenis, peringkat pembangunan, aplikasi, dan
ketetapan undang-undangnya. la juga membincangkan latar belakang sejarah Yayasan
Wagaf di negeri Selangor, perkhidmatan yang diberikan kepada penduduk negeri itu,
dan cabaran yang dihadapinya, dan kemudian menyediakan penyelesaian yang sesuai
dengan menggunakan kecerdasan buatan Kajian yang juga dilalankan adalah lapangan
melalui temu bual dengan pekerja yayasan untuk mendapatkan pendapat mereka
tentang sejauh mana kemungkinan Penggunaan kecerdasan buatan dan kejayaannya.
Kajian ini menggunakan pendekatan induktif dan pendekatan analitikal, selain
pendekatan lapangan yang diwakili oleh temu bual peribadi dengan pegawai di
Yayasan Endowmen untuk mengetahui perkembangan terkini dalam penggunaan
teknologi, dan cabaran yang dihadapi pada masa kini. Kajian itu mendapati
kemungkinan menggunakan kecerdasan buatan dan kejayaannya dalam institusi yang
bersifat keagamaan, termasuk institusi wakaf, dan juga menyediakan penyelesaian
praktikal yang berkesan kepada cabaran yang dihadapi institusi wakaf di negeri ini.

Kata Kunci: Kecerdasan Buatan, Cabaran, Pembangunan Waqaf.
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