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The design of computer courseware in teaching Arabic language via website for
students with the specialization of tourism at Poly-Tech College of MARA at
Kelantan Darul Naim Malaysia

Rekabentuk koswer pengajaran Bahasa Arab melalui laman web untuk para pelajar
dalam pengkhususan pelancongan di Kolej Poly-Tech MARA di Kelantan Darul
Naim Malaysia
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ABSTRACT:

The purpose of this study is to help students to learn Arabic for tourism purposes by
designing a special website to teach them the Arabic language. The study was conducted
by using the design and descriptive methodologies. A special website was designed at the
URL of “www.arabicfortourism” by using Joomla as a platform for website development
along with the implementation of the ADDIE instructional model. The website was
designed based on the students’ needs, opinions, and suggestions which were evaluated
based on the participants of this study, which consist of tourism students. The participants
of the study were selected using the purposive sampling method. Two experts in computer
assisted language learning (CALL) and 70 level-one tourism students from MARA Poly-
Tech College (KPTM) were chosen in the need analysis phase, in addition to 40 students
who were selected to participate in the evaluation phase of the study which was carried out
during the first semester of the 2015/2016 academic year. The study found that the
majority of the students were positive about learning the Arabic language for tourism
purposes through the website by increasing the students’ desire, motivates the students to
learn Arabic as well as offering opportunities to the students to experience self-learning
environment.

Keywords: Computer assisted learning, multimedia learning, design and evaluation,
teaching and learning, Arabic for tourism purpose.

ABSTRAK:

Tujuan kajian ini adalah untuk membantu pelajar untuk belajar bahasa Arab untuk
tujuan pelancongan dengan merekabentuk laman web khas bagi pengajaran bahasa
Arab. Kajian ini dijalankan dengan menggunakan metodologi kajian rekabentuk dan
deskriptif. Sebuah laman web khas direkabentuk di URL "www.arabicfortourism”
dengan menggunakan Joomla sebagai platform untuk pembangunan laman web
berpandukan model rekabentuk pengajaran ADDIE. Laman web ini telah
direkabentuk berdasarkan keperluan pelajar, pendapat dan cadangan yang telah dinilai
berdasarkan peserta kajian ini, yang terdiri daripada pelajar pelancongan. Para peserta
kajian dipilih menggunakan kaedah persampelan purposif termasuk dua orang pakar
dalam bidang pengajaran berbantukan komputer bersama 70 orang pelajar bidang
pelancongan dari Kolej Poly-Tech MARA (KPTM) untuk dalam fasa analisis
keperluan, dan 40 pelajar untuk fasa penilaian. Kajian ini juga telah dijalankan dalam
semester pertama 2015/2016. Dapatan kajian ini mendapati bahawa majoriti pelajar
adalah bersikap positif terhadap pembelajaran bahasa Arab bagi tujuan pelancongan
dengan menggunakan laman web dalam meningkatkan keinginan dan motivasi pelajar
untuk belajar bahasa Arab di samping memberikan peluang untuk mengalami
persekitaran pembelajaran secara kendiri.

Kata Kunci: Pembelajaran berbantukan komputer - pembelajaran multimedia -
rekabentuk dan penilaian - pengajaran dan pembelajaran - bahasa Arab untuk tujuan
pelancongan.
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