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 :ثحبلا صخلم

 ةيبرعلا يرغب ينقطانلا ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف نع فشكلا لىإ ةساردلا هذه تفده
 ةيفاقثلا ةيافكلا موهفم ةساردلا تلوانت كلذل ؛ةيندرلأا ةعمالجW تاغللا زكرم في ينملعتلماو ينملعلما رظن ةهجو نم
 تاهاتجا سايقلو .دعب نع ةفاقثلا ميلعت ةيلمع هجاوت تيلا تdدحتلاو تاقوعملل اًحيضوت تمدقو ،دعب نع ميلعتلاو
 ةنابتسا مادختسW ةمزلالا تpايبلا تعجمُِ ،ةيفاقثلا ةيافكلا قيقتح في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف ونح ينملعتلماو ينملعلما
 نم اًملعتم )٦٣( نم ةنوكلما ةساردلا ةنيع ىلع تقَبِّطُو ،ينملعتملل ةرقف )١٣(و ،ينملعملل ةرقف )١٣( نم ةنوكم
 تاغللا زكرم في اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا ةبعش في اًسردم )٢١(و ،اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا ةغللا يملعتم
Wفي دعب نع ميلعتلا ةيّلعاف فعض نع ةساردلا جئاتن تفشك يليلحتلا يفصولا جهنلما ءوض فيو .ةيندرلأا ةعمالج 
 ةهجو نم دعب نع ميلعتلل ةددمح ةيلعافو ،ينملّعتلما رظن ةهجو نم ةيبرعلا يرغب ينقطانلا ىدل ةيّفاقثلا ةيافكلا قيقتح
  .ينملّعلما رظن

 .ةيّفاقثلا ةيافكلا ،اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا ،دعب نع ميلعتلا :ةيحاتفلما تاملكلا
 
 

 
 :نيوتركللاا ديبرلا .ةيشمالها ةيندرلأا ةكلملما ،نامّع ،ةيندرلأا ةعمالجا ،تاغللا زكرم ،اهيرغب ينقطانلل ةيبرع ةغل ةسرّدم * 

jamila.mughnam@gmail.com  



 ةيندرلأا ةعمالجا - تاغللا زكرم في ينملعتلماو ينملعلما رظن ةهجو نم اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف
 

 

 ٦ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

Abstract: 
This study aimed to reveal the effectiveness of distance learning in acquiring cultural 
competence of non-Arabic speakers from the viewpoint of teachers and learners at the 
Language Center - University of Jordan. Therefore, the study has looked at the concept of 
cultural competence and distance learning and provided an explanation of the obstacles and 
challenges facing the process of teaching culture in distance learning. To measure the attitudes 
of instructors and learners toward the effectiveness of distance learning in acquiring cultural 
competence. The necessary data were collected through a questionnaire consisting of (13) items 
for teachers and (13) items for learners, and it was applied to the study sample consisting of 
(63) Arabic language learners from non-native speakers, and (21) teachers in the Division of 
The Arabic Language for Non-Native Speakers in the Language Center - University of Jordan. 
In light of the descriptive analytical approach, the results of the study have revealed the poor 
effectiveness of distance learning in achieving cultural competence of non-Arabic speakers 
from the learners' perspective, and the limited effectiveness of distance learning from the 
teachers' perspectives. 
 
Keywords : distance learning, teaching Arabic for non-native speakers, cultural competence. 
 
 
 
Abstrak: 

Kajian ini bertujuan melihat keberkesanan pendidikan jarak jauh dalam memperoleh 
kecekapan budaya dalam kalangan penutur bukan Arab dari sudut pandang guru dan pelajar di 
Pusat Bahasa Universiti Jordan. Kajian ini membahaskan konsep kecekapan budaya dan 
pendidikan jarak jauh, serta memberi penjelasan tentang halangan dan cabaran yang dihadapi 
dalam proses pengajaran budaya dari jauh. Bagi mengukur sikap guru dan pelajar terhadap 
keberkesanan pendidikan jarak jauh dalam mencapai kecekapan budaya, data yang diperlukan 
telah dikumpulkan menggunakan soal selidik yang terdiri daripada 13 item untuk guru dan 13 
item untuk pelajar. Sampel kajian terdiri daripada 63 orang pelajar bahasa Arab sebagai bahasa 
kedua serta 21 orang  guru di Jabatan Bahasa Arab sebagai Bahasa Kedua di Pusat Bahasa - 
Universiti Jordan. Berdasarkan pendekatan analisis deskriptif, hasil kajian mendedahkan 
bahawa keberkesanan pendidikan jarak jauh dalam mencapai kecekapan budaya dalam 
kalangan penutur bukan Arab adalah lemah dari sudut pandang pelajar. Manakala, dari sudut 
pandang guru keberkesanan pendidikan jarak jauh adalah terhad.  

Kata kunci: pendidikan jarak jauh, bahasa Arab untuk bukan penutur asli, kecekapan budaya. 

  



 ةيبدلأاو ةيوغللا تاساردلا ةلمج
 

 

 ٧ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 ةمدقم
 ةراهلما يه ةفاقثلاف ؛اهتفاقث نع ىأنبم ام ةغل باستكا نكيم لاف ،دسلجا نم حورلا ةلزنم ةغللا نم ةفاقثلا لزنت
 ةيافك نم ىرخلأا ةيوغللا تاراهلماو تdافكلا اهتتح يوطنت ذإ ؛اهلاعأو ةيوغللا تdافكلا سأر يهو ،ةسمالخا
 ةغل مدّقت نأ ناكبم ةلاحتسلاا نم هنّإف كلذلو ؛ةيّلصاوتو ةيّعامتجا ةيافكو ،ةباتكو ةءارقو ةثدامحو عامتسا :ةيوغل
  .اهتفاقث نع ةعوطقم

 دعب نع ملعتلا في ةيميلعتلا تاسسؤلما تدجو ،pوروك ةحئاج راشتنا نم اًرخؤم لماعلا هدهش ام لظ فيو
(Distance Learning) نم ةيّميلعتلا ةيّلمعلا تلقتناف ،ملعلا سلامج ىلع ظافلحاو عدصلا بأرو ةولها مدرل ةصرف 

 ثيح ؛ةيّعونلا ةلقنلا هذ¡ اًرث  نيدايلما رثكأ نم اهملّعتو تاغللا ميلعت ناكو ،يضاترفلاا فصلا لىإ يقيقلحا فصلا
 نمضو ةيّقيقلحا اهتئيب في ةغللا سرايم نأ ملعتلما عيطتسي لاو ،فدلها ةغللا عمتمج نعو ملعلما نع ملعتلما لصفني

   .ةيعامتجلاا ا§اقايس
 ىودج في رظنلل ؛رخلآ ينح نم مييقتلاو ةعجارملل عضتخ اهرصانعو ا§pوكبم ميلعتلا ةيلمع نّأ في كش لاو

 ىدم مييقتو ةفرعلم ةحّلم ةجاح ترهظ كلذل ؛ةيّميلعتلا فادهلأا قيقتح ىلع ا§ردق ىدمو ةعبتلما تايجيتاترسلاا
 قايسلا لىإ اهمييقتو اهيمدقت في جاتتح ةراهلما هذه نلأ ؛ةيفاقثلا مهتيافك ينملعتلما باسكإ في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف
 هذهو ،ةيناكلماو ةيعامتجلااو ةيسفنلا لماوعلاك ،يوغل قوف وه امو يوغل وه ام لمشي قايسلا اذهو ،يعامتجلاا
  ١.ةيوغللا تايربعتلا مهفو يوغللا جاتنلإا في رثؤت لماوعلا

 يوغللا قوفو ،فياقثلا -يوغللا :اهييوتسبم ةيفاقثلا ةيافكلا قيقتح تاقوعم ديدتح فد¡ ةساردلا هذه تي و
 سايق لىإ ةساردلا تفده يليلحتلا يفصولا جهنلما ءوض فيو ،دعب نع ميلعتلا ةيلمع في ةيبرعلا يرغب ينقطانلا ىدل
 ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف ونح ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم في اهيملعمو ةيبرعلا يملعتم تاهاتجا
 قيقتح في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف نم ديزت تيلا ةطشنلأاو تايجيتاترسلااو لوللحا نم ددع حاترقا ثم نمو ،ةيفاقثلا
 .ةدوشنلما ةيفاقثلا فادهلأا
 ينثحابلا نم ديدعلا لوانت امك ،ةيبنجلأا تاغللا ميلعت في ةيفاقثلا ةيافكلا تاعوضوم ينثحابلا نم ديدعلا لوانت
 لظ في اميس لا ؛،ةيرخلاا ةنولآا في ينثحابلا مامتهW ةيجيتاترسلإا هذه تيظح دقف ،دعب نع ميلعتلا ةيجيتاترسا
  يديره ةسارد :اهنمو ،ينعوضولما نيذه لوانت تيلا تاساردلا نم اًددع يلي اميف ركذنو  ،pوروك ةحئاج راشتنا
 ٢،ةيوغللا ةءافكلا ءوض في دعب نع ةيبرعلا يرغب ينقطانلل اهملعتو ةيبرعلا ةغللا ميلعت جمBبرل روّصت :ــب ةموسولما
 ةمدلخ ليودلا زيزعلا دبع نب الله دبع كللما زكرم نع رداصلا لومألماو عقاولا :دعب نع ةيبرعلا ةغللا ميلعت :باتكو
 ةغللا ميلعت في ةيفاقثلا ةيافكلا تBوكم :ناونعب نابهرلا ةساردو ٣،"ةيوغل ثحابم" ةلسلس نمض ةيبرعلا ةغللا
  ٤.يموقتلا تايلآو سيردتلا" اهيرغب ينقطانلل  ةيبرعلا
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 ٨ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 ةغللا ميلعت دهعم في )١٩(ديفوك ةحئاج راشتنا لظ في دعب نع ميلعتلا يموقت :ناونعب محللما ةساردو
 نيرخآو ناخ ةساردو ٥،سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ،ةيملاسلأا  ةعمالجk اj ينقطانلا يرغل ةيبرعلا
 ميلعتلا قيبطت تلاكشم :ناونعب نيرقلا ةساردو ٦،ةئبولأا راشتنا رصع في دعب نع ةيبرعلا ةغللا ميلعت :ناونعب
  ٧.ةيناديم ةسارد :ىرخأ تاغلب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا يملعتم ىدل نيوتركللإا

 ةيهمأ ىلع تزكرو ،دعب نع اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا ميلعت تdدتح تلوانت ةقباسلا تاساردلا نّأ دنج
 لاإ ،ميلعتلا ةدوج نم للقت تيلا تWوعصلا ليلذت لبسو ،ةيميلعتلا ةيلمعلا في ةثيدلحا ةيّجولونكتلا تاينقتلا فيظوت
 ينقطانلا ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا قيقتح في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف ىدم لوانتت ا«أ في اهيرغ نم زيمتت ةساردلا هذه نّأ
 ،ىرخلأا ةيوغللا تdافكلا ينب ةيفاقثلا ةيافكلا ةيصوصخ لىإ اًرظن ،ينملعتلماو ينملعلما رظن ةهجو نم ةيبرعلا يرغب
 تاساردلا موقت نأ دب لاو ،عمت¼ا ةآرم يهو ،ةثيدلحا ةيقيبطتلا تايناسللا روظنم في ةسمالخا ةراهلما يهو ةفاقثلاف
 يمدقتو ،ةدوشنلما ةيميلعتلا تاجرخلماو فادهلأا قيقتح ىلع ا§ردق ىدم سايقو ،ةيميلعتلا تايجيتاترسلاا مييقتب
 .اهتيلعاف ةدdزو ةيميلعتلا ةيلمعلا في روصق يأ جلاعل تاحاترقلااو لوللحا

 
 دعب نع ملعتلا :لاًوأ

 يغبني ةيساسأ ةراهم ةينقتلا ةفرعلما تحبصأو ،اًمخض اًيتامولعم اًراجفناو ةيربك ةيجولونكت ةروث نايضالما نpرقلا دهش
 ماع كولس ىلع بيايجلإا فيظوتلا اذه سكعناو ،لودلاو تاعاطقلاو تاسسؤلماو دارفلأا ىوتسم ىلع اهتبكاوم
 نم لقأ فيلاكتو دهبج ،)Paperless قرو نود( ةينوتركلإ تامدخ لىإ لاقتنلااو ،تامدلخا )ةنمقر( :ـــب يضقي
 أدبو ،يميلعتلا عاطقلا لىإ فيرعلماو يجولونكتلا روطتلا اذه دتماو ٨،ىرخأ ةهج نم ةيلاع ةدوبجو ،ةهج نم دوهعلما
 ةنولآا في انعماسم ىلع رركتي حبصأ ،ديدج حلطصم رولبتف ،ملعتلاو ميلعتلا ةيلمع في ةينقتلا ةروثلا هذه فيظوت
 ىلع اهلقثب تقلأ تيلا pوروك ةحئاج راشتنا نم لماعلا هدهشي ام لظ في اميس لا ،"دعب نع ميلعتلا" وهو ةيرخلأا

   .ةايلحا يحاون عيجم
 ةسسؤلما لىإ ملعتلما لاقتنا نم لاًدب هلمع وأ هتماقإ عقوم في ملعتلما لىإ ةفرعلما لقن وه دعب نع ميلعتلاو

 ،ملعلما نع )اًينامز وأ( اًيناكم لاًصفنم ملعتلما نوكي نّأ يضتقي اذهو ٩،ةفلتمخ ةينقت بيلاسأو طئاسو برع ةيميلعتلا
 مهتقو مله هحيتي الم اقفو اوملعتي نّأ ةبلطلا عيطتسي يأ ؛ةيّميلعت ةفسلف سيلو ميلعتلا في ج«( :وه دعب نع ميلعتلاف
 ١٠.)ذاتسلأا عم رشابم لصاوت نودو هنوراتيخ يذلا ناكلما فيو

 :وه نيوتركللإا ميلعتلاف ،دعب نع ميلعتلاو نيوتركللإا ميلعتلا يحلطصم ينب اًطلخ ةثم نّأ لىإ ةراشلإا ردتجو
 وأ لصفلا في ةلماش وأ ةيئزج ةروصب ةعباتمو لعافتو نيراتمو تاحورش نم هنمضتي ام عم يّميلعتلا ىوتلمحا يمدقت
 ساسأ نيوتركللإا ميلعتلا نّإف كلذبو ١١.تنترنلإا ةكبش برع وأ ةثيدلحا ةيجولونكتلا تاينقتلا ةطساوب دعب نع
 ناردج لخاد نيوتركللإا ميلعتلا نوكي نأ نكيم ذإ ؛دعب نع متي نّأ دب لا نيوتركلإ ميلعت لك سيلو ،دعب نع ميلعتلا
  ١٢.ملعلما دوجوبو يساردلا لصفلا



 ةيبدلأاو ةيوغللا تاساردلا ةلمج
 

 

 ٩ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 ميلعت وهو ،ىرخأ رداصم نم ةفرعلما باستكا لىإ ةبلطلا هجويو ،تياذلا ملعتلا ةراهم دعب نع ملعتلا ززعيو
 اًيرخأ ققتح ام اذهو ،"any time, any where" تقو يأ فيو ناكم يأ في ميلعتلا :أدبم ىلع دمتعي رمتسم
 ١٣.ةلوملمحا فتاولها ةطساوب كرحتلما ملعتلا روهظب

 
  اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا :اًين~
 كلاتمW لاإ اهئانبأو ةغللا ملعتم ينب عجانلا لصاوتلا ققحتي لاو ،ةيساسأ ةياغو سيئر بلطم ةيوغللا ةيافكلا قيقتح
 حيحصلا مهفلا لىإ لبقتسلماو لسرلما ةلاسرلا فيرط دوقتو ،يوغللا قوف لىإ يوغللا ىوتسلما زواجتت ةيفاقث ةيافك
  .ميلسلا كاردلإاو

 نم ،ام ةيرشب ةعاجم زيتم تيلا تاودلأاو نونفلاو تاراهلماو تاداعلاو راكفلأا :يه حلاطصلاا في ةفاقثلاو
 لمشي يذلا بكرلما لكلا كلذ اّ«Tylor Ì روليË يجولوبرثنلاا اهفرّعيو ١٤ .نمزلا نم ام ةبقح في ىرخأ ةعاجم
 هفصوب ناسنلإا اهبستكي تيلا تاداعلاو تاردقلا نم اهيرغو ،تاداعلاو نوناقلاو قلاخلأاو نفلاو دئاعلاو ةفرعلما
 ١٥.عمت¼ا في اًوضع

 ةروصلاو ،بوعشلا ةآرم يهو ،دحاولا عمت¼ا دارفأ ينب كترشلما مساقلا يه مدقت ام ءوض في ةفاقثلاو
 في يربك نيابت لىإ يضفي اذهو ،نياسنلإا عونلا نم ةنيعم ةئف دنع ةايلحا طنم لوح نهذلا في رقتست تيلا ةيعمت¼ا
 ام ؛ةيرثك نايحأ في براضتت دق لب ،ىرخأ في فلتتخو اهنم ءازجأ في قفتت دق ،ةيرشبلا تاعمت¼ا ينب تافاقثلا
 اهفصوب ،ةيفاقثلا ةيافكلا ةيهمأ زبرت انه نمو ،ىرخأ ةفاقث عم جامدنلاا وأ لبّقتلا وأ كاردلإا وأ مهفلا ءوس لىإ يدؤي

 لصفنت لا ،ةغللا نم اًءزج دّعت تيلاو ،ةفاقثلا نم ءزج ةغللا نإ ذإ ؛ةيوغللا ةيافكلا نع ةيهمأ لقت لا ةيّساسأ ةيافك
  ١٦.ةيبنجأ ةفاقث باستكا نيعي ةينÎ وأ ةيبنجأ ةغل باستكا نإف ثم نمو ،ىرخلأا نع اهمادحإ

 ا§لالادو ةيمجعلما رصانعلW ةفرعلما لمشيو ،فياقثلا-يوغللا دعبلا :ناسيئر نادعب ماع لكشب ةفاقثللو
 ،تdانكلاو تاراعتسلااو مكلحاو ةيحلاطصلاا تايربعتلاو ةيمويلاو ةتباثلا تايربعتلاو ،ةيفاقثلاو ةيعامتجلاا
 ،يوغللا قوف -فياقثلا دعبلا وهف نياثلا دعبلا امأ ؛حيصفلاو يماعلا ةغللا ييوتسم ينب زييمتلا لمشيو ،تاهيبشتلاو
 تاداعلاو ةيعامتجلاا فارعلأاو لوصلأاو توصلا ىوتسمو ،نيديلا تاراشإو هجولا تايربعت نم دسلجا ةغل لمشيو
 )يوغللا قوفو يوغللا( بيرعلا فياقثلا ىوتسلما نّأ لىإ ةراشلإا ردتجو ١٧،ام عمتمج في تاهاتجلااو ميقلاو ديلاقتلاو
 عيجم في ا§اروصتو ا§اهاتجاو اهماكحÌ رثّأتيو ،ةيملاسلإا ةفاقثلا نم هلوصأو هفارعأو هطانمأ نم يرثكلا دمتسي
  .هرصانعو هتpوكم

 مادختسلاا ىلع ملعتلما ةردق ىلع دمتعت ،ةيئادأ ةيافك يه ةيوغللا قوفو ةيوغللا ا§dوتسبم ةيفاقثلا ةيافكلاو
 عاضولأا هيلتم ام بسبح بسانلما فرصتلا ىلع ةردقلا يأ ؛فياقثلا ءادلأا ةفرعم نّإو ،ةيقيقح فقاوم في ةغلل يلعفلا
 نم همهف ءوسل ةضرع نوكي دق ةيناثلا ةغللا ثدحتم نّلأ ،ةيفيكلا ةفرعلما درمج نم اًيرثك مهأ يه ،ةفلتخلما ةيفاقثلا



 ةيندرلأا ةعمالجا - تاغللا زكرم في ينملعتلماو ينملعلما رظن ةهجو نم اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف
 

 

 ١٠ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 فافختسا هنع جتني دق عضو اذهو ،اًيلوادتو اًيلصاوت ةغللا مادختسا في أطخأ اذإ ؛هل مهمهف ءوسلو نيرخلآا لبق
 ١٨.هل ةناهإو هب

 نيعي لا ،ام ةغل ةفاقث نع اًئيش ملعتلما ةفرعمف ؛ةغللا نع ملعتلاو ةغللا ملّعت ينب زييمتلا لىإ دوقي اذهو
Wينسرادلا نم يرثكب يدؤي ام اذهو ،ةيعامتجلااو ةيفاقثلا ا§اقايس في ةغللا هذه مادختسا ىلع رداق هنّأ ةرورضل 
 نسيح لم ةيفاقث فقاوبم رورلما ةجيتن رتوتلاو قلقلاو فولخا نم ةلاح في هسفن ملعتلما دجيف ،ةيفاقثلا ةمدصلا لىإ
 وأ ةيعامتجلاا تاقلاعلا كاردإ مدع هنع جتني يذلا قلقلا لاكشأ نم لاًكش دّعت ةيفاقثلا ةمدصلاف ،اهعم لماعتلا
 تبكلاك ةيعافدلا لئاسولا نم ددع في هتيبصعو هقلق سكعي ةبرجتلا هذه نياعي يذلا صخشلاو ،اهزومر مهف
 رمتست دقو ١٩،فولخا هيلع رطيسيو هسح ءرلما دقفي فياقثلا مهفلا تاودأ يفتتخ امدنعو ،ضفرلاو ةلزعلاو ءاوطنلااو
 ىقبيو ،فياقثلا جامدنلاا وأ فيكتلا ىلع هتردقو ملعتلما ةيصخش ىلع ءانب رصقت وأ لوطت ابمر ةدلم ةيفاقثلا ةمدصلا
 ،ةيبرعلا ةفاقثلا ونح ةيبايجإ تاهاتجا قلخو ،ةغللا زومر مهف في "دعب نع ميلعتلا" ةردق ىدم لوح اًمئاق لؤاستلا
 ةيطمنلا تاروصتلا حيحصتو ،ةيفاقثلا تاقايسلا في ةغللا مادختسا نم ينملعتلما نكتم تيلا ةيّفاقثلا ةيافكلا قيقتحو
 .ةيبرعلا ةفاقثلا لوح ةئطالخا

  
  دعب نع ةفاقثلا ةراهم ميلعت ت�دتح :اًثل~
 نمضتي لب ،بسحف )ةيوغللا ةيافكلا( ةغللا نع ةفرعلما ةيمنت ىلع اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا سيردت رصتقي لا
 عقاولا في ةقدو ةقلاطب اهمادختسا ىلع ينملعتلما ىدل ةردقلا ةيمنت يأ ؛)يوغللا ءادلأا( ةغللW ةفرعلما ةيمنت
 نيرداق مهلعج وه اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيّفاقثلا ةيافكلا قيقتح نم لولأا دصقلماف ٢٠،يلعفلا
 ءانبأ عم حجانلا لصاوتلا كلذ ىتأتي لاو ،ةحيحص ةروصب يلصاوتلاو يعامتجلاا اهقايس في ةغللا مادختسا ىلع
 بوعشلا تافاقثب ةفرعلما ةيهمأ نم مغرلا ىلعو ،لاًماك  اًسامغنا ةغللا عمتمج في سامغنلااو نارلماو بيردتلW لاإ ةغللا
 في يلعفلا دوجولاو رشابلما يقيقلحا ءاقللW لاإ ققحتي لا ةيفاقثلا ةيافكلا نم اًءزج ةثم نأ لاإ اهديلاقتو ا§اداعو
 قيقحتل ةغللا عمتمج في ينيسارد ينلصف وأ لاًصف ميقيو لاحرلا دشي ةغللا بلاط لعيج ام اذهو ،فدلها ةغللا عمتمج
  .ةيفاقثلاو ةيوغللا ةيافكلا

 همدّقي ام للاخ نم كلذو ،ةيّفاقثلا ةيافكلا نم اًءزج ملعتلما بستكي دعب نع ميلعتلا ةيجيتاترسإ فيو
 خانلماو ةيعيبطلاو ةئيبلاو ةيفارغلجا تامولعلما كلذ ةلثمأ نمو ،ةغللا عمتمج نع ةيقيقح تامولعم نم يميلعتلا ىوتلمحا
 ةفرعلما هذهو ،dًرظن هفرعي نأ ملعتلما عيطتسي امم اهيرغو٢١ةييخرË تامولعمو لقنتلا لئاسوو ،ناكسلل فيارغلجا عيزوتلاو
 برع ةيميلعتلا تاهويديفلاو ةيقئÎولا جمابرلW ملعتلما ديوزت للاخ نم ةلوهسو رسي لكب دعب نع قيبطتلل ةلباق
   .يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم وأ تنترنلإا ةكبش وأ ويدارلا وأ زافلتلا وأ بويتويلا

 ةدالما رايتخا ملعلما نسحأ ام اذإ دعب نع ميلعتلا في فياقثلا –يوغللا ىوتسلما في ةيافكلا قيقتح نكيمو 
 يميلعت ىوتمح للاخ نم مدّقيُ نأ نكيم ذإ ؛ةغللا نم حيصفلا ىوتسلما دشني ملعتلما ناك اذإ اميس لا ،ةيميلعتلا



 ةيبدلأاو ةيوغللا تاساردلا ةلمج
 

 

 ١١ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 ،ةيرصق ةصّقو ةيّحرسمو ةياور نم ةيّبدلأا اهسانجأ في ةعونتم ،ةثيدحو ةيّثارت ،ةيّرعشو  ةيرثن :ةيبدلأا صوصنلا لمشي
 .رحو يدومع رعشو ،ثيدحو يمدق رعشو ،ةيفحصو ةيملعو ةيّبدأ تلااقمو بطخُو تاماقمو ،ةيتاذ ةيرسو

 يرغ( يماعلا ىوتسلما دشني ملعتلما ناك اذإ دعب نع ةيفاقثلا – ةيوغللا ةيافكلا يمدقت في يدحتلا نمكيو 
 سامغنا نم صانم لاو ،ةيفاقثلا ةيافكلW ملعتلما ديوزت في يفكي لا انه يميلعتلا ررقلما نّلأ كلذو ؛ةغللا نم )يسمرلا
 ةئيبب اًرشابم اًطابترا طبتري فياقثلا -يوغللا ىوتسلما نم دعبلا اذه نّلأ ؛اًيقيقح اًسامغنا ةغللا عمتمج في ملعتلما

  .ةئيبلا هذه ءانبأ عم رشابلما سامتلW لاإ ةيافكلا ققحتت لاو ،عمت¼ا في ةددمح ةيفارغج
 ئدابلما لمشي يذلا كلذ ،يوغللا قوف ىوتسلما وهف دعب نع هيمدقت في dًدتح رثكلأا ىوتسلما امأ

 ليصافت لك في رهظت تيلا ةيعامتجلااو ةينيدلا تادقتعلماو تاسراملماو تايكولسلاو ديلاقتلاو تاداعلاو تاهاتجلااو
 ةغل في لثمتت امك ،حارفلأاو نازحلأاو صقرلاو ءانغلاو ةيعامتجلاا تابسانلماو سابللاو برشلماو لكألما في :عمت¼ا
 نع ىوتلمحا اذه يمدقت ةبوعص رهظمتتو٢٢،اهيرغو تافارخو مكحو لاثمأو صصق نم بيعشلا قوطنلما فيو دسلجا
 بيرعلا جيللخا نم دتتم ةيبرعلا ةغللاف ،رخآ لىإ عمتمج نم ةيفاقثلا تpوكلما هذه فلاتخا ،اهنم بابسأ ةدعل دعب
 فلتتخ امك ،رخلآا نع فلتمخ فياقث نوكم فيارغلجا دادتملاا اذه برع بيرع عمتمج لكلو ،يسلطلأا طيلمحا لىإ
 هئارحصو ،هفdرأو هندم ينبو ،هبونجو هلاشمو هبرغو هقرش ينب دحاولا عمت¼ا لخاد نdدلأاو تاجهللاو قارعلأا
 راكفأو ديلاقتو تاداع نم يوغل عمتمج في اًدئاس ناك امف ،ةفلتخلما نامزلأا برع ةيرغتم ةفاقثلا نّإ ثم ،هلحاوسو
  .نلآا دئاس وه امع اًيرثك وأ لاًيلق فرنحاو روطتتو يرغت دق ماع ةئم لبق فارعأو

 لوحتيس كلذب هنلأ ؛فياقثلا ىوتسلما تpوكم لك يميلعتلا ررقلما مدّقي نأ ناكبم ةبوعصلا نم هنّأ امك
 قيقتح وه ةغللا ميلعت نم لولأا فدلها نّأ ةيّبنجلأا تاغللا ناديم في ينلغتشلما ىدل رقتسا امكو ،يقئÎو باتك لىإ
 ،للز وأ أطخ نود ةفلتخلما تاقايسلا في ةغللا ةسرامم ىلع اًرداق ملعتلما لعيج ام ؛اهرصانعو ا§pوكبم ةيوغللا ةيافكلا
 يوغللا ماظنلل ةيّرظنلا ةفرعلما في لثمتت تيلا ةيوغللا ةيافكلا ينب ةوجفلا قمّعي انه دعب نع ملعتلا نأ دنج اننأ ديب
  .يلعفلا عقاولا في ةغللا مادختسW لثمتي يذلا يوغللا ءادلأاو ،فياقثلاو

 ملعتلما هنم بستكي ،ةفاقثلل اًديحو اًردصم ملّعلما نم لعيج هنأ دعب نع ةغللا ةفاقث  ميلعت تdدتح نمو 
 ةيبلس ةيطنم روص نيوكت في اًببس انه ملعلما ءادأ نوكي ابمرو ،ةيصخشلا هفقاومو هتاهاتجاو هئارÞ رثأتيو ،لاعفلأا دودر
 يذلا رملأا ،ملعلما همدّق يذلا فياقثلا ىوتلمحا ىلع ءانب عمت¼ا نع ةيلاثم ةروص نيوكت وأ هلماكب عمتمج ةفاقث نع
 ةغللا عمتمج في سمغنا اذإ اميس لا ؛ ةيفاقث ةمدصل هضرعت ةصرف نم ديزيو ،هتاروصتو هماكحأ في ملعتلما كبيرس
  .دعب نع ميلعتلا ةيلمع دعب

 ،اهيموقتو ةيفاقثلا ةيافكلا سايق ةبوعص دعب نع ميلعتلا في ينملعتلماو ينملعلما هجاوت تيلا تdدحتلا نمو
 يموقتلا تاودأ برع سايقلل لباق فياقثلا – يوغللا ىوتسلماف ،ةيفاقثلا ةيافكلا تdوتسم ينب ةبوعصلا هذه توافتتو
 ،ةيللادلاو ةيمجعلما ةفرعلما سايق نمضتت اّ«لأ ؛اهيرغو سايقلا تارابتخاك ،ةيوغللا ةءافكلا سايقل ةمدختسلما سايقلاو
 ؛ةيوغللا قوف ةيفاقثلا ةيافكلا سايق في نمكي ةبوعصلا نطوم نكلو ؛تاهيبشتلاو زا¼او ،ةييربعتلا تاحلاطصلااو



 ةيندرلأا ةعمالجا - تاغللا زكرم في ينملعتلماو ينملعلما رظن ةهجو نم اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف
 

 

 ١٢ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 ملعتمو ماع لكشب ةيناثلا ةغللا ملعتلم هديرن امف ،يعامتجا قايس في دارفلأا نم ددع ينب متي يلصاوت طاشن اّ«لأ
 هدناسم هدي تاكرحو ههجو يرباعت نوكت نأ يأ ؛ناسللاو ديلاو هجولا بيرق نوكي نأ صاخ هجوب ةيبرعلا ةغللا
 سايق دمتعيو ٢٣،هئوض فيو هللاخ نم نولصاوتيو ةيبرعلا ءانبأ هيضتري يذلا هجولا ىلع اهلمعتسي ثيبح هتادرفلم
 في ةيفاقثلاو ةيعامتجلاا فارعلأا ةاعارمو حجانلا لصاوتلا ىلع ملعتلما ةردق ىدم ىلع يلصاوتلا فياقثلا دعبلا اذه
 ملأا ةغللا ةفاقث ينب ةيفاقثلا قورفلا كاردإو ،يعامتجلاا قايسلا في ةنرمو ةمئلام ةقيرطب فرصتلاو ةيقيقلحا فقاولما
 .ةيناثلا ةغللاو

 فياقثلا لعافتلا ىلع اًرداق ملعتلما نم لعيج لا يميلعتلا سردلا للاخ ةلثامم ةيضاترفا فقاوم قلخ ةلوامح نّإو
 ةلاسرلا فيرطل ةيّسفنو ةيعامتجا لماوعل عضيخ يلصاوتلا قايسلا نّلأ ،ةيقيقح فقاومو ثادحأ ةهجاوم في حجانلا
 توصلا ىوتسمو دسلجا ةغلو ةيعامتجلاا ةئيبلاو يميلعتلا ىوتسلماو يسفنلا ءانبلا اهنمو ،لبقتسلماو لسرلما :ةيوغللا
 ميلعتلا في بعصي كلذ ىلع ءانبو ،يعقاولا عمت¼ا نع ةرغصم لماوع ءانب في بناولجا هذه لك لثّتم بعصيو ،اهيرغو
 ةيولها عم فيكتلاو جامدنلاا ىلع هتردق ىدم مييقت وأ ةفاقثلا بناولج ملعتلما كاردإ ىدم مييقتو سايق دعب نع
  .ةديدلجا
 
 ةيّقيبطتلا ةساردلا :اًعبار
 ةساردلا ةنيع نم تpايبلا عجم ىلع دمتعي يذلا يليلحتلا يفصولا جهنلما ىلع ا§اءارجإ في ةساردلا هذه تدمتعا
 ،ةساردلا هذه ضارغلأ ةدعلما ةنابتسلاا مادختسW ةيبرعلا يملعتمو اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا يملعم نم ةنوّكلما
 .اهليلتحو ةنيعلا دارفأ تWاجتسا ةساردو
 ينقطانلا نم ةيبرعلا ةغللا يملعتم نم اًملعتم )٦٣( نم ةنّوكم ةنيع ىلع ةساردلا هذه تقبّطُ :ةنيعلا دارفأ .١
 -تاغللا زكرم في يليهأتلا جمpبرلاو ييربلديم جمpربو ماعلا جمpبرلا في نوسردي نمم ،ةفلتمخ تايسنج نم اهيرغب
 ةيبرعلا ةغللW تاقاسم  اوسرد نمم ،نماثلا ىوتسلما تىحو ثلاثلا ىوتسلما ةبلط نم ةنيعلا تيرتخاو ،ةيندرلأا ةعمالجا
 في اًسرّدم )٢١( نم ةساردلا ةنيع تنوكت امك ،اًيعوبسإ تاعاس ٦ نع لقيلا ابمو ،pوروك ةحئاج للاخ دعب نع
 ماعلا نم نياثلاو لولأا يساردلا لصفلا في ،ةيندرلأا ةعمالجا-تاغللا زكرم في اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا ةبعش
  .م٢٠٢١/٢٠٢٢ يعمالجا

 ةئدتبلما تdوتـــسلما في ةيميلعتلا تاررقلما نّلأ ؛ئدتبلما ىوتـــسلما ةبلط تنثتـــسا ةـــساردلا نّأ ركذلW ريدلجاو
 ىوتلمحا لياجمإ نم ٪٧٥ هتبــــــــسن ابم ةيئلاملإاو ةيمجعلماو ةيوحنلاو ةيفرــــــــصلاو ةيتوــــــــصلا هتpوكبم يوغللا دعبلا مدقت
 .ةيّميلعتلا ةدالما نم ٪٢٥ ىلع ديزي لا ام ةيوغللا قوفو ةيوغللا ا§pوكبم ةيفاقثلا حملالما لتتح امنيب ؛يميلعتلا

 ينقطانلا ينملعتملل هجّوم ةرقف )١٣( نم ةنوكم ةنابتسا تدعأُ ،ةساردلا فادهأ قيقحتل :ةساردلا تاودأ .٢
 نم ةنوكم ةينÎ ةنابتساو ،pوروك ةحئاج للاخ دعب نع ةيبرعلا ةغللا تاراهم نم اًءزج اوسرد نيذلا ةيبرعلا يرغب
 – تاغللا زكرم في اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا ةبعش في اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا يملعلم هجّوم ةرقف )١٣(



 ةيبدلأاو ةيوغللا تاساردلا ةلمج
 

 

 ١٣ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 ةنابتسلاا تارقف نم ةرقف لك لباقيو ،pوروك ةحئاج للاخ دعب نع ميلعتلا ةيلمع اوسرام نمم ،ةيندرلأا ةعمالجا
  .)ةدشب قفاوأ لا ،قفاوأ لا ،قفاوأ ،ةدشب قفاوأ( :يعWر جرّدت ينملعتلماو ينملعملل

 ثحبلا في صاصتخلااو ةبرلخا يوذ نم ينمَّكمح ىلع ةساردلا ةادأ تضرع دقو :ةساردلا ةادأ قدص .٣
 اهتيلوشمو اهحوضو ىدم ةفرعمو ةنابتسلاا تارقف ميكتح فد¡ كلذو ،اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ميلعتو ةيبترلاو يملعلا
 ةساردلا ةنيع رظن ةهجو نم ةيبرعلا يرغب ينقطانلا ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف سايقل
 تاظحلام ءوض فيو ،ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم في اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا ةبعش في ينملعلماو ينملعتلما نم
  .ةساردلا ةنيع ةباجتسا سايق في قدصأو حضوأ نوكتل ةنابتسلاا تارقف ضعب ءانب ديعأ ينمكّلمحا

 نم ةرقف لك ينب طابترلاا تلاماعم باسلح )خابنورك افلأ( طابترلاا لماعم مدختُسا :ةساردلا ةادأ تابث .٤
 جئاتن )١( لودلجا ينبيو ،هيلإ يمتنت يذلا دعبلا عم ةنابتسلاا نم ةرقف لك قاستا لىإ فرّعتللو ،ةنابتسلاا تارقف
 .رابتخلاا

 
 افلأ خابنورك تارقفلا ةساردلا تايرغتم

 ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف
 ةعمالجا -تاغللا زكرم"في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم
 ينملعتلما رظن ةهجو نم " ةيندرلأا

٠٫٨١٢ ١٣ 

 ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف
 ةعمالجا -تاغللا زكرم" في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم
 ينملعلما رظن ةهجو نم " ةيندرلأا

٠٫٦٠١ ١٣ 

 "افلأ خابنورك "رابتخا مادختسk ةساردلا ةادأ تارقفل تابثلا تلاماعم )١( لودلجا
 ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعافل )افلأ خابنورك( لماعم ةميق نّأ )١( لودلجا نم حضتي

 تغلب ينملعتلما رظن ةهجو نم "ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم"في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل
 يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعافل )افلأ خابنورك( لماعم ةميق امأ ؛)٠٫٨١٢(
 يهو )٠٫٦٠١( تغلب دقف ينملعلما رظن ةهجو نم "ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم" في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا
 ٢٤.ةساردلا هذه ضارغلأ ةلوبقم ميق

 )يعWرلا تركيل( سايقم جرّدتي نأ ةاعارم تم :)ةرقفلا ىلع مكلحا ةجرد( سايقلا تاودأ حيحصت حاتفم .٥
  :تيì امك سيياقلما صئاصخو دعاوقل اًعبت ةساردلا في مدختسلما

 ةباجلإا لئادب
 ةدشب قفاوأ لا  قفاوأ لا  قفاوأ  ةدشب قفاوأ

١ ٢ ٣ ٤ 



 ةيندرلأا ةعمالجا - تاغللا زكرم في ينملعتلماو ينملعلما رظن ةهجو نم اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف
 

 

 ١٤ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 وحنلا ىلع اهعم لماعتلا تم ةساردلا اهيلإ تلصوت تيلا ةيباسلحا تاطسوتلما ميق نّإف مدقت ام ىلع اًدامتعاو
 :ةيتلآا ةلداعملل اًقفو تيلآا

  :يأ ،تdوتسلما ددع ىلع ةموسقم ةباجلإا لئادبل ايندلا ةميقلا – ايلعلا ةميقلا
 .ةئفلا لوط يواست ةميقلا هذهو ١٫٠٠ =  ٣  =  )١-٤(
   ٣        ٣ 
  - ٢٫٠٠ نم طسوتلما ىوتسلما نوكيو ،٢٫٠٠ نم لقأ لىإ ١٫٠٠ نم ضفخنلما ىوتسلما نوكي كلذبو

 .٤٫٠٠ – ٣٫٠٠ نم عفترلما ىوتسلما نوكيو ،٣٫٠٠ نم لقأ
  .ةيتلآا تاوطلخW ةساردلا ةادأ دادعإ ةيلمع ترم  :ةساردلا تاءارجإ .٦
 باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف :ــــب ةصتخلماو ةساردلا عوضوبم ةقلعتلما ةقباسلا تاساردلا ىلع علاطلاا .أ
 تدافتسا دقو ،ينملعتلماو ينملعلما رظن ةهجو نم اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا ةغللا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا
 في ةقبطلما سايقلا تاودأ نم اًضيأ تدافتسا امك ،ةقباسلا تاساردلا اهيلإ تلصوت تيلا جئاتنلا نم ةساردلا هذه
 .ةقباسلا تاساردلا ضعب

 .ةساردلا ةلئسأو ىشامتت ثيبح سايقلما تارقفو روامح ءانب .ب
 .م§اظحلام ءوض في ةحترقلما تلايدعتلا ءارجإو ينصتخلما ينمَّكلمحا نم ةعوممج نم سايقلما ميكتح .ـج
 Google للاخ نم )اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا ةغللا يملعمو يملعتم( ةساردلا دارفأ ىلع ةساردلا ةادأ عيزوت .د

Survey، طبارلا عيزوت تم ثيح https://forms.gle/wLLZg6kyHeB8JB7s8 طبارلا عيزوتو ،ينملعتلما ىلع 
https://forms.gle/oRCCaNeUPbnu6oGn9 اجتسلاا ليوتح تم قيبطتلا نم ءاهتنلاا دعبو ،ينملعلما ىلعWت 

 تلايلحتلا ءارجإو (SPSS) ةيئاصحلإا مزرلا جمpرب مادختسW اله ةيئاصحلإا تالجاعلما ءارجإو ماخ تاجرد لىإ
 .اهتشقانمو جئاتنلا جارختساو ةساردلا ةلئسأ نع ةباجلإل ةبسانلما ةيئاصحلإا

 ماعلا نم نياثلاو لولأا لصفلا :ينيسارد ينلصف( ةيلكلا تpايبلا عجم ةيلمع تقرغتسا .ه
  .)م٢٠٢١/٢٠٢٢(يعمالجا

  :ةساردلا تايرغتم .٧
 .دعب نع ميلعتلا  :لقتسلما يرغتلما .أ

 .اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا ةغللا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا :عباتلا يرغتلما .ب
   ةساردلا جئاتن :اًسماخ
 تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما تجرختسا ثيح ؛ةساردلا ةلئسأ نع ةباجلإا ةساردلا نم ءزلجا اذه نمضتي
 ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف :نع ةساردلا ةنيع دارفأ تWاجتسا لىإ فرعتلل ةيرايعلما



 ةيبدلأاو ةيوغللا تاساردلا ةلمج
 

 

 ١٥ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 ةلئسأ نع ةباجلإا يلي اميفو ،ينملعتلماو ينملعلما رظن  ةهجو نم اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا ةغللا يملعتم
 :ةساردلا

 ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف ىوتسم ام : لولأا لاؤسلا جئاتن -
 ؟ينملعتلما رظن ةهجو نم " ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم"في اهيرغب ينقطانلا نم

 لىإ فرعتلل ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباــــسلحا تاطــــسوتلما تجرختــــسا ،ةــــساردلل لولأا لاؤــــسلا نع ةباجلإل
 نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باــستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف ىوتــسم نع ةــساردلا دارفأ تWاجتــسا
 :كلذ حضوي )٢( لودلجاو ،ينملعتلما رظن ةهجو نم ةيندرلأا ةعمالجا – تاغللا زكرم في اهيرغب ينقطانلا

 طسوتلما ةرقفلا مقرلا
 بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ىوتسلما بيتترلا

 ميلعتلا في لقت ةيفاقثلا ةيافكلا ناقتإ ةصرف نّأ دقتعأ ١٢
 دعب نع

3.56 0.59 
 عفترم ١

 نكيم لا بيرعلا عمتkا في ةيّفاقث بناوج ةثم نّأ دقتعأ ٢
 .دعب نع اهملعت

3.36 0.68 
 عفترم ٢

 ةيافكلا باستكلا لوطأ تقو لىإ ةجابح نينأ دقتعأ ٦
 .دعب نع ميلعتلا في ةيّفاقثلا

3.31 0.65 
 عفترم ٣

 في ةيبرعلا ءانبأ عم لصاوتلا دنع ددترلاو قلقلv رعشأ ١١
 .دعب نع ميلعتلا في ـةيقيقلحا فقاولما

3.21 0.71 
 عفترم ٤

 في ةفاقثلل ديحولاو يقيقلحا ردصلما وه ملعلما نأ رعشأ ١٣
 .دعب نع ميلعتلا

3.21 0.78 
 عفترم ٤

 ىوتسلما ينب ةوجفلا قمّعي دعب نع ميلعتلا نأ دقتعأ ٥
 .يماعلا ىوتسلماو ةغللا في حيصفلا

3.18 0.67 
 عفترم ٦

 ةروص مدقي دعب نع ميلعتلا في فياقثلا ىوتلمحا نأ دقتعأ ٣
 .بيرعلا عمتkا ةفاقثل ةاقتنمو ةيلاثم

3.13 0.65 
 عفترم ٧

 تلاامتحا نم ديزي دعب نع فياقثلا دعبلا ملعت نأ رعشأ ٧
 .ةغللا عمتمج في يلعفلا طارنخلاا دنع ةفاقثلا ةمدصلا

3.13 0.62 
 عفترم ٧

 ميلعتلا في ةيفاقثلا تييافك مييقت ىلع رداق يرغ نينأ رعشأ ١
 .دعب نع

3.00 0.80 
 عفترم ٩

 ونح ةيبايجإ عفاود دعب نع ميلعتلا في فياقثلا ىوتلمحا ززعي ٩
 ةيملاسلإاو ةيبرعلا ةفاقثلا

2.87 0.78 
 طسوتم ١٠

 ينب ةيفاقثلا تافلاتخلاا زييتم ىلع رداق نينأ رعشأ ١٠
  .دعب نع ميلعتلا في ةيبرعلا تاعمتkا

2.79 0.88 
 طسوتم ١١



 ةيندرلأا ةعمالجا - تاغللا زكرم في ينملعتلماو ينملعلما رظن ةهجو نم اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف
 

 

 ١٦ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 يمدقت في ةعونتم قئارطو تايجيتاترسا ملعلما مدختسي ٨
 .دعب نع ميلعتلا في فياقثلا ىوتلمحا

2.66 0.91 
 طسوتم ١٢

 ححصي دعب نع ميلعتلا في فياقثلا ىوتلمحا نأ دقتعأ ٤
 .ةيبرعلا ةفاقثلا نع ةيطنم اًروصو ةئطاخ اًراكفأ

2.33 0.89 
 طسوتم ١٣

 عفترم  0.41 3.06 يلكلا بياسلحا طسوتلما 

 في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف ىوتسم" تارقفل ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما )٢( لودلجا
 نم " ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم" في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا

 بياسلحا طسوتلما بسح اًيلزانت اًبيترت ةبترم "ينملعتلما رظن ةهجو
 ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف ىوتسمـل ةيباسلحا تاطسوتلما نّأ )٢( لودلجا نم حضتي

 ،ينملعتلما رظن ةهجو نم " ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم"في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا
 نم وهو ،)٣٫٠٦( لياجمإ بياسح طسوتم ىلع ةساردلا رومح زاح ثيح ؛)٢٫٣٣ و ٣٫٥٦( ينب ام تحوارت
 يرايعم فارنحWو ،)٣٫٥٦( غلب ثيح بياسح طسوتم ىلعأ ىلع )١٢( مقر ةرقفلا تزاح دقو ،عفترلما ىوتسلما
 ميلعتلا في لقت ةيفاقثلا ةيافكلا ناقتإ ةصرف نأ دقتعأ( :ىلع ةرقفلا تصن دقو ،عفترلما ىوتسلما نم وهو ،)٠٫٥٩(
 وهو )٠٫٦٨( يرايعم فارنحWو )٣٫٣٦( غلب بياسح طسوتبم )٢( مقر ةرقفلا تءاج ةيناثلا ةبترلما فيو ،)دعب نع
 نع اهملعت نكيم لا بيرعلا عمت¼ا في ةيفاقث بناوج ةثم نأ دقتعأ( ىلع ةرقفلا تصن ثيح ،عفترلما ىوتسلما نم
 ىوتسلما نم وهو )٠٫٦٥( يرايعم فارنحاو )٣٫٣١( بياسح طسوتبم )٦( مقر ةرقفلا تءاج ةثلاثلا ةبترلما فيو ،)دعب
 .)دعب نع ميلعتلا في ةيّفاقثلا ةيافكلا باستكلا لوطأ تقو لىإ ةجابح نينأ دقتعأ( ىلع ةرقفلا تصن دقو ،عفترلما

 نم وهو  ،)٠٫٨٩( يرايعم فارنحWو )٢٫٣٣( بياسح طسوتبم )٤( مقر ةرقفلا تءاج ةيرخلأا ةبترلما فيو
 ةئطاخ اًراكفأ ححصي دعب نع ميلعتلا في فياقثلا ىوتلمحا نأ دقتعأ( ىلع ةرقفلا تصن ثيح ،طسوتلما ىوتسلما
 فارنحاو )٢٫٦٦( بياسح طسوتبم )٨( مقر ةرقفلا تءاج ةيرخلأا لبق ام ةبترلما فيو ،)ةيبرعلا ةفاقثلا نع ةيطنم اًروصو
 ةعونتم قئارطو تايجيتاترسا ملعلما مدختسي( ىلع ةرقفلا تصن دقو ،طسوتلما ىوتسلما نم وهو )٠٫٩١( يرايعم
   .)دعب نع ميلعتلا في فياقثلا ىوتلمحا يمدقت في

 يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف ىوتسم ام :نياثلا لاؤسلا جئاتن
 ؟ينملعلما رظن ةهجو نم " ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم" في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا

 لىإ فرعتلل ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباــــسلحا تاطــــسوتلما تجارختــــسا ،ةــــساردلل نياثلا لاؤــــسلا نع ةباجلإل
 ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باــستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف ىوتــسم ام :نع ةــساردلا دارفأ تWاجتــسا
 :كلذ حضوي )٣( لودلجاو ،ينملعلما رظن ةهجو نم "ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم" في اهيرغب ينقطانلا نم
 



 ةيبدلأاو ةيوغللا تاساردلا ةلمج
 

 

 ١٧ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 طسوتلما ةرقفلا مقرلا
 بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ىوتسلما بيتترلا

 اًبلس رثؤي اهعمتمج نع اًديعب ةغللا ةفاقث ملّعت نأ دقتعأ ٨
 ةيافكلاو "ةيوغللا" ةيافكلا باستكا ىلع ملعتلما ةردق في
 ."ةيلصاوتلا"

3.14 0.96 

 عفترم ١

 عمتkا ةفاقث ينب ةوجف قليخ دعب نع ميلعتلا نأ دقتعأ ٩
 .ينملعتلما ناهذأ في ا¡روصو ةيقيقلحا

3.00 0.84 
 عفترم ٢

 قئارطو تايجيتاترسا فيظوت ملعلما ناكم¤ هنأ دقتعأ  ١٠
 .دعب نع ةفاقثلا ميلعت في ةعونتم ةيميلعت

3.00 0.71 
 عفترم ٢

 ةفرعم ينملعتلما بسكي دعب نع ميلعتلا نأ دقتعأ ٢
 .بيرعلا عمتkا في اهداعبأو ةفاقثلا تو̈كبم "ةيرظن"

2.95 0.59 
٤ 

 
 طسوتم

 تاررقلما في فياقثلا ىوتلمحا ةلكيه ةداعإ بيج هنأ دقتعأ ٤
 .دعب نع ميلعتلا في ةيميلعتلا

2.90 0.89 
 طسوتم ٥

 ةفاقثلا ميلعت في يساسلأا ردصلما وه ملعلما نّأ ىرأ ١٢
 دعب نع ميلعتلا في ةيبرعلا يرغب ينقطانلل

2.86 0.79 
 طسوتم ٦

 ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا مييقت ىلع رداق نينأ دقتعأ ١١
 .دعب نع ميلعتلا في ينملعتلما

2.81 0.60 
 طسوتم ٧

 هداعب©" فياقثلا ىوتلمحا فييكت بعصي هنأ ىرأ ٥
 .اًينوتركلإ "هتو̈كمو

2.67 0.86 
 طسوتم ٨

 ونح ةيبايجإ تاهاتجا قليخ دعب نع ميلعتلا نأ دقتعأ ٦
 .ةيملاسلإاو ةيبرعلا ةفاقثلا

2.62 0.80 
 طسوتم ٩

 سكعي دعب نع ميلعتلا في فياقثلا ىوتلمحا نأ دقتعأ ١
 ةيملاسلإاو ةيبرعلا ةفاقثلا حملامو بيرعلا عمتkا ةروص
 .حيحصو يربك لكشب

2.57 
 0.60 

 طسوتم ١٠

 مدقي دعب نع ميلعتلا في فياقثلا ىوتلمحا نأ دقتعأ ٣
 ةئطاخ راكفأ نم ينملعتلما لوقع في الم اًحيحص اًيموقت
 .ةيملاسلإاو ةيبرعلا ةفاقثلا نع ةيطنم روصو

2.43 0.93 

 طسوتم ١١

 تلاامتحا نم ديزي دعب نع ةفاقثلا ميلعت نّأ ىرأ ١٣
 يلعفلا مهطارنخا دنع ينملعتلما ىدل ةيفاقثلا ةمدصلا

 .ةغللا عمتمج في
2.43 0.68 

 طسوتم ١١

 ةيعفاد نم ديزي دعب نع فياقثلا ىوتلمحا نأ دقتعأ ٧
 .ملعتلا اذه في رارمتسلااو ةغللا ملعت ونح ينملعتلما

2.38 0.80 
 طسوتم ١٣



 ةيندرلأا ةعمالجا - تاغللا زكرم في ينملعتلماو ينملعلما رظن ةهجو نم اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف
 

 

 ١٨ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 طسوتم  0.32 2.75 يلكلا بياسلحا طسوتلما 

 في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف ىوتسم" تارقفل ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما )٣( لودلجا
 نم "ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم" في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا

 اًيلزانت اًبيترت ةبترم "ينملعلما رظن ةهجو
 ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف ىوتسمـل ةيباسلحا تاطسوتلما نّأ )٣( لودلجا نم حضتي

 ،ينملعلما رظن ةهجو نم "ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم" في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا
 نم وهو ،)٢٫٧٥( لياجمإ بياسح طسوتم ىلع ةساردلا رومح زاح ثيح ،)٢٫٣٨ و ٣٫١٤( ينب ام تحوارت
 يرايعم فارنحWو ،)٣٫١٤( غلب ثيح بياسح طسوتم ىلعأ ىلع )٨( مقر ةرقفلا تزاح دقو ،طسوتلما ىوتسلما
 في رثؤي اهعمتمج نع اًديعب ةغللا ةفاقث ملعت نأ دقتعأ( :ىلع ةرقفلا تصن دقو ،عفترلما ىوتسلما نم وهو ،)٠٫٩٦(
 طسوتبم )٩( مقر ةرقفلا تءاج ةيناثلا ةبترلما فيو ،)"ةيلصاوتلا" ةيافكلاو "ةيوغللا" ةيافكلا باستكا ىلع ملعتلما ةردق

 نأ دقتعأ( ىلع ةرقفلا تصن ثيح ؛عفترلما ىوتسلما نم وهو )٠٫٨٤( يرايعم فارنحWو )٣٫٠٠( غلب بياسح
 ةرقفلا تءاج ةبترلما سفن فيو ،)ينملعتلما ناهذأ في ا§روصو ةيقيقلحا عمت¼ا ةفاقث ينب ةوجف قليخ دعب نع ميلعتلا
 ىلع ةرقفلا تصن دقو ،عفترلما ىوتسلما نم وهو )٠٫٧١( يرايعم فارنحاو )٣٫٠٠( بياسح طسوتبم )١٠( مقر
 .)دعب نع ةفاقثلا ميلعت في ةعونتم ةيميلعت قئارطو تايجيتاترسا فيظوت ملعلما ناكمò هنأ دقتعأ(

 نم وهو ،)٠٫٨٠( يرايعم فارنحWو )٢٫٣٨( بياسح طسوتبم )٧( مقر ةرقفلا تءاج ةيرخلأا ةبترلما فيو
 ملعت ونح ينملعتلما ةيعفاد نم ديزي دعب نع فياقثلا ىوتلمحا نأ دقتعأ( ىلع ةرقفلا تصن ثيح ،طسوتلما ىوتسلما
 )٢٫٤٣( بياسح طسوتبم )١٣( مقر ةرقفلا تءاج ةيرخلأا لبق ام ةبترلما فيو ،)ملعتلا اذه في رارمتسلااو ةغللا
 ديزي دعب نع ةفاقثلا ميلعت نّأ ىرأ( ىلع ةرقفلا تصن دقو ،طسوتلما ىوتسلما نم وهو )٠٫٦٨( يرايعم فارنحاو
 .)ةغللا عمتمج في يلعفلا مهطارنخا دنع ينملعتلما ىدل ةفاقثلا ةمدصلا تلاامتحا نم
  ةساردلا جئاتن ليلتح :اًسداس
 نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف ىدم ام :لولأا لاؤسلا حئاتن -
  :"ينملعتلما رظن ةهجو نم" ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم"في اهيرغب ينقطانلا

 اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف نم دكأتلل
 One Sample ةدحاولا ةنيعلا رابتخا مادختسا تم ،"ينملعتلما رظن ةهجو نم" ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم"في

T-test اًملع ،تيلآا )٤( لودلجا في هجئاتن رهظت تيلاو Ìيضاترفلاا بياسلحا طسوتلما ةميق ن (t = 2.00). 
 
 
 



 ةيبدلأاو ةيوغللا تاساردلا ةلمج
 

 

 ١٩ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 ردصلما
 طسوتلما
 بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 (T) ةميق
 ةبوسلمحا

 (T) ةميق
 ةيلودلجا

 تاجرد
 ةيرلحا

 ةللادلا
 ةيئاصحلاا

 *٠٫٠٠ ٥٩ ١٫٩٦ ١٩٫٨٤٦ 0.41 3.06 ةيلعافلا
 باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف نم دكأتلل One Sample T-test ةدحاولا ةنيعلا رابتخا )٤( لودلجا
 رظن ةهجو نم " ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم"في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا

 )٦١ = ن( ينملعتلما
 T=2.00 ةميق )٠٫٠٥( ىوتسم دنع ةلاد*

 ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف( تارقفل بياسلحا طسوتلما نّأ )٤( لودلجا نم حضتي
 غلب دق )ينملعتلما رظن ةهجو نم "ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم"في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل
 ةميق تغلبو ،)٢٫٠٠( يضاترفلاا بياسلحا طسوتلما ةميق نم ىلعأ وهو )٠٫٤١( يرايعم فارنحWو )٣٫٠٦(
 قورف دوجو جئاتنلا رهظتو ،)١٫٩٦( ةيلودلجا اهتميق نم ىلعأ ةميق يهو ،)١٩٫٨٤٦( ةبوسلمحا )ت( يئاصحلإا
 بياسلحا طسوتلماو )ةيلعافلا( سايقملل بياسلحا طسوتلما ينب ام )٠٫٠٥( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحا ةللاد تاذ
 يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف فعض ينبتي هيلع ءانبو ،)٢٫٠٠( يضاترفلاا
 .كلذ حضوي )١( مقر لكشلاو ."ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم"في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا

 
 يرغب ينقطانلا ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا قيقتح في دعب نع ميلعتلا ةيّلعاف ضافنخا ةساردلا جئاتن نم ظحلايو

 بياسح طسوتم ىلع )دعب نع ميلعتلا في لقت ةيّفاقثلا ةيافكلا ناقتإ ةصرف نّأ دقتعأ( ةرقف تزاح دقف ،ةيبرعلا
 قاحتللاا لىإ ينملّعتلما نم يرثكلا عفد ام اذهو ،دعب نع اهملعت نكيم لا ةيّفاقث تpوكم ةثم هنلأ كلذو ،عفترم
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 … ةیفاقثلا ةیافكلا ناقتإ ةصرف نّأ دقتعأ

 … عمتجملا يف ةیّفاقث بناوج ةمث نّأ دقتعأ

 … لوطأ تقو ىلإ ةجاحب يننأ دقتعأ

 … عم لصاوتلا دنع ددرتلاو قلقلاب رعشأ

 … يقیقحلا ردصملا وھ ملعملا نأ رعشأ

 … ةوجفلا قمعی دعب نع میلعتلا نأ دقتعأ

 … میلعتلا يف يفاقثلا ىوتحملا نأ دقتعأ

 … دیزی دعب نع يفاقثلا دعبلا ملعت نأ رعشأ

 … يتیافك مییقت ىلع رداق ریغ يننأ رعشأ

 … نع میلعتلا يف يفاقثلا ىوتحملا ززعی

 … تافلاتخلاا زییمت ىلع رداق يننأ رعشأ

 … قئارطو تایجیتارتسا ملعملا مدختسی

 … میلعتلا يف يفاقثلا ىوتحملا نأ دقتعأ

 نم ةیبرعلا يملعتم ىدل ةیفاقثلا ةیافكلا باستكا يف دعب نع میلعتلا ةیلعاف ىوتسم"
 "نیملعتملا رظن ةھجو نم " ةیندرلأا ةعماجلا -تاغللا زكرم"يف اھریغب نیقطانلا



 ةيندرلأا ةعمالجا - تاغللا زكرم في ينملعتلماو ينملعلما رظن ةهجو نم اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف
 

 

 ٢٠ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

Wوروك ةحئاج للاخ دعب نع اسورد مهيقلت دعب ةيهاجولا ةيساردلا لوصفلp. اهقايس في ةغللا ةسرامم نم صانم لاف 
 .لصاوتلا ىلع ةيقيقلحا هتردق مييقت ىلع ملعتلما دعاست تيلا ةيقيقلحا ةئيبلا يهف ،فياقثلا

 روصلاو ةئطالخا راكفلأا حيحصت في ةطسوتم تناك دعب نع ميلعتلا ةيلعاف نّأ ةساردلا جئاتن تفشكو
 تاروصت ءانبل ىعست لا ةيديلقت ةقيرطب نيبُ يذلا فياقثلا ىوتلمحا ةعيبط لىإ عجري اذهو ،ةيبرعلا ةفاقثلا نع ةيّطمنلا

 ةطسوتلما ينملعتلما ةباجتسا هتسكع ام اذهو ،ةيبرعلا تاعمت¼ا ينب ةيفاقثلا تازيامتلا زاربإو ةيبرعلا ةيوهلل ةحيحص
 .)دعب نع ميلعتلا في ةيبرعلا تاعمت¼ا ينب ةيفاقثلا تافلاتخلاا زييتم ىلع رداق نينأ رعشأ( ةرقف ونح

 طارنخلاا دنع ةيفاقث ةمدصل ضرّعتلا تلاامتحا نم ديزي دعب نع ميلعتلا نّأ ينملّعتلما تWاجتسا نم حضتيو
 ةوجف قلخ في دعب نع ميلعتلا رود لوح ةعفترلما ينملعتلما ةباجتسW كلذك رملأا ذه طبتريو ،ةغللا عمتمج في يلعفلا
 يّطنم ينب يوغللا توافتلا كاردإ نع اًزجاع هسفن ملعتلما دجيف ،يماعلا ىوتسلماو ةغللا نم حيصفلا ىوتسلما ينب
  .يعامتجلااو يلصاوتلا قايسلا في لوادتلما يّكلمحا وأ يّماعلاو ،بوتكلماو ءورقلما في لثمتلما حيصفلا ةغللا

 ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف ىدم ام :نياثلا لاؤسلا -
 ؟ينملعلما رظن ةهجو نم "ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم" في اهيرغب ينقطانلا نم

 اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف :نم دكأتلل
 One Sample T-test ةدحاولا ةنيعلا رابتخا مدختسا ،ينملعلما رظن ةهجو نم "ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم" في
 .(t = 2.00) يضاترفلاا بياسلحا طسوتلما ةميق نÌ اًملع ،تيلآا )٥( لودلجا في هجئاتن رهظت يذلا

 

 ردصلما
 طسوتلما
 بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 (T) ةميق
 ةبوسلمحا

 (T) ةميق
 ةيلودلجا

 تاجرد
 ةيرلحا

 ةللادلا
 ةيئاصحلاا

 *٠٫٠٠ ٢٠ ١٫٩٦ ١٠٫٨٨٥ 0.32 2.75 ةيلعافلا
 باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف نم دكأتلل One Sample T-test ةدحاولا ةنيعلا رابتخا )٥( لودلجا
 رظن ةهجو نم "ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم" في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا

 )٢١= ن( ينملعلما
 T=2.00 ةميق )٠٫٠٥( ىوتسم دنع ةلاد*

 ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف( :تارقفل بياسلحا طسوتلما نّأ )٥( لودلجا نم حضتي
 غلب دق )ينملعلما رظن ةهجو نم "ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم" في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل
 ةميق تغلبو ،)٢٫٠٠( يضاترفلاا بياسلحا طسوتلما ةميق نم ىلعأ وهو /)٠٫٣٢( يرايعم فارنحWو )٢٫٧٥(
 قورف دوجو جئاتنلا رهظتو ،)١٫٩٦( ةيلودلجا اهتميق نم ىلعأ ةميق يهو ،)١٠٫٨٨٥( ةبوسلمحا )ت( يئاصحلإا
 بياسلحا طسوتلماو )ةيلعافلا( سايقملل بياسلحا طسوتلما ينب ام )٠٫٠٥( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحا ةللاد تاذ
 ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلل ةدودمح ةيلعاف دوجو ينبتي هيلع ءانبو ،)٢٫٠٠( يضاترفلاا



 ةيبدلأاو ةيوغللا تاساردلا ةلمج
 

 

 ٢١ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 هحضوي اذهو .ينملعلما رظن ةهجو نم "ةيندرلأا ةعمالجا -تاغللا زكرم" في اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم
 .)٢(لكشلا

 
 ةثم نّأ ةيندرلأا ةعمالجا تاغللا زكرم في اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا يملعم ةباجتسا ةءارق نم ظحلايو

 ةيافكلاو "ةيوغللا" ةيافكلا باستكا ىلع ملعتلما ةردق في رثؤي اهتئيب جراخ ةيبرعلا ةغللا ميلعت نّأ ىلع اًقافتا
 تناك ثيح ؛ينملعتلما ناهذأ في ا§روصو ةيقيقلحا ةغللا ةفاقث ينب ةوجف قليخ دعب نع ميلعتلا نّأو ،"ةيلصاوتلا"
 .ينترقفلا ينتاه صوصبخ ةعفترم ينملعلما ةباجتسا

 ةعونتم ةيميلعت قئارطو تايجيتاترسا فيظوت ىلع ملعلما ةردق صوصبخ ةعفترم ينملعلما ةباجتسا تءاجو
 لبق - ليوط تقو ذنمو ةيندرلأا تاعمالجا الهذبت تيلا دوهلجا لىإ ةجيتنلا هذه ىزعتو ،دعب نع ةفاقثلا ميلعت في
 ةيلمعلا في نيوتركللإا ميلعتلاو جمدلما ميلعتلا مادختسا ىلع ةيسيردتلا ةئيلها ءاضعأ بيردت في -pوروك ةحئاج
 ،مييقتلا تاودأو نيوتركللإا ميلعتلا تايجيتاترسا لوح ةيميلعت تاشروو تارود دقع ىلع بوؤدلا اهصرحو ،ةيّميلعتلا
  .جمدلما ميلعتلا لىإ ىرخأو نيوتركللإا ميلعتلا لىإ ةلماك تاقاسم ليوحتل تاعمالجا ضعب ىدل ةحضاو ططخ ةثمو

 نع ةيطمنلا روصلاو ةئطالخا راكفلأا حيحصت في دعب نع ميلعتلا في فياقثلا ىوتلمحا رود لىإ ةبسنلW امأ
 ينملعتلما ناهذأ في ةيطنم روص ةثم هنلأ كلذو ،ةطسوتم ينملعلما ةباجتسا تناك دقف ،ةيّملاسلإاو ةيبرعلا ةفاقثلا
 ةغللا عمتجبم رشابلما كاكتحلاW لاإ اهليدعتو اهيموقت نكيم لاو ،يمكارت يعامتجا ثورومو ةيملاعإ لئاسو اهثعبم
 .ةليدب ةيبايجإ تاروصت قلخو ةيطمنلا روصلا رسك في مهسي ام ؛اهئانبأ عم سامتلاو

 ةدdز في ةيميلعتلا تاررقلما في فياقثلا ىوتلمحا رود صوصبخ ةطسوتم ينملعتلما ةباجتسا كلذك تءاجو
 نمض نم ةيجيتاترسا دعب نع ميلعتلا نّلأ كلذو ؛ملعتلا اذه في رارمتسلااو ،ةيبرعلا ةغللا ملعت ونح ةيعفادلا
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 … اھعمتجم نعً ادیعب ةغللا ةفاقث ملعت نأ دقتعأ

 … ةفاقث نیب ةوجف قلخی دعب نع میلعتلا نأ دقتعأ

 … تایجیتارتسا فیظوت ملعملا ناكمإب ھنأ دقتعأ

 … نیملعتملا بسكی دعب نع میلعتلا نأ دقتعأ

 … يفاقثلا ىوتحملا ةلكیھ ةداعإ بجی ھنأ دقتعأ

 … میلعت يف يساسلأا ردصملا وھ ملعملا نّأ ىرأ

 … ىدل ةیفاقثلا ةیافكلا مییقت ىلعرداق يننأ دقتعأ

 … يفاقثلا ىوتحملا فییكت بعصی ھنأ ىرأ

 … تاھاجتا قلخی دعب نع میلعتلا نأ دقتعأ

 … دعب نع میلعتلا يف يفاقثلا ىوتحملا نأ دقتعأ

 … دعب نع میلعتلا يف يفاقثلا ىوتحملا نأ دقتعأ

 … نم دیزی دعب نع ةفاقثلا میلعت نّأ ىرأ

 … نم دیزی دعب نع يفاقثلا ىوتحملا نأ دقتعأ

 نم ةیبرعلا يملعتم ىدل ةیفاقثلا ةیافكلا باستكا يف دعب نع میلعتلا ةیلعاف ىوتسم"
"نیملعملا رظن ةھجو نم "ةیندرلأا ةعماجلا -تاغللا زكرم" يف اھریغب نیقطانلا



 ةيندرلأا ةعمالجا - تاغللا زكرم في ينملعتلماو ينملعلما رظن ةهجو نم اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف
 

 

 ٢٢ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 لللما ثعبي اهيرغ وأ ةغللا ميلعت في دحاو ةيجيتاترسا ىلع راصتقلاا نّأ في كش لاو ،ةددعتم ةيميلعت تايجيتاترسا
 تايجيتاترسا قيبطت في ينملعتلماو ينملعلما ىدل بركأ ةصرف يهاجولا ميلعتلا ةيلمع حيتت امنيب ؛انيملعتلما سوفن في
  .ةيعفادلا ديزتو لللما عفدت ةعونتم ةيميلعت

 
   دعب نع ميلعتلا في ةفاقثلا ميلعتل ةحترقلما ةطشنلأا :اًعباس
 كانه نّأ نيعي اذهو ،ةغللا ةئيب نع ديعب ملعتلما نّأ فياقثلا اهاوتمح ةلكيه دنع ةيميلعتلا تاررقلما يعارت نأ يغبني
 نم كلذلو ؛ةيلصاوتلاو ةيوغللا ةيفاقثلا ةيافكلا قيقحتل اهرثأ نم ليلقتلاو اهمدر ىلع لمعلا يغبني ةيفرعم ةوجف
 راعشلأاو لاثملأاو تdاكلحا نم ةيبرعلا ةفاقثلا زبرت تيلا ةليصلأا صوصنلا فيثكت ةيفاقثلا ةيافكلا ريوطتل تاحترقلما
 ملافلأا ةدهاشمو ،ةيرولكلفلاو ةيبعشلا نياغلأا لىإ ءاغصلإاو ،تdاورلاو تافارلخاو يرطاسلأا يمدقتو ،ةثيدلحاو ةيمدقلا
 ٢٥.ةيبرعلا تاعمت¼ا في ديلاقتلاو تاداعلا سكعت تيلا ةيفاقثلا جمابرلاو

 )اهيرغو...مارجتسناو تاش بانسو كوبسيف( :نم يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو فيظوت كلذك نكيمو
 ريوصتو ،ةيبعشلا قاوسلأاو ةيفاقثلا زكارملل ةيناديلما تارdزلا وأ جاوزلا تلافح نم ةيعامتجلاا ةطشنلأا ريوصتل

 .رشابم لكشب ةبلطلا عم اهتكراشمو ةيديلقتلا ةمعطلأا دادعإ ةقيرط
 تاءاقل دقعت ثيبح ،يوغللا كيرشلا رود ليعفت دعب نع ميلعتلا في ةيفاقثلا ةيافكلا ريوطتل تاحترقلما نمو 

 .اهيلع فرشيو ملعلما اهعباتي ةنيعم تاعوضومو ةصاخ ةطخ قفو كلذ نوكيو ،يوغللا كيرشلاو ملعتلما ينب ةمظتنم
 ،ةيرود ةروصب ينفقثلماو ءWدلأا وأ ينيعامتجلاا ينطشانلا وأ ينييمداكلأا وأ ينيفحصلا نم رئاز فيض ةفاضتساو
  .مهمامتها يرثت تيلا dاضقلا لوح ةبلطلا عم ةعسوم ةيشاقن تاسلجو تاراوح حتفو

 ريراقت وأ ةيوفش ضورع يمدقتو ةيعامتجا رهاوظو ةيفاقث dاضق لوح ةءارقلW ينملعتلما فيلكت كلذكو
 ةيرانلا تارايعلا قلاطإو رأثلاك ةيعامتجا تاداع وأ ،ةيبرعلا تاعمت¼ا في يرئاشعلا ءاضقلا لثم ،الهوح ةيباتك
   .اهيرغو

 تاءاقللا قلتخ ثيبح ،ةيبنجلأا لودلا في ةيفاقثلا قحلالماو تايلصنقلاو ةيبرعلا تارافسلا رود ليعفت يغبنيو
 اهيلع فرشت تيلا ةطشنلأا اميس لا ؛ ،بيرعلا عمت¼ا يكاتح ةرغّصم لماوع ةيفاقثلا ةيدنلأاو ةيوغللا ةطشنلأاو ةيرودلا
 تايلالجا عم ةغللا ةسرامم ىلع ملعتلما دعاسي امم ،ةينطولا تابسانلماو دايعلأW لافتحلااك ةيفاقثلا قحلالماو تارافسلا
  .بيرعلا عمت¼ا ناضحأ في هنأك ةيبرعلا
 
 
 
  :ةتمالخا
  :تيì امع ةساردلا هذه في ةيئاصحلإا جئاتنلا تفشك 



 ةيبدلأاو ةيوغللا تاساردلا ةلمج
 

 

 ٢٣ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 ةهجو نم اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف فعض  .١
 ،ينملعلما رظن ةهجو نم دعب نع ميلعتلل ةدودمح ةيلعاف نع تفشكو ،ةيندرلأا ةعمالجW تاغللا زكرم في ينملعتلما رظن

 فياقثلا اهقايس في اهلمعتب لاإ ققحتي لا ةلماك ةروصب ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا نّأ ةساردلا ةنيع ةباجتسا تدكأ .٢
 .يعامتجلااو
 دق اهعمتمج نع اًديعب ةغللا ةفاقث ملعت نأو ،دعب نع اهملّعت نكيم لا بيرعلا عمت¼ا في ةيفاقث بناوج ةثم نّأو  .٣
  .ينملعتلما ىدل ةيفاقثلا ةمدصلا صرف نم ديزي
 
 ثحبلا شماوه
 
 ميلعت :نياثلا لوبنطسا رتمؤم ثابحأ ،يموقتلا تايلآو سيردتلا" اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا ميلعت في ةيفاقثلا ةيافكلا ت$وكم ،دحمأ ،نابهرلا :رظنا ١
 .٢٥٩ص ،)م٢٠١٦ ،اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا تاساردل رثأ زكرم :لوبنطسإ( ،١ط ،لماعمو تاءاضإ اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا
 ةيبرعلا ةيعجم :ةرهاقلا( ،ةيوغللا ةءافكلا ءوض في دعب نع ةيبرعلا يرغب ينقطانلل اهملعتو ةيبرعلا ةغللا ميلعت جم$برل روصت ،دحمأ نايمإ ،يديره :رظنا ٢
 .١٨٩-٢١ص ،)م٢٠٠٧ ،ةيوبترلا تاساردلا دهعم ،ةيبترلا ايجولونكتل
 زيزعلادبع نب اللهدبع كللما زكرم :ضxرلا( ،١ط ،لومألماو عقاولا :دعب نع ةيبرعلا ةغللا ميلعت ،نورخآو ،رصن ،هبر دبعو ،لداع ،يرمشلا :رظنا ٣
 .)م٢٠١٥ ،"ةيوغل ثحابم" ةلسلس نمض ةيبرعلا ةغللا ةمدلخ ليودلا
 .٢٩٤-٢٥٥ص ،يموقتلا تايلآو سيردتلا" اهيرغب ينقطانلل  ةيبرعلا ةغللا ميلعت في ةيفاقثلا ةيافكلا ت$وكم ،دحمأ ،نابهرلا :رظنا ٤
  ةعمالج� ا� ينقطانلا يرغل ةيبرعلا ةغللا ميلعت دهعم في )١٩(ديفوك ةحئاج راشتنا لظ في دعب نع ميلعتلا يموقت" ،زيزعلا دبع يكرت ،محللما :رظنا ٥

-٥٤ص ،م٢٠٢١،ويلوي ، ،)١٩١(ع ،)٥(جم ،ةرهاقلا -رهزلأا ةعماج ،ةيبترلا ةيلك ،ةيبترلا ةلمج ،"سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيملاسلأا
١٤٦. 

 :رظنا ٦
Khan,L.F, Mufidah,N, & Idress,M. E. "Teaching of Arabic To Non-Native Speaker In Pandemic", Ijaz Arabic, 
Journal of Arabic Learning ,vol. 4,No.2 –June. P.373-384, 2021. 

 ةلXا ،"ةيناديم ةسارد_ ىرخأ تاغلب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا يملعتم ىدل نيوتركللإا ميلعتلا قيبطت تلاكشم" ،اللهدبع نب نحمرلا دبع ،نيرقلا :رظنا ٧

 .٨٠-٥٢ ص ،م٢٠٢١ ،برمتبس ،)٩(ع ،)٣٧(جم ،طويسأ ةعماج ،ةيبترلا ةيلكل ةيملعلا
 ييمداكلأا ميلعتلا في تاسايسلا يعناصل ليلد ،هتايجيتاترساو هتاودأ ،هموهفم :دعب نع ميلعتلا ،يزاجح ،ميهاربإ ،فسوي نب دحم ،يماملها :رظنا ٨

 .١٠ص ،)م٢٠٢٠ ،ةيناسنلإا لامعلأاو ةثاغلإل ناميلس كللما زكرم :ضxرلا( ،نيقتلاو نيهلماو
 .١٤ص ،قباسلا عجرلما :رظنا ٩
 .٣٠ص ،)م٢٠٠٧،ناكيبعلا ةبتكم :ضxرلا( ،ةداحش ديلو :ةجمرت ،٢ط ،دعب نع ميلعتلاو نيوتركللإا ميلعتلاو ايجولونكتلا ،نيوط و.أ ،ستيب ١٠
 ٢١-١٩ ةترفلا للاخ ،نيوتركللإا  ميلعتلل لىولأا ةودنلا في ةمدقم لمع ةقرو ،ةدئار ةينقت ، نيوتركللإا ميلعتلا ،اللهدبع نب فسوي ،يفيرعلا :رظنا ١١
 .٦ص ،)م٢٠٠٣ ،لصيف كللما ساردم :ضxرلا( ،٢٣/٤/٢٠٠٣-١٤٢٤/٢١ رفص
 ،"ةنيدبم دوعس كللما ةعماج بلاط ىدل يملعلا ثحبلا زيزعت في اهرودو "تنترنلاا" تامولعملل ةيلماعلا ةكبشلا" ،زيزعلادبع نب لاجم ،ناهرشلا :رظنا ١٢

 .٤٢-١ص ،م٢٠٠٣ ،)٢(ع ،)٣(جم ،ينملعلما تايلك ةلمج



 ةيندرلأا ةعمالجا - تاغللا زكرم في ينملعتلماو ينملعلما رظن ةهجو نم اهيرغب ينقطانلا نم ةيبرعلا يملعتم ىدل ةيفاقثلا ةيافكلا باستكا في دعب نع ميلعتلا ةيلعاف
 

 

 ٢٤ ةرشع ةسمالخا ةنسلا  - لولأا ددعلا
 

 
 ةيبرعلا ةعومªا :ةرهاقلا( ،١ط ،ةثيدلحا ةيميلعتلا تاسسؤلما في ةيوبترلا ةطشنلأاو سردتلا تايجيتاترسا ،يبرص ميظعلادبع ،ميظعلا دبع :رظنا ١٣
 .١٤٠ص ،)م٢٠١٦،رشنلاو بيردتلل

 .١٥٠ص ،)م١٩٩٤ ،ةيبرعلا ةضهنلا راد :تويرب( ،نابعش يلعو يحجارلا هدبع :ةجمرت ،اهميلعتو ةغللا ملعت سسأ ،سلاجود.ـه ،نوارب :رظنا ١٤
  .١٩٨ص ،)م١٩٨٥ ،ىرقلا مأ ةعماج :ةمركلما ةكم( ،ةيبرعلا ميلعت جمابرل ةيميلعتلا داولما دادعإ في لمع ليلد ،دحمأ يدشر ،ةميعط :رظنا ١٥
 .١٥٢ص ،اهميلعتو ةغللا ملعت سسأ ،سلاجود.ـه ،نوارب :رظنا ١٦
 .٢٦٨-٢٦٦ص .يموقتلا تايلآو سيردتلا" اهيرغب ينقطانلل  ةيبرعلا ةغللا ميلعت في ةيفاقثلا ةيافكلا ت$وكم ،دحمأ ،نابهرلا :رظنا ١٧
 ،)م١٩٩٤ ،دوعس كللما ةعماج :ضxرلا( ،شيودلا دشار :ةجمرت ،ةيملعلا اهجئاتنو تاغللا سيردت في ةيلماكتلا ةرظنلا ،روتكه ،ليرهم :رظنا ١٨
 .٧٧ص
 .١٨٥ص ،اهميلعتو ةغللا ملعت سسأ ،سلاجود.ـه ،نوارب :رظنا ١٩
 .٧٤ص ،ةيملعلا اهجئاتنو تاغللا سيردت في ةيلماكتلا ةرظنلا ،روتكه،ليرهم :رظنا ٢٠
 .٢٦٧ص ،يموقتلا تايلآو سيردتلا" اهيرغب ينقطانلل  ةيبرعلا ةغللا ميلعت في ةيفاقثلا ةيافكلا ت$وكم ،دحمأ ،نابهرلا :رظنا ٢١
 يملعم داتحا_ةينوتركلإ ةيملع ةلمج :اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا يملعم ةلمج ،"يهامتلاو يهابتلا ينب ةفاقثلا ميلعت" ،دباع ةليجم ،منغم وبأ :رظنا ٢٢

 .٣٩ص ،م٢٠١٨ ،)٢(ع،اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا
 ،ةيناسنلإاو ةيعامتجلاا مولعلا تاسارد ةلمج ،"اهيرغب ينقطانلل ةيبرعلا ةغللا ميلعت في ةبراقم :فده مأ قيرط ةغللا ةفاقث" ،دممح ةمطاف ،يرمعلا :رظنا ٢٣
 .٣٩٧ص ،م٢٠١٢ ،)٢(ع ،)٣٩(جم ،ةيندرلأا ةعمالجا ،يملعلا ثحبلا ةدامع
 :رظنا ٢٤

Hair, J. F; Black, W. C; Babin, B. J; Anderson, R. E & Tatham, R. L, Multivariate Data Analysis, 7th edition, 
New York, 2010. 

 .٢٨٣-٨٢٢ص ،يموقتلا تايلآو سيردتلا" اهيرغب ينقطانلل  ةيبرعلا ةغللا ميلعت في ةيفاقثلا ةيافكلا ت$وكم ،دحمأ ،نابهرلا :رظنا ٢٥
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