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 ملخص البحث:
 الاستًاتيجيات على الوقوف إلذ التحليليّ  الاستقرائيّ  الوصفي الدنهج عبر البحث ىذا سعى

 من يعتًضهم ما لتجاوز الدّارسون الداليزيون عند تعلم مهارة الكلام؛ يتبناىا التي والخطط
 أو سؤالاً ٛٔ من مكونة استبانة الباحث استخدم وقد الدهارة، أثناء استخدام ىذه مشكلات

: أهمها من نتائج إلذ البحث وتوصّل. دارساً ودارسة ٕٓ البالغُة البحث عينة على وُزِّعت عبارةً،
 أفراد عند شيوعا الاستًاتيجيات وأكثر معتدل، بدستوى للاستًاتيجيات العينة أفراد استخدام

 .والدعرفيَّة والتَّذكرية، التّعويضية،: ىي العينة

 .التحليل -الاستبانة -مهارة الكلام -طالخط -الاستًاتيجياتالكلمات المفتاحية: 

Abstract: 

The study, using the descriptive deductive analytical method tries to discover the 

strategies and planning adapted by Malaysian students in learning conversation skill 

in order to overcome the problems which they encounter during the process of 

learning this skill. A questionnaire comprising 18 questions and phrases was 

deployed and distributed to 20 male and female students. Among the most 

significant conclusions of the studies: An average use of strategies, among which 

were the most widespread: compensation, recalling and cognitive. 

Keywords: Strategies- Planning- Conversation Skill- Questionnaire- Analysis. 

 

 

                                                 
  في الجامعة الإسلامية العالدية بداليزيا ون الطلابلزاضر بدركز اللغات، ويشغل حاليا منصب نائب العميد لشؤ. 
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Abstrak: 

Kajian ini yang menggunakan kaedah analisis deduktif dan deskriptif cuba untuk 

menemukan strategi-strategi dan perancangan yang digunakan oleh pelajar 

Malaysia dalam pembelajaran kemahiran bertutur dalam mengatasi masalah yang 

mana mereka temukan semasa proses mempelajari kemahiran ini. Satu soal 

selidik mengandungi 18 soalan dan frasa-frasa digunakan dan diagihkan kepada 

20 lelaki dan penuntut wanita. Antara kesimpulan-kesimpulan yang penting 

setelah kajian dilaksanakan: Pelajar-pelajar menggunaka strategi-strategi secara 

sederhana, yang mana ialah paling kerap digunakan ialah: teknik penggantian, 

mengingat kembali dan kognitif. 

Kata kunci: Perancangan Strategi- Kemahiran Bertutur- Soal Selidik- Analisa. 

 مقدمة:
تعُدُّ اللُغة ظاىرة من الظّواىر الاجتماعيّة التي يتمّ بواسطتها التّواصل بتُ أفراد المجتمع الإنساني؛ لذا فهي 

من  المنطوقالتفاعل في الحياة الاجتماعيّة. ويلاحظ أن الجانب  عبرنشاط اجتماعيّ تُكتسب عاداتو 
اللُغة ىو الذي يُديز الدخلوق البشريّ عن غتَه من الدخلوقات، ويغلب ىذا الجانب الدنطوق من اللغات 

لغُة لا يصل  ٓٓٗأوضح أن في إندونسيا وحدىا حوالر  ٔ، ففي تقريرٍ لليونسكوالمكتوبعلى صنوه 
 منها عشر ىذا العدد.مقدار الدكتوب 

وليست اللُغة ىي الوسيلة الوحيدة للتعبتَ، بل ىناك وسائل أخرى يتمّ التّواصل بها أيضاً، لضو: لغُة 
من غمز بالعتُ، أو إشارة باليد وغتَهما، وكذا للرسم دوره في عملية التّواصل،  body languageالجسد 

الإنسان أن يعبر عمَّا في نفسو من فرح أو حزن،  ولكن تظل اللُغة ىي سيدة الدوقف وبواسطتها يستطيع
، ففي ىذه الدهارة الإنتاجية نقف مهارة الكلاموتظهر اللُغة أكثر ما تظهر في  أو عمّا يريد من رغبات.

على أصوات اللُغة، وما يصاحبها من نبر وتنغيم، والدخزون اللغوي للدارس، ومدى قدرة الدّارس على 
ة، ويعتقد معظم الباحثتُ أنَّ إتقان الدّارس للكلام يعتٍ إتقانو للُغة موضع إنشاء تراكيب عربية سليم

 ٕالتعلّم، وقد أوجز الناقة ضرورات تعلّم الكلام في النقاط الآتية:
 ىو الكلام. -في الغالب-أن الإنسان الذي يتعلّم لغُة أجنبية أول ما يهدف إليو  .ٔ
 يدفع إلذ تعلّمِها وإتقانها.أن النجاح في تعلّم الكلام باللُغة الأجنبيّة  .ٕ

أن عملية تعلّم اللُغة ذاتها والاستفادة من الدعلِّم تعتمد على الحديث، فالدعلِّم في تدريسو  .ٖ
 وتصحيحو أخطاء الدّارستُ )شفوياً( يستخدم الكلام.

أثبتت الدِّراسات أن معظم الذين يتعلّمون اللُغة الأجنبية من خلال القراءة والكتابة  .ٗ
 أول لشارسة شفوية للُغة. يفشلون عند
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فضلًا عما ذكرناه سابقاً وىو غلبة الدشافهة على الكتابة، وفي ىذا وحده أكبر دليل على أهمية مهارة 
الكلام، والدّارس الذي يفشل في التَّحدث باللُغة الذدف قد يؤدي بو ىذا الفشل إلذ انطفاء رغبتو في 

 تعلّم تلك اللُغة.
ما  ، وهما:سؤالينِ لدنهج الوصفيّ الاستقرائيّ التّحليليّ إلذ الإجابة عن ا عبرسنسعى في ىذه الورقة 
ما الاستًاتيجيات التي يتبناىا الدّارس الداليزيّ عند تعلّم مهارة الكلام ؟ و استًاتيجيات مهارة الكلام

 العربيّة؟
، رة الكلامإظهار مدى فعالية استخدام استًاتيجيات تعلّم اللُغة في مهاوتهدف ىذه الدراسة إلذ 

 الوقوف على الاستًاتيجيات التي يتبناىا الدّارس الداليزيّ.و 
تظهر أهميَّة ىذا البحث في لفت نظر الدعلِّمتُ إلذ ضرورة معرفة استًاتيجيات الدّارستُ، فضلًا عن 

 تشخيصو لاستًاتيجيات الدّارس الداليزيّ في مهارة الكلام العربيّة.
قسمتُ، القسم الأول معلومات عامة، أما القسم الثاني فبعنوان:  استخدم الباحث استبانة مكونة من

سؤالا أو فقرة، وطلُب من  ٛٔمعلومات عن استًاتيجيات في تعلّم مهارة الكلام العربيّة، ويحتوي على 
درجات. ومن أجل  ٘معيار مكون من عبر ( أمام الفقرة التي تناسبو الدفحوص أن يضع علامة )

 ٔٔ( قام الباحث بطرح الاستبانة على Face validityانة، وصدقها الظاىري )بذديد صلاحية الاستب
أجنبية، وفي ضوء آراء الدتخصصتُ تّم تعديل بنود أو  من الدتخصصتُ في تعليم العربيّة بوصفها لغُة ثانية

ساس؛ دارستُ من غتَ الدشتًكتُ في العينة الأ ٘الاستبانة إضافةً وحذفاً. وقد قُدمّت الاستبانة إلذ 
للتأكد من سهولة فهم بنودىا الدختلفة من جهة، والوقوف علة مدى ثباتها من جهة أخرى، وقد اتضح 

 أنَّ ىؤلاء الدَّارستُ لد يجدوا صعوبة في ملء الاستبانة.

 الفرق بين المعرفة والمهارة:
اء ىذا التقسيم وقد ج : استماع، وكلام، وقراءة، وكتابة.أربعإلذ وتقسيمها اتفق على ترتيب الدهارات 

وقبل أن أتناول الدهارة موضع البحث، أود أن أشتَ إلذ الفرق بتُ  .اللُغة الأولىبناء على سيكولوجية 
 الدعرفة والدهارة، لدا لو من صلة وثيقة بالبحث الحالر.

تعتٍ الإلدام بتفاصيل الشيء نظرياً، وأوضح مثال لذلك قيادة السيارات، فالشخص قد  المعرفة
و معلومات أو معارف عن طبيعة تشغيلها من إدارة مفتاح السيارة لتشغيل المحرك، والقبض على يكون لدي

مِقود السيارة، والضغط على الكَبَّاحة )الفرملة( عند قصد إيقافها، فليس كل مَنْ يدتلك ىذه الدعلومات 
لقى في حجرة الدراسة والأمر نفسو ينطبق على دارس اللُغة فهو يت ،يدكنو بطبيعة الحال قيادة السيارة

أصوات اللُغة وكيفية لسارجها، وما يظهر أثناء الكلام من نبر وتنغيم، ويلمُّ أيضاً بقدر كبتَ من مفردات 
اللُغة، وقواعد اللُغة صرفاً ولضواً، ودلالة، فهذا القدر من الإلدام والإدراك نسميو معرفة، وىذه الدعرفة لا 
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يدكن أن تفُهم  ، وىييجب أن تكون مصحوبة بدمارسة وتطبيقفالدعرفة  بُسكن صاحبها من الكلام.
 وتُستًجع.

  ٖ:قسمينِ فهي القدرة على تطبيق ولشارسة الدعرفة الدكتسبة، وتنقسم الدهارة بدورىا إلذ  المهارةأمَّا 
 مهارة تفاعلية -ب  مهارة إدراكية -أ

قادراً على التلفظ ونطق  : تعتٍ القدرة على الإدراك والاستًجاع أي أن يكون الدّارسالأولى
الأصوات، وبناء التًاكيب اللغوية وفقاً لقوانتُ اللُغة الذدف. وبطبيعة الحال الكلام لا يقف عند 
الأصوات، بل يتعدى ذلك إلذ اختيار الدفردات والتًاكيب، ومراعاة الدقام والحال، وىذا يقودنا إلذ القول 

نظرْ وقُلْ، لا بُسكِّن الدّارس من الحديث باللُغة الذدف؛ لأنها بأن تدريبات الحوارات الدصطنعة، وتدربيات اُ 
 تدريبات قاصرة لا تعُرِّض الدّارس إلذ مواقف حياتية أكثر واقعيّةً.

: الدهارة التفاعلية وىي التي تتصل بعملية التَّواصل مع الآخرين مَاذا نقول؟ كيفَ؟ ومَتى نقول؟ الثانية
 ها مع الدستمعتُ؟ وحتى يسمَّى الكلام كلاماً فلا بدّ لو من أمرين:ومَا العلاقة التي نريد أن ننمي

 قدرة الدّارس على التعبتَ عمَّا في نفسو شفاىة. - أ
 قدرة الدّارس على تبادل المحادثة مع أىل اللُغة بسرعة معقولة، وأن يفهم ما يقُال. - ب

 تعريف الكلام:
مضموناً للحديث، ثم نظاماً لغُوياً بوساطتو  الكلام عبارة عن عملية إدراكية تتضمن دافعاً للتكلم، ثم

 في: ٘وىذا يعتٍ أنَّ الكلام يدرُّ بخطوات أجملها مدكور ٗ.يتًجم الدافع في شكل كلام
 نطق -ٗ صياغة -ٖ تفكتَ -ٕ استثارة -ٔ

فنقطة البدء ىي الاستثارة، فالدّارس لا يدكن أن ينطلق في الكلام من غتَ وجود استثارة خارجية 
لى الكلام، وىذا ما يتطلب بناء منهج يتبتٌَّ خططاً واستًاتيجيات حيّة تدفع الدّارس للكلام إلذ برملو ع

والدرحلة التالية ىي مرحلة  ،أن يَصل بو إلذ مرحلة التلقائية، وذلك بأن يتولد عنده دافع داخلي للكلام
م أن يفهم ىذا الدوقف فلا التفكتَ، فالدّارس يحتاج إلذ وقت لإنتاج الكلام، وىذا يتطلب من الدعلِّ 

يضغط على الدّارس، ثم مرحلة الصياغة وىي البحث عن الألفاظ والعبارات الدناسبة للمعاني، وأختَاً 
فضلًا عن أن  ،مرحلة النطق وىي الدرحلة التي يقف عليها الدستمع، لشا يتطلب خلوىا من الأخطاء

تحدث والدستمع، ويتمُّ فيها تبادل الدواقف بأن يكون هما: الدو الكلام عمليَّة انفعاليَّة تتمُّ بتُ طرفتُ، 
 ٙ.الدتحدث مستمعاً، والدستمع متحدثاً 

 مستمع             الرسالة            دثمتح     
 متحدث       مستمع     

 

 (ٔالشكل )
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 يتَّضح لشا سبق أن مكونات مهارة الكلام، ىي: 
 ات، والنبر والتنغيم، والدفردات والقواعد.المحتوى اللغوي ويشتمل على الأصو      - أ

المحتوى الفكري ويشتمل على تكوين الأفكار، ودرجة جودتها، وكيفية تنظيمها،  - ب
وطريقة عرضها وتوضيحها باستخدام وسائل غتَ لغُوية لإيضاح الرِّسالة مثل لغُة 

 الجسد.

 أهداف مهارة الكلام:
 ٚغتَىا، ومن أىداف مهارة الكلام ما يأتي:بزتصُّ كلُّ مهارة لغُويةّ بأىداف بسيزىا عن 

أن ينطق الدتعلِّم أصوات اللُغة العربيّة، وأن يؤدي أنواع النبر، والتنغيم الدختلفة، وذلك  .ٔ
 بطريقة مقبولة لدى أبناء العربيّة.

 أن ينطق الأصوات الدتجاورة والدتشابهة. .ٕ

 أن يدرك الفرق بتُ الحركات القصتَة، والطويلة. .ٖ

 أفكاره مستخدماً النظام الصَّحيح لتًكيب الكلمة في العربيّة.أن يعُبر عن  .ٗ

 أن يكتسب ثروة لغُوية مناسبة لعمره، ومستوى نُضجو وقدراتو. .٘

 أن يستخدم بعض أشكال الثَّقافة العربيَّة. .ٙ

نَ من التفكتَ بالعربيّة والتّحدث بها لفتًات زمنية مقبولة. .ٚ َّ ّّ  أن يتمكّ

 :مشكلات مهارة الكلام
 الدتاح يسبب للدارس ضغطاً يدفعو إلذ إرسال الرسالة، وىي غتَ ناضجة.قصر الوقت  .ٔ
القلق الدصاحب عادة لتعلّم اللُّغة الثانية، والتوتر والخجل، والخوف من الخطأ أمام  .ٕ

الدستمعتُ، وما يتًتب على الأختَ من السخرية والضحك على الدتكلم، فضلًا عن 
 فقدان الثقة عند بعض الدّارستُ.

سّلبي للُغة الأولذ، ويظهر في بعض الأصوات، وأحياناً يدتد الأثر إلذ الدفردات الأثر ال .ٖ
 والتًاكيب.

الطريقة السّمعيّة الشّفويةّ مثلًا  عبرتأثر الكلام بطريقة التّدريس فالدّارس الذي تعلّم  .ٗ
 يكون أقدر على الكلام من ذاك الذي تعلّم اللُغة بطريقة النحو والتًجمة.

الصَّوتّي في اللُّغة العربيّة عن النِّظام الكتابي، فهناك أصوات تنُطق ولا  اختلاف النِّظام .٘
كالألف في ىذا والرحمن، وفي الدقابل لصد أصواتاً تُكتب، ولا تنُطق كالألف بعد   بتكت

 واو الجماعة في الفعل الداضي لضو: أكلوا.
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تتطلبان  إنتاجيتان أنهما مهارتان ولشا يجب الإشارة إليو أن مهارة الكلام ومهارة الكتابة تشتًكان في
يجب أن يكون قادراً على استخدام الأصوات بدقة،  الكلاممن الدّارس القدرة على الإنتاج، ففي مهارة 

ومتمكناً من الصيغ الصرفية والنحوية، وقادراً على اختيار الدفردات الدناسبة، وفي الوقت نفسو لديو القدرة 
يتوقع منو أن يكون قادراً  الكتابةبينما في مهارة  ،غة ومراعاة الحال والدقامعلى ترتيبها وفقاً لقواعد اللُ 

على التمييز بتُ الرموز الصوتية وكيفية برويلها إلذ رموز مكتوبة، وأن يكون لديو القدرة على الستَ وفقاً 
 ٛع البحث.للنظام اللغويّ للُغة بصفة عامّة، وبينهما فروق كثتَة الحديث عنها قد يخرجان عن موضو 

 استراتيجيات مهارة الكلام:
تعرضنا فيما سبق إلذ تعريف الكلام، ومكوناتو، ومشكلاتو وإلذ الفروق التي بسيزه عن الكتابة، وىذه 
الأمور على الرغم من أهميتها إلا أنها تبدو أقلّ أهمية لددرسي مهارة الكلام؛ لأنهم يهدفون إلذ غاية أسمى 

الدّارس، والوقوف على مشكلاتو، والعمل على مساعدتو في حلِّها وصولاً من ذلك ألا وىي التفاعل مع 
 بو إلذ الذدف الدرسوم، وىو التحدث باللُغة العربيّة في صورة تقارب أبناء اللُغة.

ومن حُسن الحظ أن ميدان تعليم اللغات الأجنبية وتعلُّمها قد خطا خطواتٍ واسعة في تذليل 
 استراتيجياتومن أحسن ما استجدَّ في ىذا الديدان مفهوم  ،وتعلّمهامشكلات تعليم اللُغة الثانية 

العمليات العقلية والتكتيكات التي يستخدمها  Learning Strategicويقُصد باستًاتيجية التعلّم  ،التعلّم
وائم بقوظهور مفهوم استًاتيجية التعلّم جاء مصحوباً  الدّارسون من أجل تيستَ عملية تعلّم اللُغة الثانية.

يفُتًض أن تتوفر في كلِّ دارس بارع للُغة الثانية، من تلك العناصر أن يكون قادراً  ٜتشتمل على عناصر
، للمخاطرةوالتَّفاعل مع الآخرين، ولديو الاستعداد  الاتِّصالالذَّكي، ولديو الرغبة في  التَّخمينعلى 

والسيطرة  التحليلماذج والأمثلة، وقادراً على وعدم التَّحرج من ارتكاب الأخطاء اللغويةّ، ويركز على النَّ 
واضطراب  قلق  ونسبةً لدا يصاحب تعلُّم اللُغة الثانية من  على كلامو، وأن يلُقي اىتماماً واسعاً للمعتٌ.

 ، وتعريض ذاتو لدواقف اتصاليّة تتيح لو لشارسة اللُغة.بالتَّدريب الذَّاتيفإنَّ الدّارس البارع يحول دون ذلك 
 ٓٔالاستًاتيجيات وتأثتَىا في تعلّم اللُغة الثانية، ولشا أثبتتو: فعاليةبتت الدراسات السابقة وقد أث
 استخدام استًاتيجيات التعلّم الدناسبة يقود إلذ رفع الكفاية اللُّغويَّة. .ٔ
دارس اللُغة البارع يرغب في اختيار الاستًاتيجيات الدتجانسة، ويستطيع أن يكيفها مع  .ٕ

، وىذا النَّوع من الدّارستُ يستطيع أن يوضح الاستًاتيجية التي استخدمها، العمل اللُّغويُ 
 ولِدَ استخدمها؟

استخدام أكثر من استًاتيجية في العمل اللغويّ الواحد يقود إلذ نتائج أفضل كاستخدام  .ٖ
مصحوبة باستًاتيجية ما فوق الدعرفة  Cognitive Strategicاستًاتيجية الدعرفة 

Metacognitive كلما جمع العمل اللُّغوي أكثر من استًاتيجية اتَّسعت الفائدة الدرجوة..ف 
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 :الاستراتيجيات ومهارة الكلام
Rebecca Oxfordربيكا أكسفورد  عَمِلتْ 

على تقسيم الاستًاتيجيات إلذ استًاتيجيات مباشرة،  ٔٔ
الصلة بدهارة  واستًاتيجيات غتَ مباشرة، وسوف نستعرض فيما يأتي الاستًاتيجيات الدباشرة ذات

 الكلام.

 أولاً : الاستراتيجيات التذكرية
 تضمُّ أنواعاً لستلفة من الاستًاتيجيات، وىي:

 التّصنيف في لرموعات. -أ خلق صلات ذىنية: -ٔ
 التّداعي والتًّابط. -ب            
 وضع الكلمات والعبارات الجديدة في سياقات. -ج            
 التّصور -أ    صّوت:الربّط بتُ الصّورة وال -ٕ
 الخرائط العنكبوتيَّة. -ب               
 استخدام الكلمات الدفتاحيَّة. -ج                
 استدعاء الأصوات الدوجودة في الذَّاكرة. -د               
 الدراجعة -ٖ
 بسثيل الدعتٌ -أ  التَّوظيف الحركي: -ٗ
 استخدام أساليب ميكانيكية -ب       
والعبارات الجديدة في  استخدام الكلماتستخدم في مهارة الكلام من الاستًاتيجيات التّذكريةّ ولشا يُ 

سياقات، فمثلًا عندما يسمع الدّارس كلمات مثل: الدطار، الطائرة، جواز السفر، الدسافرون، الحقائب 
عباراتو الخاصّة يستطيع بدوره أن يتحدث عن موضوع بعنوان في الدطار، ولاشك أن استخدام الدّارس ل

 سيقود إلذ ترسيخ الكلمات الجديدة في ذىنو.
، وتُساعد ىذه الاستًاتيجية الدّارستُ على الربّط بتُ استدعاء الأصوات الموجودة في الذاكرة

الخبرات السابقة والجديدة بناءً على الصوت فقط، وذلك في اللُغة الذدف ذاتها أو في أي لغُة أخرى 
)فخ( بدعتٌ مِصْيدة، أو أن يربط بتُ تتُ )رخَّ( العجتُ كَثرُ ماؤه، وبط بتُ الكلمكالرّ   ،يعرفها الدّارس

 السَّجع والنظم(. وقد يلجأ بعض الدّارستُ إلذ طريقة fashionالكلمة العربيّة )فشا(، والإلصليزية )
 فيؤلف من سلسلة كلمات جُملاً مسجوعة لذا إيقاع )العجوز، الكنوز، لغز، يجوز(:

 العجوزيا جدتي  
 يا مالكة الكنوز 
 أنا عندي لغز 
 يا جدتي ىل قولو يجوز؟ 
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وىي تعتٍ مراجعة الكلمات، والتعابتَ الجديدة بأن يرددىا الدّارس مع نفسو بفواصلَ زمنية  المراجعة
لستلفة من ساعة إلذ يوم إلذ أسبوع فيظل على صلة بهذه الكلمات إلذ أن يَصل مرحلة التلقائية في 

 استخدامها.
استًجاع الدعلومات التي سبق حفظها، فالدّارس الذي حفظ  علىتساعد الاستًاتيجيات التذكرية و 

أوجو الإحرام الثلاثة يُجْملها في جملة )افقر تمَّ( ليستطيع أن يستًجع الأركان الثلاثة )إفراد، قِران، بستع( 
 عندما يودُّ الحديث عن الحج.

 الكلامالاستراتيجيات المعرفية ومهارة  ثانياً:
 تضُمُّ لرموعة من الاستًاتيجيات منها:

أو لزاكاة نموذج لغُوي، يلجأ إليها الدّارس عندما يقلد ناطقاً باللُغة الذدف، فيقلد  التِّكرار .ٔ
 طريقة إخراجو للصوت، وإيقاع النَّبر والتَّنغيم حتى يكُوِّن صورةً لشاثلةً، أو قريبة من الأصل.

الصوتي للُغة وتُستخدم ىذه الاستًاتيجية بأن يُسجل  على النظام التَّدريب الرَّسمي .ٕ
الدّارس موضوعاً بصوتو، ثم يستمع لأحد النَّاطقتُ باللُغة الذدف يتحدث عن الدوضوع 
نفسو، ثم يعقد مقارنة بتُ التَّسجيلتُ. وفي الأصوات التي برتاج إلذ كيفية خاصَّة عند 

تخدام الدرآة. لتَى الدّارس بنفسو إخراجها كأصوات ما بتُ الأسنان /ث/،/ذ/ يدكن اس
 مدى التزامو بإخراج لسانو عند نطق ىذين الصوتتُ.

الدساعدة في ربط أجزاء الكلام، وبالتالر ضمان استمرارية  التَّعرف على بعض التعبيرات .ٖ
الحديث لضو: حقاً ما أجمل ىذا الكلام! ثم ماذا؟ على كل حال ....، طبعاً عندي ....، 

 بالختَ، طهور إن شاء الله سأزوره في ..... أسعد الله صباحك

يكون بتُ كلمات أو عبارات معروفة لدى الدّارس من قبل، ثم يربط بينها في  إعادة الرّبط .ٗ
لزاولة لتكوين جملة جديدة لضو: طبعاً، وإذا عُرف السبب، فيكوّن منها: طبعاً ليس عندي 

 وقت، وإذا عرف السبب بَطلَ العجبُ.

وتتمُّ عندما يتفاعل الدّارس مع ناطقتُ باللُغة الذدف، فهو يحاول أن  ةالممارسة الطبيعي .٘
يُجاريهم في إيقاع الكلام بالسرعة العادية، وليس لدى الدّارس خيار عدا لزاولة التقاط 
الدعتٌ بأي صورة لفظية كانت أو غتَ لفظية؛ ليضمن استمرارية المحادثة بينو وبتُ لزدثيو أو 

 سامعيو.

 وتتضمن استًاتيجيتتُ، وهما:وإرسالها  الةاستقبال الرس .ٙ

لاستقبال الرسالة أو إرسالذا، ويتمُّ ذلك عن طريق ما ىو مطبوع مثل:  استخدام المصادر - أ
القواميس، وقوائم الدفردات، وكُتُب النحو ... أو استخدام الدصادر غتَ الدطبوعة مثل 

قاء لزاضرة فيقف على أشرطة التسجيل، فالدّارس قد يلجأ للقاموس لإعداد نفسو لإل
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معاني بعض الكلمات ونطقها، أو قد يلجأ إلذ الصُّحف فيجمع بعض أعمدة الكُتَّاب 
 لإعداد نفسو للحديث عن موضوع مشابو لدا تناولوه.

وتضمُّ خمس استًاتيجيات تهدف إلذ مساعدة الدّارس على  التَّحليل والاستدلال-ب
ستخدماً القواعد النحوية، ومفردات اللُغة استخدام التفكتَ الدنطقي لفهم الدعلومة، م

الذدف، وىي استًاتيجية لذا لزاسنها، ولكن الإفراط في استخدامها قد يعوِّق تعلُّم اللُغة 
ٕٔالذدف.

 

 :ومن ىذه الاستًاتيجيات ذات الصلة بدهارة الكلام
و: ؛ وتعتٍ الاستفادة من معارف لغوية سابقة في إنتاج نمط لغوي جديد، لضالاستنباطية -

قاعدة الدثتٌ الدرفوع التي تتم بإضافة )ان( على الدفرد، فإذا أفرط فيها الدّارس قد يقع في 
 الخطأ كأن يتحدث بُجمل من نوع: ىذان رجلان عطشان، وىذان فقتَان جوعان.

وىي استًاتيجية أكثر شيوعاً لدى الدبتدئتُ في مهارة الكلام، والاعتماد على  الترجمة؛ -
و مردود سلبّي على تعلُّم اللُغة الذدف، وقد يوقع الدّارس في حرج شديد،  التًجمة الحرفية ل

إلذ أنا أكلت الدواء. والصحيح أن  Sayatelah makan ubatكأن يتًجم الداليزيّ جملة 
 يقول : تناولتُ الدواء.

 ، وىو استخدام معرفة لغُوية سابقة في اللُغة الأم لفهم معرفة لغُوية جديدة في اللُغةالنقل -
الذدف مثل: أيام الأسبوع، ودنيا، وقبور فهي استًاتيجية مفيدة للدارس الداليزيّ، وبصفة 

 خاصّة إذا فَطِنَ إلذ التّحوير البسيط في نطق ىذه الكلمات.
 ثالثا:
 ٖٔالذكي، ويأخذ صوراً متعددة منها: التخمين -ٔ

أن ينطق الدّارس كلمة من لغتو الأم بصورة تقُارب اللُغة الذدف كأن يقول الدّارس  -
كنُ الداليزيّ: وقد تناولنا وجبة الغداء في مطعم الجامعة، ولقد كان 

َ
أي  لذيذاً. الد

 الطعام.
أن يستلف الدّارس كلمة من لغتو الأم، وينطقها كما ىي آملًا أن يفهمو السامع،  -

 من جهة الأب فقط أي أخ غتَ شقيق.سودارا ليزيّ: أما أحمد فهو كأن يقول الدا
 صياغة كلمة جديدة من عنده آملًا أن يصل السامع إلذ الدراد من خلال السياق. -

 يقصد قارة. ،آسيا دنيالضو: تقع ماليزيا في 
 ، وفيها يلجأ الدّارس أثناء كلامو إلذ توجيو سؤال إلذ مَنْ استراتيجية طلب المساعدة -ٕ

 حولو، لضو: ماذا يُسمَّى؟ أو مشتَاً بيده إلذ أحد الحضور، وىي تعتٍ...
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، وتعتٍ التعبتَ بالحركات كالتمثيل، والإشارات، وقسمات الوجو، وحركة لغُة الجسد -ٖ
 العينتُ.

عن الرسالة، وقد يكون سببو الخوف من الخطأ في نطق  الابتعاد الجزئيّ أو الكليّ  -ٗ
كالذي كان يفعلو واصل بن عطاء مع صوت الرَّاء، أو الخوف صوت من أصوات اللُغة  

من استخدام ضمتَ الجمع للإناث، أو قد يأتي نتيجة لضعف الدفردات عن موضوع ما 
أما الابتعاد الكلي فيكون  فيُمسك الدّارس نفسَو عن الحديث خشية الوقوع في الخطأ.

يلجأ إلذ تعديل الرسالة؛  وبعض الدّارستُ بالوجوم والسكوت أثناء إرسال الرسالة.
لتتناسب وقدراتو اللغوية كأن يجعلها أكثر عموماً كأن يثُتٍ على طعام تناولو مع صديق لو 

 من غتَ أن يتعرض إلذ طبق بعينو خوفاً من الخطأ في نطق اسمو، أو وصفو.
؛ وفيها يلجأ الدّارس إلذ وصف الشيء الذي لا استخدام الوصف أو المترادفات -٘

لا يعرف مرادفاً لو مثل: ىو ذلك الشيء الدائري، ولونو أبيض، ويظهر في كبد يعرفو و 
وقد يستخدم مرادفاً غتَ دقيق كاستخدام كلمة  السماء ليلًا، وىو يعتٍ بذلك )القمر(.

 وىو يعتٍ خرابها. ،)فساد( قائلًا: كانت الأمطار غزيرة لشا أدّى إلذ فساد كل البيوت

 :زيّ عن الكلام بالعربيّةأسباب إحجام الدّارس المالي
خبرة امتدت لخمسة عشر عاماً في تدريس الطالب الداليزيّ أنو يكفّ عن الكلام أو  عبرلاحظ الباحث 

 يتًدد في التّواصل باللُغة العربيّة لسبب أو أكثر من الأسباب الآتية:
دّارس قد ضعف الذختَة اللغوية، ويعُدُّ من الأسباب الرئيسة في الإحجام عن الكلام، فال - أ

يكون مدركاً لعناصر الدوضوع، ولديو معلومات كافية عنو بلغتو الأم، ولكن بسبب 
 ضعف ذختَتو اللغوية في اللُغة الذدف يحجم عن الكلام.

أسباب نفسية تتمثل في: الخجل، والخوف من الخطأ، ضحك الزملاء عليو، اىتزاز  - ب
 صورتو لدى معلمو أو زملائو، عدم الثقة بالنفس.

الدعلِّم، إذا كان الدعلِّم فظاًّ غليظ القلب فهذه الصفة كفيلة بإلجام الدّارستُ عن شخصية  - ج
الكلام، وكذلك الدعلِّم الذي يكثر من التصويب أثناء انطلاق الدّارس في الكلام، فضلًا 

 عن طريقة الدعلِّم في إلقاء الددح أو عكسو.

نْ الطريقة الدبتكرة التي تراعي البيئة، طريقة التدريس، فالطريقة التقليدية نابذها يختلف عَ  -د
 والسِّن، والدستوى.

العُمر، كلما كانت أعمار الدّارستُ متقاربة انكسر حاجز الخوف أو الخجل من الكلام،  -ى
 أما عامل النوع فأثره ضعيف إلذ حدّ ما خاصّة في البيئة الداليزيةّ.
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يس من اىتمامات الدّارس، أو ىو طبيعة الدوضوع، قد يكون الدوضوع الدطروح للنقاش ل -و
 لا يدتلك معلومات كافية عنو.

 مشكلات صحية، مثل عيوب الكلام )التأتأة والفأفأة( وغتَهما. -ز
ما الاستًاتيجيات التي يتيناىا الدّارس الداليزيّ عندما يتكلم -هو فأمَّا السؤال الثاني من ىذه الورقة 

دارساً من الذين أكملوا  ٕٓوزَّعها على استبانة لإجابة عنو على فقد اعتمد الباحث في ا -اللُغة العربيّة؟
دراسة مهارات اللُغة، وبصفة خاصَّة مهارة الكلام، وتمَّ اختيار العينة عشوائياً فهي بسثل سنوات دراسية 

 لستلفة، وشملت ذكوراً وإناثاً علماً بأن لرتمع البحث يتكون من أربعتُ دارساً.

 :أداة الدراسة
 Strategy Inventory for Language Learningالدراسة على استبانة ربيكا أكسفورد،اعتمدت 

(SILL) Version ٘.ٔ :وقد أُخذ منها ما يصلح لدهارة الكلام وفقاً للفصل الثالث )Applying 

Direct Strategies to the Four Language Skills
ٔٗ

.  
 ها قسماً من أقسام الاستًاتيجيات الدباشرة، وىي:يدثل كل جزء من محاورالاستبانة إلذ ثلاثة  وقسمنا
، وتهدف إلذ تذكر الدعلومات و  Memory Strategiesالاستراتيجيات التذكرية  -ٔ

استًجاعها، وذلك عن طريق خلق صلات ذىنية بواسطة التصنيف في لرموعات لشا 
 ة...يسهل الحفظ، أو عن طريق التداعي والتًابط، أو التوظيف الحركي، أو الدراجع

، وىي ترمي إلذ مساعدة Cognitive Strategies الاستراتيجيات المعرفية -ٕ
الدّارستُ لفهم أنماط لغُوية جديدة، وإنتاجها عن طريق التحليل والاستنباط 

 واستخدام الدصادر...إلخ.

، وتهدف إلذ مساعدة Compensation Strategiesالاستراتيجيات التّعويضية  -ٖ
لُغة على الرغم من قِلَّة لزصولذم اللغوي بواسطة التخمتُ، الدّارستُ على استخدام ال

أو استخدام الوصف، وذلك بأن يصف الدّارس الشيء بدلًا عن ذكر اسمو، وبرتوي 
أسئلة، والاستًاتيجيات الدعرفية  أربعةعلى –في الاستبانة  –الاستًاتيجيات التذكرية 

والدطلوب من الدّارس  –أسئلة ستةأسئلة، أما التّعويضية ففيها  ثمانيةعلى 
)الدفحوص( أن يُشتَ إلذ مدى موافقة العبارة مع ما يقوم بو فعلًا أثناء تعلّمو لدهارة 
الكلام في اللُغة العربيّة خلال معيار مكون من خمس درجات، وىي على النّحو 

 الآتي:

درجة واحدة بسثلها كلمة )أبداً( وتعتٍ أن العبارة لا تنطبق عليو أبداً، أو  -ٔ
 راً جداً.ناد
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درجتان وبسثلها كلمة )قليلًا( وتعتٍ أن العبارة لا تنطبق عليو؛ لأنها بسثل أقلّ  -ٕ
 في الدائة. ٓ٘من 

ثلاث درجات وبسثلها كلمة )أحياناً( وتعتٍ أن العبارة تنطبق عليو إلذ حد ما  -ٖ
 في الدائة. ٓ٘أي فعلو يساوي 

ق عليو، ففعلو لذذا أربع درجات وبسثلها كلمة )غالباً(، أي أن العبارة تنطب -ٗ
 في الدائة. ٓ٘السلوك يزيد على 

خمس درجات وبسثلها كلمة دائماً أي أن العبارة تنطبق عليو دائماً وفي كلِّ  -٘
 الأحوال.

( فضلًا ٔاستخدم الباحث معيار الباحثة ربيكا أكسفورد الدشار إليو في ىذا البحث بالجدول رقم )
 .ANOVAعن استخدام التحليل الإحصائي 

 :يل الاستبانة والنتائجتحل
%، وسبع عشرة طالبةً بنسبة ٘ٔدارساً منهم ثلاثة ذكور بنسبة  ٕٓبلغ عدد الذين استجابوا للاستبانة 

 %، وكلهم ينتمون إلذ الجنسية الداليزيةّ.٘ٛ
 

 (ٔجدول رقم )
 تصنيف ربيكا أكسفورد لدستويات
 متوسطات استخدام استًاتيجيات

 في الاستبانة ٕتعلّم ل
 المستوى سطالمتو 
 مرتفع جداً  ٓ.٘-٘.ٗ
 مرتفع ٗ.ٗ – ٘.ٖ
 معتدل ٗ.ٖ – ٘.ٕ
 منخفض ٗ.ٕ – ٘.ٔ
 منخفض جداً  ٗ.ٔ – ٓ.ٔ

 

 (ٕجدول رقم )
 ٘ٔالدتوسط الكلي لاستخدام الاستًابذيات الثلاث لدى الدّارس الداليزيّ 

 المعدل نوع الاستراتيجية الرقم
 ٔ.ٖ الاستًابذيات التذكرية ٔ
 ٔ.ٖ يات الدعرفيةالاستًابذ ٕ
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 ٙ.ٖ الاستًاتيجيات التّعويضية ٖ
( يتَّضح ٔ( مستخدمتُ معيار ربيكا أكسفورد الدوضح في الجدول رقم )ٕإذا أردنا قراءة الجدول رقم )

، إذ جاء متوسط الاستخدام للاستًاتيجيات موضع المعتدللنا أن جميع الدعدلات تقع في دائرة الدستوى 
، والاستًاتيجيات التذكرية، والدعرفية أحرزتا ٙ.ٖ: الاستًاتيجيات التّعويضية البحث على النحو الآتي

 لكل منهما. ٔ.ٖمتوسطاً واحدا وىو 
( يشتَ إلذ ٙ.ٖبدتوسط ) ٙٔوبناءً على ما تقدم فإن احتلال الاستًاتيجيات التّعويضية للمرتبة الأولذ

 ، وهما:حقيقتين
 ومحدودية ضعفيضية فيو إشارة إلذ اعتماد الدّارستُ على الاستًاتيجيات التّعو  -ٔ

. لشا يدفعهم إلذ التخمتُ، و نقل كلمات من اللُغة الأم، واستخدام معارفهم اللغوية
 الإشارة وغتَ ذلك.

الذي يظهر أثناء الكلام. وتلبية رغبة  النقص لسدِّ مناسبة ىذه الاستًاتيجية  -ٕ
 م الله القائل:لغُة الكلام، ورح تعطلالدتحدث في التّواصل مع الآخرين عند 

اااااااا تعطلاااااااتْ لغُاااااااة الكااااااالام خاطباااااااتْ    فلمَّ
 

  عااااااااااااااااايناي في لغُااااااااااااااااة الذاااااااااااااااااوى عااااااااااااااااايناك 
 

ضبط أما لرئ استًاتيجيتي )التذكر والدعرفة( في الدرتبة الثانية فيشتَ إلذ أن الدّارستُ لديهم قصور في 
الربّط بتُ نطق كلمة لشا يدفعهم للجوء إلذ استًاتيجية التذكر باستخدام السّجع، أو  الذخيرة اللغوية

جديدة، وكلمة أخرى في اللُغة الذدف أو الأم، ومن جهة أخرى يؤكد احتلال التذكرية لذذا الدوقع ما 
ومشاركة استًاتيجية  ٚٔذىبتْ إليو ربيكا أكسفورد من أن ىذا النمط شائع بتُ الطلاب الآسيويتُ.

ف لشارسة اللُغة داخل الفصل وخارجو فالدّارس الدعرفة للتذكرية في الدرتبة الثانية فيو مؤشر واضح إلذ ضع
لا يجد فُسحة من الوقت لدمارسة الكلام داخل الفصل، وإذا خرج من الفصل استخدم لغتو الأم. وعدم 
الدمارسة يلاحظ بشكل واضح في كلام الدّارستُ الداليزيّتُ داخل فصول اللُغة العربيّة فكثتَاً ما يلجأون 

فمحاولة التحدث مع الناطقتُ، أو لزاكاة الدعلِّم، وتطبيق   عما في نفوسهم.إلذ الإلصليزية في التعبتَ
المحفوظ من الكلمات في جُمل جديدة، وكذا التعبتَات و الدصطلحات العربيّة كلّها تاُعَدُّ استًاتيجيات 

هارة ذات فائدة طيبة في الرقّي بدهارة الكلام، وبرتاج إلذ عناية من قبل مصممي الدنهج، ومدرسي الد
 داخل الفصول.

 

 (3جدول رقم )
 متوسط استخدام استًاتيجيات كلّ سؤال من أسئلة الاستبانة

عدد  السؤال
 المستجبين

متوسط 
 الاستخدام

عدد  السؤال
 المستجبين

متوسط 
 الاستخدام

ٔ ٕٓ ٖ.ٔٓٓٓ ٔٓ ٕٓ ٖ.ٚ٘ٓٓ 
ٕ ٕٓ ٖ.ٕٓٓٓ ٔٔ ٕٓ ٖ.ٖٓٓٓ 
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ٖ ٕٓ ٕ.ٚٓٓٓ ٕٔ ٕٓ ٖ.ٖٓٓٓ 
ٗ ٕٓ ٖ.ٗٓٓٓ ٖٔ ٕٓ ٖ.ٖ٘ٓٓ 
٘ ٕٓ ٕ.٘ٓٓٓ ٔٗ ٕٓ ٗ.ٔ٘ٓٓ 
ٙ ٕٓ ٖ.ٕ٘ٓٓ ٔ٘ ٕٓ ٗ.ٔ٘ٓٓ 
ٚ ٕٓ ٕ.ٛ٘ٓٓ ٔٙ ٕٓ ٖ.ٛ٘ٓٓ 
ٛ ٕٓ ٕ.ٙ٘ٓٓ ٔٚ ٕٓ ٕ.ٙ٘ٓٓ 
ٜ ٕٓ ٖ.ٖٓٓٓ ٔٛ ٕٓ ٖ.ٚٓٓٓ 

، الاعتدال( أن معدلات استخدام كلّ سؤال من الاستبانة يغلب عليها ٖيلاحظ من الجدول رقم )
ها عند فحص متوسط استخدام الاستًاتيجيات الثلاث ذات الصلة وىي النتيجة نفسها التي وقفنا علي

بدهارة الكلام )التذكرية، والدعرفية، والتّعويضية(، إلا أننا نلاحظ أنَّ سؤالتُِ من الثمانية عشر سؤالًا قد 
]عندما أتحدث بالعربيّة، ولا أجد تعبيراً مناسباً  -14السؤالان : ( وهما ٔ.ٗنالا درجة مرتفعة )

]إذا لم أجد الكلمة  -15الحديث أستخدم الإشارة أو أستخدم كلمة من لغتي الأم[. و أثناء
وفي ذلك إشارة واضحة إلذ غلبة لغُة الجسد  .المناسبة أثناء حديثي أسأل مباشرة مَن أتحدث معه[

من بضروبها الدختلفة، وضمور الدنطوق بألفاظ عربية لشا يستدعي العمل على معالجة ىذا القصور بدزيد 
 الحوارات والتدريبات العملية اللتتُ تساعدان على دفع مهارة الكلام بالعربيّة وتطويرىا لدى الدّارستُ.

 
 

 (4جدول رقم )
 متوسط استخدام الذكور والإناث

متوسط استخدام  متوسط استخدام الذكور الاستًاتيجية الرقم
 الإناث

 ٕ.ٖ ٖ.ٕ التذكرية ٔ
 ٖ.ٖ ٔ.ٕ الدعرفية ٕ
 ٙ.ٖ ٕ.ٖ ضيةالتّعوي ٖ

 

( أن استخدام الذكور والإناث )الداليزيّتُ أفراد العينة( لاستًاتيجيات ٗيتضح من الجدول رقم )
مهارة الكلام عند التحدث باللُغة العربيّة، أن الذكور منهم يستخدمون الاستًاتيجيات التذكرية بدتوسط 

معتدل، أما في الاستًاتيجيات الدعرفية ، فالدتوسط الأول منخفض بينما الثاني ٕ.ٖ، بينما الإناث ٖ.ٕ
 .ٙ.ٖ، بينما الإناث أحرزن ٕ.ٖ، وأختَاً التّعويضية فقد نال الذكور ٖ.ٖ، والإناث ٔ.ٕفأحرز الذكور 

 أكثر استخداماً لاستًاتيجيات مهارة الكلام بضروبها الدختلفة من الذكور. الإناثوبالدقارنة يتضح أن 
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 الخاتمة:
بحث إلذ أن الباحث توصل إلذ أن أفراد العينة يدركون أهمية الاستًاتيجيات نشتَ في ختام ىذا ال

 بضروبها الدختلفة في تعلُّم مهارة الكلام، ويدكن إجمال النتائج الدهمة فيما يأتي:
في الاستًاتيجيات  معتدلاً أن استخدام دارسي مهارة الكلام بدركز اللغات جاء بشكل عام  -ٔ

 التّعويضية( ذات الصلة بدهارة الكلام. – الدعرفية–الثلاث )التذكرية 
معتدل أن استخدام الاستًاتيجيات الثلاث على مستوى كل سؤال من الأسئلة تراوح بتُ  -ٕ
 ومرتفع.

 بيَّنتِ الدراسة أن استخدام الاستًاتيجيات لدى أفراد ىذه العينة ظهر على النحو الآتي: -ٖ

  Compensation strategiesالاستًاتيجيات التّعويضية  - أ
 Cognitive، والاستًاتيجيات الدعرفية Memory Strategiesالاستًاتيجيات التذكرية  - ب

Strategies  

للقائمة يشتَ إلذ طغيان وسائل غتَ لفظية عند لشارسة الحديث باللُغة العربيّة  التّعويضيةوتَصدر 
والنتيجة نفسها  لدى أفراد العينة ىذا من جهة، ومن جهة أخرى يقرر ضعفهم في العربيّة بشكل عام.

 ٛٔم(.ٕ٘ٓٓتوصلت إليها دارسة أحمد شيخ وكما )
 أكثر استخداماً للاستًاتيجيات من الذكور. الإناثأن  -ٗ
على الرغم من أن تعلُّم اللغات يختلف من دارس إلذ آخر، إلا أن ىنالك قدراً كبتَاً من  -٘

 الاستخدام بتُ جميع الدّارستُ. الاستراتيجيات شائع

 لدهارة الكلام: تدريسهبالنقاط الآتية عند  المعلِّمه الورقة أن يلتزم ونوصي في نهاية ىذ
لدفَّة الكلام،  المرشد الموجهأن يكون موقف الدعلِّم داخل الفصل موقف  - أ

 والألفاظ الدفيدة عند الحاجة. ولزاولة دفع الدّارستُ للكلام، ورفدىم بالتعبتَات
وإذا تطلَّب الدوقف تعليقاً أو  أو مقاطعة الدّارستُ أثناء الكلام، عدم التدخل - ب

 تصحيحاً، فليكن بعد انتهاء الدّارس من حديثو.

 الدّارستُ على الكلام، وإشعارىم بقيمة كلامهم. تشجيع - ج

الفصحى، وإرسال حديثو بسرعة معقولة؛ ليكون نموذجاً  بالعربيّةأن يلتزم الدعلِّم  - د
 جيداً للمحاكاة والتقليد.

من صُور، وأشرطة تسجيل،  الوسائل التّعليميّةنوعة من إمداد الدّارستُ بأنواع مت -ى
وأشرطة فيديو وغتَىا حتى يستطيع تلبية رغبات جميع الدّارستُ من دارس 

 حسيّ، أو حدسيّ، أو بصريّ وغتَ ذلك.
تٌَ استًاتيجيات التدريس عليها ىذا من  استراتيجيات الدّارسينالوقوف على  و_ لتُباْ

 ب الدّارستُ على استًاتيجيات إضافية أكثر فائدة.ناحية، ومن ناحية أخرى تدري
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وذلك بإثارة أسئلة، أو تزويدىم ببعض  بعناصر الموضوعإمداد الدّارستُ  - ز
 الأفكار بأسلوب واضح.

 طريق الاستراتيجيات،عن  التعلّمعلى الدعلِّم أن يلفت نظر الدّارستُ إلذ كيفية  -ح
 ٜٔويدكن أن يقتًح عليهم ما يأتي:

 كلمات بصوت عالٍ مرات عديدة.ردد نطق ال -
 سجّلِ الكلمات، ثم استمع إليها كذا مرة. -
 استمعْ، وردد بصوت عالٍ )لدادة مسجلة بصوت ناطق بالعربيّة، أو صوت أستاذك(. -
التمسْ من أحد الناطقتُ بالعربيّة أن يستمع إلذ مَادَّة مُسجّلة بصوتك، ثم يعلق على مواطن -

ائمة بالكلمات التي أخطأت في نطقها، أو الُجمل التي لد توُفق الضعف والقوة، ثم اعملْ ق
 في نبرىا، أو تنغيمها وتدرَّب عليها.

 تظاىرْ بأنك من الناطقتُ باللُغة العربيّة عند التكلم. -
 قارنْ بتُ كلامك وكلام ناطق بالعربيّة، وذلك يكون على شريط )مُسَجِل( ذي مسارينِ. -
 حهم في تعلُّم اللُغة العربيّة، وما الاستًاتيجيات التي اعتمدوا عليها؟سلْ أقرانك عن سِرِّ لصا -
تعلّم كيف بُزمن بزميناً ذكياً مثلًا إذا كان في الحوار طبيب و مريض فأغلب الظن أنهما  -

يتحدثان عن الدرض والدواء، وإذا كان بتُ رجل في الشارع وسائح فهو عن الابذاىات 
ز على النقاط الرئيسة، ولا تلتفت إلذ كلمة أو كلمتتُ لا وبعض الأماكن وىكذا ... ركّ 

 تعرف معناهما إذ يدكنك أن بزمن الدعتٌ من السياق، وعليك أن تستخدم الاحتمالات.
لكي تكون متحدثاً بارعاً يجب أن تدرك أساسيات النحو، وأن بستلك ذختَة مفرداتية  -

ياة، ومع ذلك قد بُزطئ واسعة تعينك عند الحديث في أي موضوع من موضوعات الح
 فهذا الخطأ يجب ألا يكون لو أثر سلبّي عليك.

قفْ على ثقافة العرب؛ لأن علاقتك بهم تعتمد على معرفة ثقافتهم، وىي ذات صلة  -
 وطيدة بتعلّم العربيّة.

صُمم لإمدادىم بالأساسيات لتعلُّم ىذه  مهارة الكلامألفت نظر الدّارستُ إلذ أن كتاب  -
بدذكراتهم سدّ النقص ويجب ألا يتوقعوا أنو يحتوي على كلِّ شيء؛ لذا يجب عليهم الدهارة، 

الخاصَّة من حديث الأستاذ داخل الفصل، أو الدذكرات التي يوزِّعها عليهم، ولَزاولة لزاكاة 
الحوارات، والقصص الدوجودة في الكتاب، أو تصميم قائمة بالتعبتَات والدفردات الجديدة، 

مات الدتناثرة داخل الكتاب في مكان واحد، ولزاولة مراجعتها من وقت أو جمع الدعلو 
من إخفاقهم في مهارة الكلام،  برئ -مهما كان- الكتابلآخر. ونبِّو الدّارستُ إلذ أن 

 فهي مهارة معقدة وبرتاج إلذ جهد كبتَ من الدّارس.
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