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برامج  :ماستخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم والتعل   حكم 

 نموذجاً  المحادثة الآلية
Islamic Ruling on Using Artificial Intelligence 
in Teaching and Learning: AI Chatbots as a 

Case Study 

 ( ii)مصطفى محمد جبري شمس الدين ،(i)محمد فؤاد سواري 

 ملخص البحث 
تهدف هذه الدراسة إلى بيان الحكم الشرعي لاستخدام برامج المحادثة 

( في مجال التعليم، وخاصة في العلوم الإسلامية.  Chatbotsالآلية )

ح   وتحلل  وخصائصها،  البرامج  هذه  ماهية  الدراسة  كم  تتناول 

م   م  استخدامها  فقهي  منظور  الشرعية ن  الأدلة  خلال  والقواعد   ،ن 

الاستقرائي    ،الفقهية المنهجين  الدراسة  تتبع  الشريعة.  ومقاصد 

وذلكوالاستنباطي الفقهية  ؛  الآراء  استقراء  الأحكام   ،في  واستنباط 

صت الدراسة إلى جواز ن النصوص الشرعية والقواعد الفقهية. خل  م  

استخدام برامج المحادثة الآلية في التعليم مع الالتزام بضوابط محددة، 

م   التحقق  العلماء  أهمها:  بآراء  ومقارنتها  المعلومات،  صحة  ن 

عن   بديلاً  وليست  مساعدة  أداة  واعتبارها  كما المعتمدين،  المعلم. 

صحة   تشمل:  المحتملة  للمخاطر  محاور  ستة  الدراسة  حددت 

المعلومات، منهجية التعليم، الفهم والتفسير، الجانب التربوي، الهوية  

 والقيم، والممارسة العملية.

الآلية المفتاحية:  الكلمات   الدردشة  برامج  الاصطناعي،    ، الذكاء 

 برامج المحادثة الآلية، التعليم الإسلامي.

Abstract 
This study aims to determine the Islamic ruling on using 
AI chatbots in education, particularly in Islamic studies. It 
examines the nature and characteristics of these programs 
and analyses their permissibility from a jurisprudential 
perspective through religious evidence, jurisprudential rules, 
and the objectives of Shariah. The study follows inductive 
and deductive approaches in surveying juristic opinions and 
deriving rulings from religious texts and jurisprudential 
principles. The study concludes that using AI chatbots in 
education is permissible with specific conditions, primarily: 
verifying information accuracy, comparing with recognized 
scholarly opinions, and considering them as assistive tools 
rather than the replacement of the teacher. The study also 
identifies six risk domains: information accuracy, teaching 
methodology, understanding and interpretation, educational 
aspects, identity and values, and practical implementation. 
Keywords: Artificial Intelligence, Chatbots, Conversational 
AI, Islamic Education. 
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 المقدمة

لم حديث في مجال العلوم والتكنولوجيا.  الذكاء الاصتتتتتتتتتتتتطناعي عِ 
ن المهارات التي تحاول  يحتوي الذكاء الاصتتتتتتطناعي علي العديد مِ 

تقليد بعض جوانب الذكاء البشري. فتأنظمة الذكاء الاصطناعي  
المشتتتتتتتتتاك  المعقدة بطر     م واكتستتتتتتتتتا  المعرفة، وح   يمكنها التعل  

ولكنته في    ،جتديتدة ومبتكرة،  تا  عت  اتذا امتال  مكتانات كب ة
نفس الوقت ما زال بعيداً عن بلوغ مستتتتتتتتوا نكاء الإنستتتتتتتان في  

  .(Ekman, 2024) أمور مث  الوعي بالذات
العديد    في ظهور  الذكاء الاصتتتتتطناعي  ظهور ستتتتتاهموقد   

التتتتدردشتتتتتتتتتتتتتتتتتتة الآليتتتتةن التطبيقتتتتات المفيتتتتدة، مِ مِ    ن أهمهتتتتا برامج 
(chatbots،)    مثتتت  المحتتتادثتتتة الآليتتتةأو  ChatGPT  لتتته    . كمتتتا أن

تطبيقتتتتات واعتتتتدة في مجتتتتال التعليم، حيتتتتث يوفر بي تتتتة تفتتتتاعليتتتتة  
العلميتة والتعليميتة.   ويستتتتتتتتتتتتتتتاعتدهم علي تنميتة مهتارا م  ،للطلا 

لكنه في الوقت نفستتتتتتته لا يملا قدرة المدري البشتتتتتتتري علي فهم 

 ,ChatGPT)  مشتتتتتتتتتتتاعر الطلا  وبناء علاقات  نستتتتتتتتتتتانية معهم

2024). 

 جمتالًا، التذكتاء الاصتتتتتتتتتتتتتتطنتاعي مجتال واعتد ر م حتداثتته،  
و  في بعض النواحي قتتتتدرات  ويحتوي علي  مكتتتتانات كب ة تف  

العق  البشتتتتتتتتري، ولكن هناأ جوانب أخرا ما زالت  اجة     
ففي مجال  ن التطوير لتصتت     مستتتوا  دراأ الإنستتان.  المزيد مِ 

تلا القدرة علي بناء  يمالذكاء الاصتتتتتتتتتتطناعي لا التعليم مثلًا فإن   
علاقات عاطفية والتفاع  مع مشتتتتتتتتتتتتتتاعر الطلا  بنفس الطريقة  

فالمعلمون البشتتتتتتتتتتر يمتلكون القدرة  .  التي يفعلها المعلمون البشتتتتتتتتتتر
وتقديم الدعم النفستتي والعاطفي ام   ،علي فهم مشتتاعر الطلا 

عنتتد الحتتاجتتة، وهتتذ  القتتدرة    متتتاحتتة حتتاليتتًا في التقنيتتات التي  
الجانب الإنستتتاني    الاصتتتطناعي. هذا يعن أن    تعتمد علي الذكاء

للتعليم والاهتمتتتتام بالجوانتتتتب العتتتتاطفيتتتتة والاجتمتتتتاعيتتتتة للتعلم لا  
  يمكن استتتتتتتتتتتتتتتبتتتتدالتتتته بالكتتتتامتتتت  بواستتتتتتتتتتتتتتطتتتتة التكنولوجيتتتتا التتتتذكيتتتتة

(ChatGPT, 2024). 
 

 البحث:  إشكالية
هذا البحث في النقص الوااتتتل للدراستتتات التي     شتتتكاليةتكمن  

ن منظور  تناقش استتتتتتتتخدامات الذكاء الاصتتتتتتتطناعي في التعليم مِ 
ن وجهتتتة نظر فقهيتتتة   ستتتتتتتتتتتتتتلامي، وتحلتتت  الآ ر الم تبتتتة عليهتتتا مِ 

وأخلاقية. لذلا ستتتتيستتتتعي هذا البحث    معالجة هذ  الف وة  
جواز استتتتتتتتتتتتتتتختتتدام تقنيتتتات التتتذكتتتاء   متتتدا  ن خلال دراستتتتتتتتتتتتتتتتةمِ 

م العلوم الإستتتتتتتلامية، وتقييم آ رها الاصتتتتتتتطناعي في تدريس وتعل  
 فق المعاي  الشرعية.الأخلاقية وِ 

 
  أسئلة البحث:

 :تيةيسعي هذا البحث للإجابة عن الأس لة الآ
ستتتتتتتتتتتتتتخدام برامج المحادثة الآلية في تعليم  لا  الفقهي كمالح. ما  1

 م العلوم الشرعية؟وتعل  

. ما الضتتتوابط الشتتترعية الواجب مراعا ا عند استتتتخدام برامج  2
 المحادثة الآلية في التعليم الإسلامي؟ 
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. ما المخاطر المحتملة لاستتتتتتتخدام برامج المحادثة الآلية في تعليم  3
 وكيف يمكن التصدي اا؟ ،العلوم الإسلامية

 
 : أهداف البحث

وبناءً علي أستتتتتتتتت لة البحث، تتحدد أهدار هذ  الدراستتتتتتتتتة فيما  
 يلي:

. بيان الحكم الفقهي لاستتتتتخدام برامج المحادثة الآلية في تعليم  1
 م العلوم الشرعية.وتعل  

. تحديد الضتتتتتوابط والمعاي  الشتتتتترعية لاستتتتتتخدام برامج المحادثة  2
 الآلية في التعليم الإسلامي. 

. دراستتتتتتتتة المخاطر المحتملة لاستتتتتتتتتخدام برامج المحادثة الآلية في  3
 وسب  التصدي اا. ،تعليم العلوم الإسلامية

 
 : الدراسات السابقة

بتدأ البحتث العلمي مرخراً في دراستتتتتتتتتتتتتتتة الآ ر الأخلاقيتة للتذكتاء  
. ومِن هذ  الدراستات  ن خلال المنظور الإستتلاميالاصتتطناعي مِ 

الضتتتتوء  الدراستتتتة    حيث تستتتتلط  (Aliff Nawi, 2021)  ما قام به
  ،علي النمو الستتتتتتريع للذكاء الاصتتتتتتطناعي في البلدان الإستتتتتتلامية 

ن العواقب    المقصتتودة لنشتتر  دون اتتمانات أخلاقية  ذر مِ تحو 
شتدد علي الحاجة    واتع  ، كما تتستتند    المباد  الإستلامية

طر حوكمة خاصتتتتة بالذكاء الاصتتتتطناعي تتماشتتتتي مع مقاصتتتتد  أ  
 .الشريعة

)و  التتتتتذكتتتتتاء Al-Bar'I, 2019ناقش البرعي  ( تطبيقتتتتتات 
التصتتتدي    اتتترورةالاصتتتطناعي والتحدات المرتبطة  ا، ودعا     

   أهمية تطوير    أشار، كما التفصي  أحكامها وتوايل تداعيا 
  ،مشتتتتتتتتتتتتاريع الذكاء الاصتتتتتتتتتتتتطناعي وفق معاي  أخلاقية صتتتتتتتتتتتتارمة 

ز الكاتب  ن نلا، رك  . وعلي الر م مِ مشتتتتددةواتتتتوابط أخلاقية  
بشتتتك  أكبر علي حكم استتتتخدام الروبوصت، خاصتتتة تلا التي  
تعم  بصتتورة مستتتقلة عن الإنستتان وتتخذ قرارا ا الخاصتتة، والتي  

، وعلاقة هذ  الأمور  قد تتستتتتتتتتتتتبب في  لحا  اتتتتتتتتتتترر بالإنستتتتتتتتتتتان
ولم يتطر  بشتتتك  مفصتتت        بمباحث الأهلية في أصتتتول الفقه،

 .الحكم الخاص ببرامج المحاد ت الآلية

  :في دراستتتتتتتتتتتتتتتهمتتا   (Agil, & Alkhiri, 2022)  وينتتاقش
الذكاء الاصتتتتتتطناعي في اتتتتتتوء الآات القرآنية ومباد  الأخلا   

الذكاء    وطلال عقي     أن    ،عطاي الخ ي  الإستتتتتتتلامية. يشتتتتتتت 
يكون جائزاً    ، ولكن يمكن أن  مخاطرالاصتتتتتتتتتتتتتطناعي ينطوي علي  

مث  عدم استتتتتتبدال الحكم البشتتتتتري وخدمة    ؛تحت ظرور معينة
   واتتتتتتتتتتتع  رشتتتتتتتتتتتادات    يدعو الباحثانالأ راض الأخلاقية. لذا  

تستتند    أهدار الشتريعة الإستلامية التي تحافل علي الأخلا   
 .الإسلامية عند تنظيم الذكاء الاصطناعي

فتوستتتتتتتتتتتتتتع النقا  حول  (  Raquib, 2022)أما دراستتتتتتتتتتتتتتة  
المختاطر الأخلاقيتة للتذكتاء الاصتتتتتتتتتتتتتتطنتاعي. وتق   أن تستتتتتتتتتتتتتتتنتد  
أخلاقيات الذكاء الاصطناعي    الأخلا  الإسلامية وفضائلها  

والمصتتتتتتتتتتتتتتلحتة العتامة( لضتتتتتتتتتتتتتتمان    ،والرحمة  ،والثقتة  ،)العتدالة  ربعالأ
 .توافقه مع القيم الإسلامية

النظرة الإستتتتتتتتتتتتتتلامية للشتتتتتتتتتتتتتتات  (  Suhail, 2023)يتناول  
بوتس مث  شات جي بي تي، ويناقش ما  نا كان استخدام هذ  

 ً ا مريدة ومعاراتتتة  التكنولوجيا يعتبر حرامًا. يقدم الكاتب ح  
لمشتتتتتتتتتروعية الشتتتتتتتتتات بوتس، ويحل  المخاطر والفوائد الم تبة علي  
  هذ  التقنية لاكتستتتتتتتتتتتا  المعرفة الإستتتتتتتتتتتلامية. يلاحل المرلف أن  

ن قبت   الشتتتتتتتتتتتتتتتات بوتس نو فتائتدة  نا   استتتتتتتتتتتتتتتختدامته  كمتة مِ 
 المسلمين أصحا  المعرفة.

"شتتتتتتتتتتات جي بي    :في مقالتها  (Shahid, 2023)قدمت  
" نظرة نقدية حول  ؟تي خط ة للأستتتتتتتتتتتتتت لة والفتاوا الإستتتتتتتتتتتتتتلامية

استخدام شات جي بي تي في الحصول علي المعلومات والفتاوا  
شتتت  الكاتبة    الأخطاء التي ارتكبتها شتتتات جي الإستتتلامية. ت  

كمتا أخطتاء في    ،والأحتاديتث  ،بي تي في نستتتتتتتتتتتتتتبتة الآات القرآنيتة
نكر أرقتتام الأحتتاديتتث، و    فتتتائهتتا ببعض المحرمتتات علي أ تتا  

ن الاعتماد علي معلومات شتتتتتتتتتات جي حلال. وتحذر الكاتبة مِ 
بي تي في المسائ  الإسلامية، وتوصي بضرورة الرجوع    العلماء  
المتخصتتتتصتتتتين للحصتتتتول علي فتاوا صتتتتحيحة وموثوقة. فالمقالة  

عمي علي التتتذكتتتاء الاعتمتتتاد الأ  أخطتتتارمهمتتتة تكشتتتتتتتتتتتتتتف عن  
 الاصطناعي في قضاا العقيدة والشريعة.

  ناقش موقع  في هذا امال  في  حدا الدراستتتات الرائدةو 
مواتتتتتتتتتتتتتتوع الذكاء    (Islam Online, 2023ن ) ستتتتتتتتتتتتتتلام أون لاي
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م المقال    فرعين  ستتتتتتتتتتتتِ  ق    .الاصتتتتتتتتتتتتطناعي والموقف الشتتتتتتتتتتتترعي منه
الفرع الأول تحتتتدي فيتتته عن مكتتتانتتتة العلم في  : ففي  رئيستتتتتتتتتتتتتتين

والأحاديث النبوية التي    ،ا بالآات القرآنيةالإستتتتتلام، مستتتتتتشتتتتتهدً 
 فضتتتتتتتت  العلماء ومكانتهم  تحث علي طلب العلم ونشتتتتتتتتر ، وتبين  

ن  الموقف الشتتتتتتتتتتتتتترعي مِ       الفرع الثتتتاني تطر  فيتتتهوفي    .الرفيعتتتة
ن العلوم المبتاحتة  لا  نا اق ن  ا أنته مِ التذكتاء الاصتتتتتتتتتتتتتتطنتاعي، مبينتً 

بمحظور شتتتتتتترعي. لأ بين  الأحكام المتعلقة بالذكاء الاصتتتتتتتطناعي  
ص   بالأدلة الشتتتترعية. وخل  ن حيث الشتتتتك  وال رض، مستتتتتدلًا مِ 

استتتتتتتخدام الذكاء الاصتتتتتتطناعي لتلف باختلار ال رض       أن  
محرم فهو    كان ل رض    مبا  فهو مبا ، و ن    ل رض  كان    منه، فإن  

و ا يرخذ علي هذ  المقالة أ ا ركزت علي حكم تصتتتتتتتتتتوير    .ممحر 
نوات الأرو ، وحكم استتتتتتتتتخدام "الإنستتتتتتتتان الآ "، ولم يتعرض  

 بشك  خاص    مواوع برنامج المحادثة الآلية.
تناولت الدراستتات الستتابقة مواتتوع الذكاء الاصتتطناعي  

ن منظور أخلاقي  ستلامي بشتك  عام،  لا أ ا لم تركز بشتك   مِ 
والآ ر   ،كتتار  علي مواتتتتتتتتتتتتتتوع برامج المحتتادثتتة الآليتتة بالتحتتديتتد

الم تبة علي استتتتخدامها. لذا، توجد ف وة  ثية في دراستتتة تلا  
ن الناحية الشتتتتتتترعية والأخلاقية بشتتتتتتتك  معمق، وتحلي   البرامج مِ 
المعلومات الدينية التي تقدمها، وما  نا كان  وز    صتتتتتتتتتتتتتحةمدا  

 لشريعة الإسلامية.باالاعتماد عليها في الأمور المتعلقة 
 

 : منهج البحث
  ، المنهج الاستتتتتتتتتتتتتتقرائي تعتمد منه ية هذا البحث علي المزج بين  

ن  لدراستتة أخلاقيات الذكاء الاصتتطناعي مِ   ؛والمنهج الاستتتنباطي
 .منظور  سلامي

يتمث  المنهج الاستتقرائي في جمع وتحلي  الآراء والأ اي  
الفقهية المعاصتتتترة حول مواتتتتوع الذكاء الاصتتتتطناعي وتطبيقاته،  

  موافقتهان هذ  التقنية ومدا   در استتتتتتتتتقراء الموقف الفقهي مِ 
 .أو معاراتها للمباد  الأخلاقية في الإسلام

أما المنهج الاستتتتتتتتنباطي فيتمث  في الرجوع    المصتتتتتتتادر  
الأصتتلية للشتتريعة الإستتلامية، وهي القرآن الكريم والستتنة النبوية،  
واستتتتتتتتتتتتتتتنبتاو الأحكتام والتوجيهتات المتعلقتة بالجوانتب الأخلاقيتة  

يعتمتتد البحتتث علي تحليتت     اكمتت  .الاصتتتتتتتتتتتتتتطنتتاعيلتقنيتتة التتذكتتاء  
مقاصتتتتد الشتتتتريعة ومبدأ المصتتتتلحة والضتتتترر، بالإاتتتتافة    مراعاة  

 .""الأص  في الأشياء الإباحة :قواعد الأصولية مث ال
 هذين المنه ين، يستتتتتتعي البحث  ومن خلال الجمع بين  

لاستتتنباو اتتوابط ومعاي  أخلاقية  ستتلامية شتتاملة توجه تطوير  
وتوظيف تقنيات الذكاء الاصتتطناعي بما يحقق المقاصتتد الشتترعية  

  .  ولدم امتمع الإنساني
 

 الإطار المفاهيمي والنظري المبحث الأول:

  ،يتنتاول هتذا المبحتث التعريف بالمفتاهيم الأستتتتتتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتتتتيتة للبحتث 
 :تيوتوايل أبعادها النظرية، ونلا علي النحو الآ

 
 المطلب الأول: ماهية الذكاء الاصطناعي وخصائصه

ن مجتالات  مجتال مِ "  بأنته: التذكتاء الاصتتتتتتتتتتتتتتطنتاعييمكن أن  ن عرر 
الذي يهدر     نشتتتتتتتتتتتاء الآلات القادرة علي    ،علوم الكمبيوتر

والقيام بالمهام التي تتطلب عادةً نكاء   ،محاكاة الذكاء البشتتتتتتتتتتتتتري
ن أبرز  ي عد الذكاء الاصطناعي مِ   لذلا  (.Madi, 2023)  "بشراً 

التطورات التقنية في العصتتتتتتتتر الحا . يلعب الذكاء الاصتتتتتتتتطناعي  
دوراً مهمتاً في جمع البيتانات وتحليلهتا وا تان القرارات بنتاءً عليهتا،  

يستتتتتتتطيع الذكاء    .ن الاعتماد فقط علي قدرات الإنستتتتتتانبدلًا مِ 
ن امتالات.  الاصتتتتتتتتتتتتتتطنتاعي اتاوز قتدرات الإنستتتتتتتتتتتتتتتان في كث  مِ 

  ،قادرة علي محاكاة طريقة تفك  الإنستتتان   فالحواستتتيب أصتتتبحت  
وا تتان قرارات مشتتتتتتتتتتتتتتتتا تتة لتته، و  تتاد حلول مبتكرة في مجتتالات  

  .(2024Ertel ,) متنوعة بشك  يشبه سلوأ البشر
أستتتتتتاستتتتتتية للذكاء الاصتتتتتتطناعي هي   ثلاي  يزاتهناأ  

(Khalifa, 2019:) 
التتتعتلت    .1 عتلتي  متِ التقتتتتتتتدرة  الآ   التبتيتتتتتتتانات  م  ختلال  ن 
م أنماو وعلاقات  يتعل    يستتطيع الذكاء الاصتطناعي أن  :  والخبرات
ن خلال  ن مجموعتات البيتانات الضتتتتتتتتتتتتتتخمتة، ونلتا مِ جتديتدة مِ 

استتتتتتتتتتتتتتتختدامته لخوارزميتات متطورة، تقوم بتدورهتا بتحليت  البيانات  
 . ن هذ  البياناتواستنتاج قواعد ونمانج مِ  ،المتاحة
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يقوم  : و  تاد العلاقتات بينهتا  ،جمع وتحليت  البيتانات.  2
ن مصادر  ن البيانات مِ الذكاء الاصطناعي بجمع كميات هائلة مِ 

متعتددة، لأ يعمت  علي تنظيف هتذ  البيتانات ومعتالجتهتا  تدر  
 زالتة أي اتتتتتتتتتتتتتتواتتتتتتتتتتتتتتتاء أو قيم متطرفتة  تا. ويستتتتتتتتتتتتتتتختدم التذكتاء  

ن أج   الاصتتتتتتتتتتتتتتطناعي خوارزميات متقدمة في تحلي  البيانات، مِ 
 .اكتشار الأنماو والعلاقات الموجودة امن هذ  البيانات

يستتتتتتتتتتتتتتتطيع  : ا تتان قرارات بنتتاءً علي تحليتت  البيتتانات.  3
التتتذكتتتاء الاصتتتتتتتتتتتتتتطنتتتاعي ا تتتان قرارات نكيتتتة بنتتتاءً علي النمتتتانج  

ن تحلي  البيانات، فعلي ستبي  المثال  والقواعد التي استتخلصتها مِ 
يمكنه تصتتتتتتتتتتتتتتنيف البيانات أو التنبر بنتائج مستتتتتتتتتتتتتتتقبلية أو تقديم  

ن  م أنماو جديدة مِ فالذكاء الاصتتطناعي يستتتطيع تعل  .  توصتتيات
البيانات، واستتتتتتتتتتخلاص قواعد ونمانج منها، لأ استتتتتتتتتتخدام تلا  
زاد ح م  أنتتتتته كلمتتتتتا  قرارات وتنبرات. كمتتتتتا  القواعتتتتتد لا تتتتتان 

ن التتتذكتتتاء  البيتتتانات المتتتتاحتتتة، كلمتتتا كتتتانتتتت القرارات المتختتتذة مِ 
  الاصطناعي أكثر نكاءً وفعالية.

 
 المطلب الثاني: ماهية برنامج المحادثة الآلية ووظائفه

( كما جاء به  Chatbot)  الشتتتتتتتتتتات بوت  أو  برنامج المحادثة الآلية
برنامج كمبيوتر مصتتتتتتتتتمم لمحاكاة المحادثة  "  :هو  دمع م أكستتتتتتتتتفور 

 ,Chat)"  مع المستتتتتتتتتتخدمين البشتتتتتتتتتريين، وخاصتتتتتتتتتة عبر الإن نت

روبوت  "العربية بمصتتتتتتتتطلل  الل ة  برنامج في  هذا ال  ي طلقو .  (2024
ن أهم الدردشتتتتتتتتتتتتتتة" أو "روبوت المحادثة" أو "المحادثة الرقمية". ومِ 

ستتخدم تقنيات الذكاء الاصتطناعي  خصتائص هذا البرنامج أنه ي  
محاد ت آلية مع المستتتتتتتخدمين، ستتتتتتواء كان نلا  و لتوف  تفاع   

  عبر النص أو الصوت.
شتتهدت الستتنوات الأخ ة تقدمًا ملحوظاً في تكنولوجيا  
برامج المحتادثتة الآليتة، حيتث    طلا  عتدة نمتانج متقتدمتة أثرت  

 هذ  ن بين  بشتتتتتتتتتتك  كب  علي التفاع  البشتتتتتتتتتتري مع الآلات. مِ 
ن أوبن  ي آي ( مِ ChatGPTالبرامج، يبرز تشتتتتات جي بي تي )

(OpenAI  ،التتذي يتميز بقتتدراتتته العتتاليتتة في المحتتادثتتة والكتتتابتتة ،)
  ويستتتتتتتتتتتتتتتختتدم تقنيتتات متطورة لتوف  اربتتة محتتادثتتة طبيعيتتة و نيتتة

(ChatGPT, 2024)جيمينجوج  برنامج    شتتتتركة  . وقد قدمت  
(Gemini  الذي ي ،)   عتبر بديلًا مبتكراً يهدر    توستتتتتتتيع نطا

ن قوة  ن خلال الاستتتتتتتتتتتتتتتفتتادة مِ الإجتتابات والمعلومتتات المقتتدمتتة مِ 
  . بينمتا أطلقتت(2024Gemini ,)    البحتث الضتتتتتتتتتتتتتتخمتة لجوجت 

(، وهو  Claude( نمونج كلود )Anthropicأنثروبيتتتا )  شتتتتتتتتتتتتتتركتتة
نمونج نكاء اصتتتتطناعي   تصتتتتميمه ليكون أكثر أمانًا وموثوقية،  

  مع ال كيز علي فهم الستتتتتتتتتتتتتتيتتا  والتفتتاعتت  الأخلاقي
(Gemini, 

برنامج  ايكروستتتتتتتتتوفت  متأتي شتتتتتتتتتركة  وفي هذا الستتتتتتتتتيا ،    .(2024
يعتمد علي الذكاء الاصتتتطناعي، مستتتتفيدًا  (  Copilotكوفيلت )

من قوة الذكاء الاصتتتتتتتتتتتتتتطناعي لتعزيز الإنتاجية و طلا  الإبداع،  
ويستتتتتاعد المستتتتتتخدمين علي فهم المعلومات بشتتتتتك  أفضتتتتت  من  

 .(Copilot, 2024) خلال اربة دردشة بسيطة
المحتتادثتتة الآليتتة بقتتدرتتته علي  جراء محتتاد ت   برنامج  يمتتتاز

كمتا يمكنته الإجتابتة   ،و نتتاج محتوا مكتو  عتا  الجودة  ، طبيعيتة
تلخيص  كذلا  و   ، طر  أستتتتتتتتتتتتت لة تواتتتتتتتتتتتتتيحية  وأعلي الأستتتتتتتتتتتتت لة  

  ،و نتاج محتوا جديد ،  واستتتتخلاص الأفكار الرئيستتتة  ،النصتتتوص
المعقدة  واق ا  حلول مبتكرة للمشتتتتتتتتتتكلات    ،وترجمة النصتتتتتتتتتتوص
(Shaikh, 2023). 

في مجتال ال بيتة والتعلم، بمتا في نلتا مجتال التدراستتتتتتتتتتتتتتات  و  
الإستتتتتتتتتتتتتتلاميتة، يمكن لبرنامج المحتادثتة الآليتة أن يقوم بالعتديتد من  

 Labadze et al., 2023; Dodda)  الوظائف والأنشتتتتتتتطة المفيدة

et al., 2020; Gupta et al., 2020)، منها: 
يمكن لبرنامج المحتتتادثتتتة الآليتتتة    توفير المعلومااات اللعليةيااة: .1

في    توف  المعلومات والشتتتتتتتتتروحات التعليمية للمستتتتتتتتتتخدمين
مجتتتتتالات مختلفتتتتتة، مثتتتتت  العلوم، الرااتتتتتتتتتتتتتتيتتتتتات، الل تتتتتات،  

يمكنه الإجابة علي أستتتتتتتتتتتت لة   كما  الدراستتتتتتتتتتتتات الاجتماعية،
 .المستخدمين وتوف  شروحات مفصلة

يمكن لبرنامج المحادثة  تقديم اللدريب واللعليم الإضاااااااااا :   .2
،  ومواد تعليمية للمستتتتتخدمين   ،الآلية تقديم تدريب  اتتتتافي

يمكنه تقديم تمارين وأستتتتتتتتتتت لة لمستتتتتتتتتتتاعدة الطلا  علي    كما
 . تعزيز مهارا م وفهم المفاهيم الصعبة

يستتتتتتتتتتتتتتتطيع برنامج المحتادثتة الآليتة    توفير الادعم الأكااد:ي: .3
يمكنتتته    كمتتتا  تقتتتديم التتتدعم الأكتتتاديمي للطلا  والمتعلمين،

المستتتتتتتائ  الصتتتتتتتعبة، وتواتتتتتتتيل المفاهيم    مستتتتتتتاعد م في ح   
 .ال امضة، وتقديم نصائل واس اتي يات دراسة فعالة



  
65 

 نموذجاً   برامج المحادثة الآلية :  م استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم والتعل   حكم  
 ، مصطفى محمد جبري شمس الدين محمد فؤاد سواري         

يمكن    سااااااااااااعادو   تنلميم الوداا والمهاا  الادراساااااااااااياة:الم .4
لبرنامج المحتادثتة الآليتة مستتتتتتتتتتتتتتتاعتدة الطلا  في تنظيم و دارة 

يمكنتتته تقتتتديم توجيهتتتات حول كيفيتتتة تنظيم    كمتتتا  الوقتتتت،
المهام الدراستتية، و نشتتاء جدول زمن، وتوف  استت اتي يات  

 .لزادة الإنتاجية

يمكن    تقديم اخلبارات ومراجعات لقياس مسلوى اللعلم: .5
لبرنامج المحتادثتة الآليتة تقتديم مراجعتات واختبتارات لاختبتار  

يمكنه توف  أستتتتتتتتتتتتتت لة    كما  مستتتتتتتتتتتتتتتوا المعرفة وفهم الطلا ،
وتقديم تقييم    ،وأستتتتتت لة الصتتتتتتل والخطأ  ،ن متعددالاختيار مِ 

 .للأداء

يمكن لبرنامج المحتتتتتادثتتتتتة    توفير اللوجيااااه الوظيفي والمه : .6
  الآلية تقديم التوجيه والنصتتتتتتتتتائل المهنية للطلا  والمتعلمين،

يمكنتته تقتتديم معلومتتات حول مستتتتتتتتتتتتتتتارات التتدراستتتتتتتتتتتتتتتة    كمتتا
وخيتتارات الوظتتائف والمهن، وتوف  نصتتتتتتتتتتتتتتتتائل حول تطوير  

 مهارات العم  والتوجه المهن.

 

الحكم الفقهي لاستخدام برامج المحادثة المبحث الثاني: 
 الآلية

يتوقف الحكم الشتتتتتتتتتتتتترعي لاستتتتتتتتتتتتتتخدام برامج المحادثة الآلية علي  
  ،وطبيعة استتتتتتتتتتخدامها   ،ن وراء استتتتتتتتتتخدام هذ  البرامجاادر مِ 

وال اية المقصتتودة منها. وقد أشتتارت الدراستتات الفقهية المعاصتترة  
هذ  البرامج تندرج تحت قاعدة "الأصتتتتتتتتتتتتت  في الأشتتتتتتتتتتتتتياء       أن  

ن  الإباحتتتة" متتتا لم يرد دليتتت  علي التحريم. فتتتإنا كتتتان ااتتتدر مِ 
استتتتتخدام هذ  التقنيات أمراً مباحاً شتتتترعاً، مث  استتتتتخدامها في  
تستتتتتتهي  الأعمال المعقدة التي يصتتتتتتعب علي الإنستتتتتتان القيام  ا  
بتتدقتتة، أو توظيفهتتا في التعليم ونشتتتتتتتتتتتتتتر المعرفتتة النتتافعتتة، أو ح   

عتبر  هذا الاستتتتتخدام ي    استتتتتخدامها للتستتتتلية وال فيه البريء، فإن  
ولا ينطوي علي    اال رض منه مشتتتتتتتتتتتروعً كان  مباحاً شتتتتتتتتتتترعاً طالما  

 محظور.
ا  أمتا  نا كتان ال رض مِ  ن استتتتتتتتتتتتتتتختدام هتذ  البرامج محرمتً

أو  در الكذ     ،كاستتتتتتتتتتتتتخدامها في امالات المحرمة  ؛شتتتتتتتتتتتترعًا
والخداع والإاتتتتتتتترار بالآخرين، أو استتتتتتتتت لااا في نشتتتتتتتتر الضتتتتتتتلال  

وتشتتتتتتتتتتتتتتويه العقيدة، أو استتتتتتتتتتتتتتتخدامها في التحاي  علي الأحكام  
 الشتتتتتتتتتتتتتترعيتة، فتإنته لا  وز استتتتتتتتتتتتتتتختدامهتا في مثت  هتذ  الأ راض

(Islamonline, 2023). 
 

 والسنة النبوية  المطلب الأول: الأدلة من القرآن الكريم
بالنستتتتتتتبة للأدلة الدالة علي جواز استتتتتتتتخدام برامج المحادثة الآلية  
فقهًا، فإنه لا يوجد دلي  مباشتتتر في القرآن الكريم والستتتنة النبوية  

ن النوازل الفقهية  يتناول بشتتتتتتتتتتتتتك  محدد هذ  المستتتتتتتتتتتتتألة، كو ا مِ 
هذ  استتخدام    الحديثة. ومع نلا، يمكن الاستتدلال علي جواز

برامج من خلال تفستتتتتتتتتتتتت  بعض المباد  والقواعد الإستتتتتتتتتتتتتلامية  ال
الأ راض   الحديثة فين التقنيات  العامة التي تدعم الاستتتتتتتتتتتتتتتفادة مِ 

  ، ومن نلا(Islamonline, 2023)  المشتتتتتتتروعة والمفيدة للبشتتتتتتترية
شتتتتتتكر قوله الله تعا  في عدد مِن الآات القرآنية التي تدخ  في  

والاستتتتتتتتتفادة  ،  النعمة التي منحها الله للإنستتتتتتتتان في التعلم والمعرفة
 ، منها: ت لهق  لِ منها وتوظيفها فيما خ  

ةَاوَاتم  ﴿تعا :    الله  قول.  1 رَ لَك م مكا  م السااااااك كَ وَسااااااَ
ٍ  ياَلاَفَككر ونَ  لمكَ لَآيََتٍ ل مقَوأ يعًا م منأه  ۚ إمنك  م ذََٰ َرأضم جَمَ   ﴾وَمَا  م الأأ

الله ستتتتتتبحانه وتعا  ستتتتتتخ ر للإنستتتتتتان ما في     ن    [.13]الجاثية:  
ن  ومِ .  ن مخلوقتات وظواهر طبيعيتةالستتتتتتتتتتتتتتمتاوات ومتا في الأرض مِ 

ن  نلتتتا برامج التتتذكتتتاء الاصتتتتتتتتتتتتتتطنتتتاعي والمحتتتادثتتتة الآليتتتة، فهي مِ 
التقنيات المستتتتتتتتتخ رة لخدمة الإنستتتتتتتتتان وتحقيق منافع كث ة له عند  

 استخدامها في الأ راض المشروعة.
َ  وَالأقَةَرَ  تعا : ﴿  الله  قول  .2 ةأ رَ لَك م  الَااااااااك كَ وَسااااااااَ

ََ وَالناكهَارَ  رَ لَك م  اللكيأ كَ م وَساَ كما ستخر    .[33:   براهيم﴾ ]دَائمبَيْأ
الي  والنهار لنستتتتتفيد منها، فقد ستتتتخر لنا  الشتتتتمس والقمر و الله 

أيضتتتتتتتتتاً التقنيات الحديثة كبرامج المحادثة الآلية لنستتتتتتتتتتفيد منها في  
 أ راض مباحة وتسهي  حياتنا.

الَأرأضَ  تعتتتتا : ﴿  الله  قول  .3 ََ لَك م   ذمَ جَعاااَ الاااك ه وَ 
ور   أْدامهم وَإمليَاأهم الن َااااااااااا  ا وكَ ل وا ممن ر م وا  م مَناَاكمبمهاَ ﴾  ذَل ولًا فاَامأَااااااااااا 

يمكن الاستتتدلال  ذ  الآية علي أن الله ستتبحانه    .[15]الملا:  
ر لنتتتا الأرض ومتتتا فيهتتتا من مخلوقتتتات وموارد  وتعتتتا  قتتتد ستتتتتتتتتتتتتتخ  
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   ستتتتتته  ن اتتتتتتمن نلا التقنيات الحديثة التي ت  لنستتتتتتتفيد منها، ومِ 
  احتياجاته.لب  حياة الإنسان وت  

َََلأناَاه مأ  م  تعتا : ﴿ الله  قول  .4 وَلَقاَدأ كَركمأناَا بَ م آدََ  وَ
لأنَاه مأ عَلَِ كَثميٍر ْ مكنأ   نَاه م م منَ الطكي مبَاتم وَفَضاااااك رم وَرََْداأ الأبَ م وَالأبَحأ

يً   نَا تاَفأضااام يمكن الاستتتتدلال  ذ  الآية   .[70﴾ ]الإستتتراء:  خَلَقأ
ي كث  مِن المخلوقات  علي تكريم الله للإنستتتتتتتتتتتتتتان وتفضتتتتتتتتتتتتتتيله عل

ن استتتتتتتتتتتتتتتختدام التقنيتات  ، وقتد يشتتتتتتتتتتتتتتمت  نلتا تمكينته مِ الأخرا
ن المنتافع والتيستتتتتتتتتتتتتت ات  كبرامج المحتادثتة الآليتة التي تعتد مِ   ؛الحتديثتة
 م الله  ا الإنسان.التي كر  

ا   ك تعتتتتتتا : ﴿  الله  قول  .5 اءَ ك لكهاااااَ َسْاااااأَ الأأ آدََ   وَعَلكمَ 
ت لَاءم إمن ك نل مأ   سْاأَاءم هََٰ ةم فاَقاَالَ أمَبمئ ونيم ؤمَ ه مأ عَلَِ الأةََ ئمكاَ عَرَضاااااااااااَ

الله ستبحانه    تشت  الآية الكريمة    أن    .[31]البقرة:    صاَادمدميَْ 
  - ثلًا في أبيه آدم عليه الستتتتتتتتتتتلام   -وتعا  قد منل الإنستتتتتتتتتتتان  

وتستتتتتتتتتتميتها.    ،والإحاطة بالأشتتتتتتتتتتياء  ،والمعرفة  ،التعلمالقدرة علي 
وهتذا يتدل علي تكريم الله للإنستتتتتتتتتتتتتتتان وتفضتتتتتتتتتتتتتتيلته عن ستتتتتتتتتتتتتتتائر  

 والإدراأ.ة العقليتتتة والقتتتدرة علي التعلم  كتتت  المخلوقتتتات  تتتذ  المل  

ن تطوير  تمكينتته مِ   ؛ن مظتتاهر هتتذا التكريم الإاي للإنستتتتتتتتتتتتتتتانومِ 
و تقان التقنيات    ،ن الأشتتتتتياءواكتشتتتتتار المزيد مِ   ،علومه ومعارفه

الحديثة، بما في نلا تقنيات الذكاء الاصتتتتتطناعي وبرامج المحادثة  
ن ثمتتتار العقتتت  البشتتتتتتتتتتتتتتري وقتتتدرتتتته علي    ثمرة مِ ثتتت  الآليتتتة، التي تم  

الاستتتتتتتنباو والتطوير المستتتتتتتمر للمعرفة. فبرامج المحادثة الآلية هي 
نتاج لمعارر واستتتتتتتتنباطات بشتتتتتتترية متقدمة في مجالات الحوستتتتتتتبة  
والل وات والذكاء الاصتتتتتتتطناعي، وهي استتتتتتتيد لقدرة الإنستتتتتتتان  
علي تحصتتتتتتتتتتتتتتيت  العلوم والمعتارر واستتتتتتتتتتتتتتتختدامهتا لتطوير تقنيتات  

 .ت مساعدة للحياة البشريةوأدوا
استتخدام هذ  البرامج والاستتفادة منها في    وبالتا ، فإن  

امالات المفيدة والمباحة شتتتتتترعاً، يعتبر من قبي  استتتتتتتثمار النعمة  
التي منحهتا الله للإنستتتتتتتتتتتتتتان في التعلم والمعرفتة، وهو متا يتدخت  في  
دائرة شتتتتكر هذ  النعمة والاستتتتتفادة منها وتوظيفها فيما خلقت  

وَإمذأ تَََذكنَ  ﴿  :خراله، وهو أمر مطلو  شرعاً كما أشارت آية أ
مْيدَمكك مأ   [.7﴾ ] براهيم: ربَ ك مأ لئَمن شَكَرأتُ أ لَأَ

لا توجد أحاديث نبوية  ، فلستتتتتتتتتتتتنة النبويةل  أما بالنستتتتتتتتتتتتبة
تتحدي بشك  مباشر عن الذكاء الاصطناعي أو برامج المحادثة  

النبوية التي  حاديث  ن بعض الأالآلية، ولكن يمكن الاستتتتتتتتتفادة مِ 
شتت ع علي استتتخدام الوستتائ  المشتتروعة لتحقيق المنافع العامة.  ت  

أتعلم    أن    حديث زيد بن  بت: "أمرني رسول الله صلى الله عليه وسلما  ومن نل
كتتتا  يهود، وقتتال:  ني والله متتا آمن يهود علي كتتتابي. قتتال:  
فما مر بي نصتتتتتف شتتتتتهر ح  تعلمته له، قال: فلما تعلمته كان  
 نا كتب    يهود كتبت  ليهم، و نا كتبوا  ليه قرأت له كتا م."  

(Abū Dāwūd, no: 3645.)    الحديث يدل علي أهمية اكتستا
العلوم والمهتتتارات المفيتتتدة، ح  لو كتتتانتتتت مرتبطتتتة بتقنيتتتات أو  

أمر  . فقد  أدوات جديدة، بشتترو أن يكون استتتخدامها مشتتروعًا
زيتتتد بن  بتتتت بتعلم ل تتتة اليهود كتتتان ل رض التعتتتامتت     النب صلى الله عليه وسلم

معهم وحفل حقو  المستتتتتتتتتتتتتتلمين. وبالمثتت ، استتتتتتتتتتتتتتتختتدام التتذكتتاء 
الاصتتتتطناعي يمكن أن يكون وستتتتيلة لحفل المصتتتتالح العامة، مث   

 تقديم الرعاية الصحية، أو دعم الاقتصاد.و تحسين التعليم، 
 

 المطلب الثاني: القواعد الفقهية الملعلقة بالمسألة
ن القواعد الفقهية المهمة التي ترصتتتتتتتت   يمكن الاستتتتتتتتتدلال بعدد مِ 

 :ن أبرزهالحكم استخدام برامج المحادثة الآلية، ومِ 
الأصاااااااااَ   الإمساااااااااان وتصااااااااارفاته ا رية  داعدو    .1
ن القواعد الفقهية المقررة في الشتتتتتتتتتتتتريعة الإستتتتتتتتتتتتلامية  مِ :  والإباحة

هي فرع لقاعدة  و ،  الأصتت  في الإنستتان وتصتترفاته الحرية والإباحة
كلية تشتتتتم  جميع  القاعدة  ال ذ ه، و لأصتتتت  في الأشتتتتياء الإباحةا

ن  دلي  صتتتتتتتتحيل مِ   رد  التصتتتتتتتترفات والمعاملات والأشتتتتتتتتياء، ما لم ي  
(.  ,Ma'lamat Zayid 2013) الكتتتا  أو الستتتتتتتتتتتتتتنتتة علي تحريمهتتا

وبناءً علي هذ  القاعدة، فإن برامج المحادثة الآلية مباحة أصتتتلًا،  
ن الأشتتتتتتتتتتياء التي ستتتتتتتتتتخرها الله للإنستتتتتتتتتتان، ما لم يرد دلي   لأ ا مِ 

صتتتتتتتتتريل من الشتتتتتتتتترع علي تحريمها في  رض معين أو استتتتتتتتتتخدام  
م دليت  شتتتتتتتتتتتتتترعي علي تحريم  لم يق    محتدد. فتالأصتتتتتتتتتتتتتتت   باحتهتا متا

وهذا يفتل امال    استتخدامها في أ راض محرمة أو مخالفة للشترع.
لاستتتتتتتتتتخدامات واستتتتتتتتتعة اذ  البرامج في مختلف امالات النافعة  

 للإنسان.
 Ma'lamat  2013)  الأمور بمقاااصااااااااااااادهاااداااعاادو    .2

Zayid,)  :  ،ًن الشتتتتتارع الحكيم لم يشتتتتترع الأحكام عبثاً أو اتفاقا
ب  جاءت شتتتترائع الله ستتتتبحانه وتعا  لتحقيق مصتتتتالح العباد في  
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 نموذجاً   برامج المحادثة الآلية :  م استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم والتعل   حكم  
 ، مصطفى محمد جبري شمس الدين محمد فؤاد سواري         

  المعا  والمعاد، ودرء المفاستتتتتتتد والمضتتتتتتتار عنهم في الدنيا والآخرة.
الأحكام الشتتتتتترعية للأفعال والتصتتتتتترفات تتوقف علي المقاصتتتتتتد  ف

. فتتتالعبرة في الأمور بمقتتتاصتتتتتتتتتتتتتتتتتد المكلفين  ورائهتتتاوالأهتتتدار من  
  وبنتاء علي هتذ  القتاعتدة، فتإن    ونيتا م، وليس مجرد ظتاهر الفعت .

استتتتتتتتتتتتتتتختتتتتدام برامج المحتتتتتادثتتتتتة الآليتتتتتة يرتبط بااتتتتتدر من   حكم 
استتتتخدامها، فإن كان اادر مشتتتروعاً كان الاستتتتخدام مباحاً،  

 و ن كان اادر    مشروع كان الاستخدام  نوعاً.

 
 المطلب الثالث: مراعاو المقاصد الَرعية ومصالح العباد

الشتتتتتتتريعة الإستتتتتتتلامية جاءت لتحقيق مصتتتتتتتالح العباد في العاج   
-Al) والآج ، وقوامها علي جلب المنافع ودرء المفاستتتتتتتتتتتتتتد عنهم

Ashqar, 1981) ِن أهم أهتتدافهتتا جلتتب المصتتتتتتتتتتتتتتتالح والمنتتافع  . وم
للنتاي. واستتتتتتتتتتتتتتتختدام برامج المحتادثتة الآليتة في الأمور المفيتدة التي  
تعود بالنفع عليهم وتيستر أمور حيا م، يحقق مقصتد الشتريعة في  
جلب المصتتتتتتتتلحة ورفع الحرج والمشتتتتتتتتقة. وينب ي أن يكون قصتتتتتتتتد  

ع،  المستتتتتتتتتتخدم اذ  البرامج موافقًا لقصتتتتتتتتتد الشتتتتتتتتتارع في التشتتتتتتتتتري 
ن المكلف أن يكون قصتتتد  في العم   "قصتتتد الشتتتارع مِ   لقاعدة:

 .(Ma'lamat Zayid, 2013)موافقًا لقصد  في التشريع" 
تيل هذ  البرامج تيستتتتتتتتت  الأمور و  از المهام بستتتتتتتتترعة،  ت  

ونشتتتتر العلم والمعرفة بطريقة ميستتتترة، وتستتتتهي  الاتصتتتتال لتحقيق  
مصتتتتتتتالح اجتماعية واقتصتتتتتتتادية. كما تستتتتتتتاعد في مجالات الطب  
والصتتحة لحفل النفس البشتترية، وتقديم الخدمات والاستتتشتتارات  

 .القانونية  ا يحقق حفل النفس والمال
فاستتتخدامها في امالات المفيدة والخدمية يحقق مقاصتتد  
الشتتتتتريعة، كاستتتتتتخدامها في البحث والتعليم الدين لنشتتتتتر العلوم  
الشرعية وحفل الدين، والاستشارات والخدمات الطبية والنفسية  
لحفل النفس، وامتتتتالات العلميتتتتة والتعليميتتتتة لتنميتتتتة القتتتتدرات  

ستتتترية والتوجيه ال بوي  الفكرية وحفل العق ، والاستتتتتشتتتتارات الأ
لحفل النست ، والاستتشتارات المالية والاقتصتادية لحفل المال. لذا  
فإن استتتخدامها في امالات المفيدة والخدمية يتوافق مع مقاصتتد  

دليلًا شترعيًا    د  ع  الشتريعة في جلب المصتالح ودرء المفاستد، وهذا يت  
  علي جواز .

الآلات    القتتتتاعتتتتدة المقررة في الفقتتتته الإستتتتتتتتتتتتتتلامي أن   ن  
والأدوات ليس اتا أحكتام ناتيتة  تد نا تا، و نمتا تتبع أحكتامهتا  

أجلها.  أحكام الأفعال التي ترديها والأ راض التي تستتتتتخدم من  
ا أن   حكم الوستتتتتتيلة يدور مع حكم المقصتتتتتتود    وقرر الفقهاء أيضتتتتتتً

: الوستتتتتتتائ  اا أحكام  عبارةا بالعلماء أيضتتتتتتتً ، أو ما عبر عنه  منها
المقاصتتتد، والوستتتيلة تأخذ حكم المقصتتتود، والوستتتيلة تأخذ حكم 

  2013)  متا أفضتتتتتتتتتتتتتتت  ليته، والحكم يتدور مع العلتة وجوداً وعتدمتاً 
Ma'lamat Zayid,.) 
كمتتته  كين مثلًا ليس لتتته حكم في ناتتتته، بتتت  ح  فتتتالستتتتتتتتتتتتتت  

لتلف  سب الاستخدام، فيكون مباحًا  نا است خدم في  رض 
مبا  كالأك  والذبل والتداوي، ويكون حرامًا  نا استتتتتتتتتتت خدم في  

لإن نتت، ليس لته     اوكتذلتا الأمر بالنستتتتتتتتتتتتتتبتة   .القتت  والإيتذاء
كمه يتبع حكم ال رض من استتتتتتتتتتخدامه.  حكم في ناته، و نما ح  

في أمور نافعتتتة ومفيتتتدة كتتتالتعليم والعلاج،    استتتتتتتتتتتتتتتختتتدمتتتتفتتتإنا  
في أ راض اتتتتتتارة كالابتزاز    استتتتتتتخدمتفحكمها الإباحة، و نا  

  والتشه ، فحكمها التحريم.
 ن الآلات والأدوات التكنولوجيتتتتتة الحتتتتتديثتتتتتة كتتتتتالبرامج  

شتتتتترعية  بتة  د نا ا، و نما    والتطبيقات الذكية ليس اا أحكام  
فهذ    .ن أجلهاتتبع أحكامها الأ راض والأفعال التي تستخدم مِ 

عتبر مجرد آليات وأدوات محايدة في نا ا، لا  الأدوات والوستتائ  ت  
تحم  حكماً شتتتتتتتتترعياً  بتاً، و نما حكمها الشتتتتتتتتترعي يدور ويت    

 . ن أجلها سب الاستعمالات والأهدار التي توظف مِ 
فإنا استخدمت هذ  البرامج والتقنيات في أ راض نافعة  
ومشتتتتتتروعة كنشتتتتتتر العلم والمعرفة، وتيستتتتتت  التواصتتتتتت  والاتصتتتتتتال،  
والمستاعدة في مجالات الطب والرعاية الصتحية، وتقديم الخدمات  

حكمها الشتتتتتترعي يكون الإباحة    والاستتتتتتتشتتتتتتارات القانونية، فإن  
والجواز، لأ ا في هذ  الحالة وستتتتتتتتائ  لتحقيق مقاصتتتتتتتتد شتتتتتتتترعية  

 .مصلحية مأنون فيها
 نا استتتتتتتتتت خدمت في أ راض اتتتتتتتتتارة ومحرمة كالإستتتتتتتتتاءة  و   

والتشته  والكذ ، فإن  حكم استتخدامها يكون حكم المقصتود  
حكم استتتتتتتتتخدام برامج المحادثة    فدل  نلا علي أن    .وهو التحريم

ن وراء استتتتخدامها، تطبيقًا  الآلية يدور ويت    ستتتب المقصتتتد مِ 
أما  نا استخدمت لأ راض اارة و نوعة    اذ  القاعدة الفقهية.
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حكمهتا  كتالابتزاز والتشتتتتتتتتتتتتتته  و لحتا  الضتتتتتتتتتتتتتترر بالآخرين، فتإن  
وستتتتتتتتتتتتتتائ     ،الحتالتةالشتتتتتتتتتتتتتترعي يكون المنع والتحريم، لأ تا في هتذ  

 .رةضِ لمقاصد وأهدار محرمة وم  
فحكم هذ  الأدوات والوستتتتتتائ  التقنية  نن يدور ويت    
تبعتتتاً للأهتتتدار وال تتتاات التي توظف من أجلهتتتا، مصتتتتتتتتتتتتتتتتتداقتتتاً  

بعبارة:    وأ  للقاعدة الفقهية: "الوستتتتتتتتتتتائ  اا أحكام المقاصتتتتتتتتتتتد"،
  .( ,Ma'lamat Zayid  2013)  "وستتيلة المقصتتود صبعة للمقصتتود"

علاوة علي نلا كله فالوستتتتتتائ  تتبع المقاصتتتتتتد في البقاء والدوام  
فالوستتتتتتيلة تبقي مطلوبة ما دام مقصتتتتتتودها موجودًا    ،والاستتتتتتتمرار

عت  اِ ويستقط اعتبارها وأثرها بستقوو مقصتودها الذي و    ،وباقيًا
 (.,Ma'lamat Zayid 2013) ن أجلهمِ 
 

 المبحث الثالث: المخاطر والضوابط
ن استتتتتتخدام برامج المحادثة الآلية  علي الر م من الفوائد المرجوة مِ 
هناأ مخاطر وتحدات لا بد من    في التعليم الإستتتتتتتتتتتتتتلامي،  لا أن  

 :دراستها وواع الضوابط المناسبة اا، ونلا علي النحو التا 
 

اَدا  برامج المحاادثاة   اَا ر المحلةلاة لاسااااااااااال المطلاب الأول: الم
 الآلية   تعليم العلو  الإس مية 

تتمث  المخاطر المحتملة لاستتتتتتتتتخدام برامج المحادثة الآلية في تعليم  
 :العلوم الإسلامية في ستة محاور رئيسة

صتتتتتتتتتتتتتتحتة المعلومتات ودقتهتا، حيتث تواجته    :المحور الأول
هتتتذ  البرامج تحتتتدات في تقتتتديم معلومتتتات دقيقتتتة عن العقيتتتدة  

 الآراء الفقهية المعتبرة  والأحكام الشتتتترعية. كما أ ا قد  لط بين  
 الأحاديث الصتتتتتتتحيحة  و   المعتبرة، مع صتتتتتتتعوبة في التمييز بين  

والضتتتتتتتتتتتتتعيفة،  اتتتتتتتتتتتتتافة    خطر تقديم تفستتتتتتتتتتتتت ات    معتمدة  
 .للنصوص الشرعية

منه يتتتة التعليم، حيتتتث يردي الاعتمتتتاد    :المحور الثااااني
علي برامج المحادثة الآلية     يا  التستتتلستتت  المنه ي المطلو   
في تعليم العلوم الشترعية. كما يتستبب في فقدان الإستناد والتلقي  
المباشتتتتر الذي يعد ركناً أستتتتاستتتتياً في التعليم الإستتتتلامي، مع مي   

يتتتة دون الجوانتتتب  هتتتذ  البرامج    ال كيز علي المعلومتتتات النظر 

التطبيقية وال بوية، فضتتتتتتتتتلًا عن صتتتتتتتتتعوبة تصتتتتتتتتتحيل الأخطاء في  
 .النطق والتلاوة وأحكام الت ويد

الفهم والتفستتتتتتتتتتتتتت ، حيتتتث تفتقر هتتتذ    :المحور الثاااالاااث
البرامج    القدرة علي فهم الستتتتيا  التارلي والثقافي للنصتتتتوص  
الشترعية. كما أ ا قد تت اه  قواعد التفست  وأصتول الفقه عند  
استتتتتتتتتتتتتتتنبتاو الأحكتام، مع صتتتتتتتتتتتتتتعوبتة في فهم دقتائق الل تة العربيتة  
وبلا تها في النصوص الشرعية،  اافة    خطر التبسيط المخ   

 .للمسائ  العقدية والفقهية المعقدة
الجتتتانتتتب ال بوي، حيتتتث يردي الاعتمتتتاد    :المحور الرابع

علي هذ  البرامج    فقدان القدوة الحستتتتتنة والتأث  الشتتتتتخصتتتتي  
للمعلم. كما يتستتتتتتتتتتبب في  يا  التزكية الروحية التي تصتتتتتتتتتتاحب  
التعليم الشتتتتتتتترعي التقليدي، مع اتتتتتتتتعف في تنمية الملكة الفقهية  

في    والقدرة علي الاجتهاد، وافتقاد التفاع  المباشتر الذي يستاعد
 .تعميق الفهم وتصحيل المفاهيم

الخااااام  برامج    :المحور  تواجتتتتتته  والقيم، حيتتتتتتث  ااويتتتتتتة 
ن الستتتتتتتتتتتتتتيتتتتا  الثقتتتتافي  المحتتتتادثتتتتة الآليتتتتة خطر تقتتتتديم فهم مجرد مِ 

والحضتتتتتتتاري للأمة. كما قد تردي    تشتتتتتتتك  فهم فردي للدين  
بعيداً عن المرستتتتتتتتتتستتتتتتتتتتات الدينية المعتمدة، مع احتمال اتتتتتتتتتتعف  
الارتبتاو بال اي الإستتتتتتتتتتتتتتلامي وعلمتائته، وتراجع دور امتمع في  

 .ال بية الدينية
العملية، حيث تواجه هذ    الممارستتتتتتتتة  :المحور السااااااادس

البرامج صتعوبة في التحقق من صتحة تطبيق العبادات والشتعائر.  
العمليتتتتتة في   تصتتتتتتتتتتتتتتحيل الأخطتتتتتاء  قتتتتتادرة علي  أ تتتتتا     كمتتتتتا 
الممارستتتتتتتتتتات الدينية، مع  يا  المتابعة المباشتتتتتتتتتترة لتطور الطالب  
وتقدمه، وصتتتعوبة تقييم مدا استتتتيعابه للمعلومات وتطبيقها في  

 مية.واقع حياته اليو 
 

المطلب الثاني: شاااااااروط وضاااااااوابج اسااااااالَدا  برامج المحادثة  
 الآلية   تعليم العلو  الإس مية

استتتتناداً    التحلي  الفقهي الستتتابق والنظر في المخاطر المحتملة،  
يمكن القول بجواز استخدام برامج المحادثة الآلية في امال الدين،  

 :ةتيشريطة الالتزام بالضوابط والشروو الشرعية الآ
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 ، مصطفى محمد جبري شمس الدين محمد فؤاد سواري         

 :ضوابج المحلوى اللعليةي وصحة المعلومات :أولاً 
ن صتتتتتتتتتتتحة المعلومات المقدمة بالرجوع    الأدلة  ق مِ يتعين التحق  

يََ أيَا هَا  الشترعية المعتبرة، ونلا امتثالًا لأمر الله تعا  في قوله: ﴿
بِ بمناَبَفٍ فاَلاَباَياكن وا [.  6﴾ ]الح رات:  الكذمينَ آمَن وا إمن جَاءكَ مأ فاَسااام

كمتتا يلزم مراجعتتة المحتوا المقتتدم مع كتتتب التفستتتتتتتتتتتتتت  والحتتديتث  
والفقه المعتمدة، حفاظاً علي ستتتتتتتتتتتلامة العقيدة وصتتتتتتتتتتتحة الفهم.  

ن توثيق الأحتتاديتتث النبويتتة وصتتتتتتتتتتتتتتحتة  وينب ي أيضتتتتتتتتتتتتتتتاً التتتأكتتد مِ 
نستبتها، تطبيقاً لمنهج المحدثين في التثبت. وأخ اً، وجبت مقارنة  

  ؛وامتتامع الفقهيتتة المعتمتتدة  ،المعلومتتات مع آراء العلمتتاء المعتبرين
 لإجماع وعدم شذونها.لضمان موافقتها ل

 
 :ضوابج الاسلَدا  واللطبيب :ثاميا

 تتب استتتتتتتتتتتتتتتختتدام البرنامج كتتأداة مستتتتتتتتتتتتتتتاعتتدة وليس بتتديلًا عن  
ل مأ لَا العلماء، عملًا بقوله تعا : ﴿ رم إمنأ ك ناأ ََ الذ مكأ ألَ وا أَهأ فاَساااااااأ

[. كمتتتتا يتعين الرجوع للعلمتتتتاء والمفتين  43﴾ ]النحتتتت :تاَعألَة ونَ 
المعتمدين في المستتتتتتتتتتائ  الدقيقة والفتاوا المعاصتتتتتتتتتترة، تحقيقاً لمبدأ  
التلقي الصتتتتتحيل للعلم الشتتتتترعي. ولا  وز الاعتماد الكلي علي  
البرنامج في استتتتتتتتتتنباو الأحكام الشتتتتتتتتترعية، حفاظاً علي منه ية  

جود تعارض أو  شكال في  الاجتهاد الشرعي المعتبر. وفي حالة و 
الفهم، يلزم استتتتتشتتتتارة أه  الاختصتتتتاص، عملًا بقاعدة "الرجوع  

    أه  الاختصاص في ك  فن".
 

 ضوابج اللحقب واللثبا: ثالثاً 
ن البرنامج،  تلزم مراجعة المصتتتتادر الأصتتتتلية للمعلومات المقدمة مِ 

ونلا حفاظاً علي أصتتتتتتالة العلم الشتتتتتترعي وصتتتتتتحة نقله. و ب  
ن المواقع والمنتدات الإلك ونية الموثوقة للتحقق، مع  الاستفادة مِ 

الحرص علي اختيار المواقع المعتمدة من المرستتتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتات العلمية  
الرصتتتينة. كما يتعين عرض المعلومات علي المتخصتتتصتتتين للتأكد  
من صتتتتتتتتتتتتتتحتهتتا، تطبيقتتاً لمبتتدأ التثبتتت العلمي. ولا بتتد من توثيق  

صتتتتتتاً علي الأمانة  المراجع والمصتتتتتتادر المستتتتتتتخدمة في التحقق، حر 
 العلمية وتيس اً للمراجعة والتدقيق.

 

 :ضوابج الفلوى والإفلاء :رابعاً 
لا  وز الاعتماد علي البرنامج في  صتتتتتتتتتتتدار الفتاوا الشتتتتتتتتتتترعية،  
نظراً لخطورة الفتوا وعظم مستروليتها. و ب الرجوع    امامع  
الفقهيتتتة المعتبرة في النوازل المعتتتاصتتتتتتتتتتتتتترة، تحقيقتتتاً لمبتتتدأ الاجتهتتتاد  
الجماعي المعتبر. كما يتعين الاستتتتتعانة بالعلماء المتخصتتتتصتتتين في  

 بقتاعتدة تنزيت  الأحكتام علي الوقتائع.  المستتتتتتتتتتتتتتتائت  التدقيقتة، عملاً 
وأخ اً،  تتب الحرص علي فهم ستتتتتتتتتتتتتتيتتا  الفتوا وظروفهتتا قبتت   

 تطبيقها، مراعاة للفرو  بين النوازل والوقائع.
هذ  الضتتتتتتتتوابط تستتتتتتتتتند في مجملها    أصتتتتتتتتول شتتتتتتتترعية   

معتبرة، و در    تحقيق الاستتتتتتتتتتتتتتتفتادة المثلي من هذ  التقنيات  
 مع انب المزالق والمخاطر المحتملة في استخدامها.

ن هذ  ت هذ  الضتتتتوابط مجتمعة، أمكن الاستتتتتفادة مِ ي  وعِ فإنا ر    
البرامج في تيستتتتتت  الوصتتتتتتول    المعلومة الدينية الصتتتتتتحيحة، مع  

 ,Ma'lamat Zayidالحفاظ علي ستتتتلامة المنهج وصتتتتحة الفهم )

2013.) 
 

 الخاتمة
من خلال هذا البحث في مواوع استخدام الذكاء الاصطناعي  

م الدراستتتتتتتات الإستتتتتتتلامية، يمكن استتتتتتتتخلاص أهم في تعليم وتعل  
 النتائج التالية:

 أولًا: النلائج الملعلقة بالجامب اللق :

برامج المحتادثتة الآليتة تمتلتا قتدرات متطورة في مجتال التعليم   .1
والتواصت ، حيث تستتطيع التفاع  مع المستتخدمين بشتك   

 فعال.

تميز برامج المحتادثتة الآليتة بقتدر تا علي معتالجتة كميتات كب ة   .2
 من المعلومات وتحليلها بسرعة ودقة عالية.

التعلم والتطور    ةقتتتتدر التمتلتتتتا برامج المحتتتتادثتتتتة الآليتتتتة   .3 علي 
المستتتتتتتتتتتتتمر من خلال الت ذية الراجعة والتحديث المستتتتتتتتتتتتتمر  

 لقواعد بيانا ا.

تفو  برامج المحتتادثتتة الآليتتة في بعض الجوانتتب علي التعليم   .4
التقليدي، خاصتتتتتتتة في ستتتتتتترعة الاستتتتتتتت ابة وتوفر المعلومات  

 علي مدار الساعة.
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 ثامياً: النلائج الملعلقة با كم الَرعي:

الأصتتتتتتتتتتت  في استتتتتتتتتتتتخدام برامج المحادثة الآلية في التعليم هو  .1
 الإباحة، استناداً    قواعد الشريعة الإسلامية.

جواز استتتتتتتتتتتتتتخدام هذ  البرامج كأداة مستتتتتتتتتتتتتاعدة في التعليم   .2
 الإسلامي، مع ارورة الالتزام بالضوابط الشرعية المحددة.

حكم استتتتتتتتتتخدام برامج المحادثة الآلية يتبع المقصتتتتتتتتتد وال اية   .3
ويحرم ما كان    ،من الاستتتتخدام، فيح  ما كان ل رض مبا 

 ل رض محرم.

اترورة مراعاة المقاصتد الشترعية عند توظيف هذ  التقنيات   .4
 في التعليم الإسلامي.

 
 ثالثاً: النلائج الملعلقة بالمَا ر واللحديَت:

وجود مخاطر متعلقة بصتتتتتحة المعلومات ودقتها، خاصتتتتتة في   .1
 المسائ  الشرعية والفتاوا.

وجود تحدات جوهرية في منه ية التعليم والفهم والتفستتتت    .2
 للنصوص الشرعية.

وجود مخاطر تتعلق بالجانب ال بوي والقيمي، خاصتتتتتتتتتتتتتتة في   .3
  يا  القدوة والتأث  الشخصي للمعلم.

وجود صتتتتتتتتتتتتتعوبات في الممارستتتتتتتتتتتتتة العملية وتقييم مستتتتتتتتتتتتتتوا   .4
 الطلا  في العلوم الشرعية.

 
 رابعاً: النلائج الملعلقة بالضوابج والَروط:

اتتتتتتتتتترورة التحقق من صتتتتتتتتتتحة المعلومات المقدمة من خلال   .1
 برامج المحادثة الآلية بالرجوع    المصادر الموثوقة.

أهميتة مقتارنتة  جتابات برامج المحتادثتة الآليتة مع آراء العلمتاء   .2
 المعتمدين والمرسسات الإسلامية الرسمية.

وجو  استتتتتتتتتتتتتتتختدام برامج المحتادثتة الآليتة كتأداة مستتتتتتتتتتتتتتاعتدة  .3
 وليست بديلة عن العلماء والمعلمين المتخصصين.

ن قب  المتخصتتتتتتتتصتتتتتتتتين علي  اتتتتتتتترورة الإشتتتتتتتترار المباشتتتتتتتتر مِ  .4
 استخدام برامج المحادثة الآلية في التعليم الشرعي.

 

 خامساً: النلائج الملعلقة بمسلقبَ اللعليم الإس مي:

ن برامج المحادثة الآلية في تطوير التعليم   مكانية الاستفادة مِ  .1
 الإسلامي وتحديث أساليبه.

ن التقنيتات الحتديثتة   الاستتتتتتتتتتتتتتتفتادة مِ أهميتة تحقيق التوازن بين   .2
 والحفاظ علي أصالة التعليم الإسلامي.

الحاجة الملحة    تطوير معاي  خاصتتتتتتة للتعليم الإستتتتتتلامي   .3
 الرقمي تراعي خصوصيته.

اتتتتتتتتتتتتتترورة تأهيت  المعلمين وتتدريبهم علي التعتامت  الأمثت  مع   .4
 هذ  التقنيات في التعليم الشرعي.

 

 التوصيات
 وبناءً علي النتائج السابقة، يقدم البحث التوصيات التالية:  

 :توصيات للةتسسات اللعليةية والأكاد:ية  -أولًا  

 نشاء مراكز متخصصة لتطوير وتقييم برامج المحادثة الآلية   .1
المخصصة للتعليم الإسلامي، مع ال كيز علي امان دقة  

 .المحتوا الشرعي

تطوير مناهج دراسية متكاملة تدمج بين التعليم التقليدي   .2
وااحة   معاي   واع  مع  الاصطناعي،  الذكاء  وتقنيات 

 .لضمان جودة المخرجات التعليمية

 قامة شراكات بين المرسسات التعليمية الإسلامية وشركات   .3
العلوم   خصوصية  تراعي  آلية  محادثة  برامج  لتطوير  التقنية 

 .الشرعية

 
 :توصيات للباحثيْ والملَصصيْ - ثامياً 

المحادثة   .1 برامج  أثر استخدام  لقياي   جراء دراسات اريبية 
 .الآلية علي تحصي  الطلا  في العلوم الشرعية المختلفة

تطوير معاي  تقييم موحدة لقياي دقة وموثوقية المعلومات   .2
 .الشرعية التي تقدمها برامج المحادثة الآلية

بين   .3 مقارنة  دراسات  الآلية   عداد  المحادثة  برامج  مختلف   
 .لتحديد أفض  الممارسات في تعليم العلوم الإسلامية
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 ، مصطفى محمد جبري شمس الدين محمد فؤاد سواري         

 :توصيات للهيئات والمجامع الفقهية - ثالثاً 

 علماء الشريعة وخبراء  تشكي  لجان متخصصة امع بين   .1
برامج   لاستخدام  تفصيلية  شرعية  اوابط  لواع  التقنية 

 .المحادثة الآلية في التعليم الشرعي

 صدار معاي  موحدة لتقييم مدا التزام برامج المحادثة الآلية   .2
 .بالضوابط الشرعية

تطوير آليات لمراقبة وتصحيل الأخطاء العقدية والفقهية في   .3
 .برامج المحادثة الآلية

 
 :توصيات للةعلةيْ والمدربيْ  -رابعاً  

علي   .1 المعلمين  لتأهي   متخصصة  تدريبية  برامج  تطوير 
العلوم   تدريس  الآلية في  المحادثة  لبرامج  الأمث   الاستخدام 

 .الشرعية

 عداد أدلة  رشادية عملية توال كيفية دمج برامج المحادثة   .2
 .الآلية في العملية التعليمية

تطوير اس اتي يات تدريس امع بين مزاا التعليم التقليدي   .3
 .و مكانات الذكاء الاصطناعي

 
 :توصيات للط ب والملعلةيْ - خامساً 

صحة   .1 من  والتحقق  النقدي  التفك   مهارات  تطوير 
 .المعلومات عند استخدام برامج المحادثة الآلية

الشرعية والأخلاقية عند استخدام هذ    .2 الالتزام بالضوابط 
 .البرامج في التعلم

التقنيات الحديثة والحفاظ علي   .3 التوازن بين الاستفادة من 
 .أهمية التلقي المباشر من العلماء والمعلمين

 
 :توصيات للجهات اللقنية -سادساً 

تطوير خوارزميات متخصصة للتعام  مع النصوص الشرعية   .1
 .وفهم سياقا ا

 . نشاء قواعد بيانات موثقة للمصادر الشرعية المعتمدة .2

مِ  .3 التلقائي  للتحقق  آليات  المعلومات  تطوير  صحة  ن 
 .الشرعية

القول  يمكن  الختام،  مِ    ن    :في  الذكاء  الاستفادة  ن  مكانات 
الاصطناعي في تعليم العلوم الإسلامية أمر   كن ومفيد، ولكنه  

وتعالج    ،يتطلب منه ية علمية دقيقة تراعي خصوصية هذا امال 
 الاستفادة  المخاطر المحتملة، مع الحرص علي تحقيق التوازن بين  

والحفاظ علي أصالة وعمق التعليم الدين.    ، ن التقنيات الحديثةمِ 
ويبقي اادر الأساسي هو تحقيق مقاصد الشريعة في نشر العلم  
والثوابت   القيم  علي  الحفاظ  مع  التعلم  سب   وتيس   النافع 

 الإسلامية. 
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